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УДК 330.101
О.О. Алсуф’єва

АНАЛІЗ СИСТЕМНИХ ОСНОВ ТА ФОРМ ГЕНЕЗИСУ НІС

У статті аналізуються основи формування і розвитку інноваційної діяльності як 
системи у взаємодії з іншими системами, виконано багатовимірну класифікацію мо-
делей національних інноваційних систем (НІС) з урахуванням специфіки регулюван-
ня, розвитку та інтеграції інноваційних систем. 

Ключові слова: національна інноваційна система, інноваційна діяльність, модель іннова-
ційної системи, ендогенна інтегрованість, екзогенна інтеграція. 

Вступ. Перехід до інноваційної економіки базується на створенні се-
редовища з оновленими способами координації зв’язків між економічни-
ми суб’єктами. Починаючи з 70-х рр. XX ст., у більшості країн світу від-
бувається формування інноваційних моделей економічного розвитку, а з се-
редини 90-х рр. ХХ ст. розповсюджується термін «нова економіка» (New 
Economy) [5], що «заснована на знаннях», стрижнем якої стає «кипля-
чий казан творчості і науково-технологічних нововведень». За М. Бей-
лі, Р. Лоуренсом, К. Шоу, її характеризують надзвичайними структур-
ними змінами, збільшенням загальних економічних показників, швид-
ким зростанням продуктивності праці, підвищенням доходів, низьким 
рівнем безробіття та помірною інфляцією, внаслідок комбінації досяг-
нень науково-технічного прогресу, методів ведення бізнесу та вдоскона-
лення економічної політики [1], що взаємно посилюють одне одного. За 
цих умов технологічний розвиток потребує врахування значної кількос-
ті факторів інноваційної діяльності з акцентом на взаємозв’язки і потоки 
знань між різними його учасниками.

Постановка завдання. У центрі уваги концепції національних інно-
ваційних систем (НІС), що починає формуватися у 80-х рр. ХХ ст. вче-
ними різних країн світу, перебувають національні особливості організа-
ції інноваційного процесу, функції та форми взаємодії її інститутів вза-
галі та на різних стадіях здійснення інновацій. Змісту, факторам форму-
вання та особливостям розвитку НІС в Україні також присвячується ве-
лика кількість досліджень, здійснених, зокрема, Л. Федуловою, М. Пашу-
тою, М. Шарко, О. Волковою, М. Денисенком та ін. Разом з тим у роз-
витку означеної концепції потребує подальшого поглиблення цілий ряд 
питань, серед яких теоретичний аналіз системних основ НІС, визначен-
ня НІС як економічної категорії, з’ясування сучасних тенденцій та на-
прямів розвитку НІС в Україні. 

Метою статті є визначення системних основ та форм генезису НІС 
на основі системно-динамічного підходу з урахуванням синергетичних 
ефектів інтеграції та взаємодії систем різних рівнів.
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Результати дослідження. Функціональна роль знання як основного 
фактора сучасного виробництва та основи зростання національного ба-
гатства відображається в суттєвому прискоренні розвитку інтелектуало-
містких продуктивних сил, безпрецедентного застосування інноваційно-
інформаційних технологій, стрімкого накопичення немайнового багат-
ства. Якщо розглядати інноваційну діяльність як систему, то на вході в 
систему знання набувають певної вхідної форми, що певним чином транс-
формується в системі у нові знання, які і стають основним результатом 
на виході (вихідна інформація), набуваючи форми нових наукових зако-
нів, ідей, концепцій та практик, патентів, навичок або компетенцій, тех-
нологічних або організаційних досягнень. Суб’єктами трансформації 
знань виступають університети, дослідні інститути, НДДКР відділи ком-
паній, інститути трансферу технологій, інститути стандартизації, патент-
ні агентства та урядові установи, приватні структури. Вони включені в ін-
новаційну діяльність та займаються придбанням, виробництвом і поши-
ренням знань, їх упорядкуванням та стандартизацією, застосуванням та 
управлінням. Саме інноваційна діяльність, що пов’язана з трансформа-
цією ідей, в основі має багатофакторний творчий процес, який обумов-
лює створення нових альтернатив для реалізації підприємницьких зусиль 
та задоволення всезростаючих потреб. Навіть конкуренція між розвину-
тими країнами відбувається вже не стільки на рівні матеріального вироб-
ництва, скільки на рівні ідей, концепцій, стратегій розвитку, технологій 
впливу і на свідомість, і потреби людини. 

Як система інноваційна діяльність є невід’ємною складовою діалек-
тичної взаємодії людини і зовнішнього середовища, яке, у свою чергу, 
поєднує окремі системи: природне середовище, суспільне виробництво, 
суспільну свідомість. У цьому впливі переплітаються і відносна само-
стійність дії кожного з компонентів, і синергетичний ефект їх взаємно-
го впливу, а також еволюційна зміна домінування того чи іншого з ком-
понентів залежно від рівня розвитку суспільного виробництва на певно-
му етапі розвитку.

У діалектичній єдності компоненти зовнішнього середовища «фор-
мують» вимоги й межі інноваційної діяльності, визначають умови її здій-
снення, а їх динаміка стає фактором інтенсифікації її діяльності, впливає 
на її спрямованість та ефективність. У свою чергу, інноваційна діяльність 
знаходить свій прояв у всіх сферах суспільного життя, викликає їх роз-
виток та формування певних механізмів – економічних, соціальних, по-
літичних, психологічних та ін. Так, у межах економічної системи іннова-
ційна діяльність стає невід’ємною складовою механізму її самоорганіза-
ції, впливає на її динаміку у її русі від одного рівноважного стану до ін-
шого через еволюцію інноваційних інститутів і механізмів їх взаємодії [9, 
с. 398–399], визначає її розвиток. Відбувається еволюційне виділення ін-
новаційної діяльності у специфічну окрему сферу. 

Інституційна інфраструктура сфери інноваційної діяльності вибу-
довується як через ініційоване державою утворення різноманітних уста-
нов, відділів, служб, так і шляхом стихійного об’єднання економічних 
суб’єктів у формальні та неформальні утворення, які стають природною 
реакцією на зміни умов господарювання. Якщо в докапіталістичних фор-
маціях і на ранніх етапах розвитку капіталізму інноваційна діяльність 
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здійснювалася під впливом стихійних, неузгоджених дій її суб’єктів в 
умовах атомізованої структури виробництва, роздрібненості окремих ізо-
льованих ланок суспільства, то з поширенням усуспільнення виробниц-
тва, розвитком державно-монополістичних структур, зміцненням грома-
дянської тканини суспільства механізми взаємодії учасників інноваційної 
діяльності набувають суттєвих перетворень. 

Таким чином, сукупність взаємозалежних інститутів та різноманіт-
тя зв’язків між ними, яке розвивається шляхом подальшого поглиблення 
поділу праці в процесі створення та застосування наукових знань і техно-
логій, а також забезпечення правових, економічних, організаційних і со-
ціальних умов для розвитку інноваційної діяльності, може бути розгля-
нуто як інноваційна система. Відповідно до змісту та інтенсивності інно-
ваційної діяльності, формується різноманіття форм інноваційних систем 
різних рівнів, спрямованості, територіальної локалізації, включаючи і ма-
крорівень економіки, де знаходить свій прояв НІС.

Термін «національна інноваційна система» втілює в собі сучасне ро-
зуміння інноваційного процесу, відображає зміни в умовах і змісті ін-
новаційної діяльності, становить макроекономічну основу для розроб-
ки технологічної та промислової політики. Через призму поняття НІС [2] 
починає розглядатися і технологічний розвиток суспільства. Застосуван-
ня цього терміна виправдовують, по-перше, існуванням значних відмін-
ностей між НІС різних країн; по-друге, реалізацією державної політики 
підтримки інноваційного розвитку здебільшого на національному рівні. 

Системний характер поняття НІС ґрунтується на тому, що техно-
логічний розвиток розглядається як процес прямої взаємодії і зворот-
них зв’язків між усім комплексом економічних, соціальних, політич-
них, організаційних та інших факторів, що визначають створення ін-
новацій, а не тільки у вигляді ланцюжка односторонньо спрямованих 
причинно-наслідкових зв’язків, що ведуть від НДДКР до інновацій. За 
формою зв’язків, що утворюються між учасниками НІС, розрізняють такі 
типи моделей їх регулювання, як лінійні, де спостерігаються односторон-
ні потоки коштів, умінь і знань, як у бюрократичних структурах, не-
підпорядковані, що відображають стихійні горизонтальні прямі і зворотні 
зв’язки, опосередковані ринком, та мережеві, наприклад, такі як мережі 
споживач-виробник та ін. 

Якщо інституційна економічна теорія аналізує питання, пов’язані з 
розвитком та координацією інститутів, взаємозв’язками між ринковими і 
неринковими інститутами, інституційною динамікою (Нестеренко Ю.Н., 
1997), то еволюційна економічна теорія вивчає закономірності та історичну 
спадкоємність у технологічній динаміці («техніко-економічна парадиг-
ма», «технологічна траєкторія», Metcalfe J.S., 1995), пов’язує економіч-
не зростання з різноманітністю і невизначеністю на макрорівні та про-
цесами гармонізації, регулювання і стандартизації на мікроекономічно-
му рівні. 

НІС визначають як набір окремих інститутів, які спільно та індиві-
дуально роблять внесок у розвиток і поширення нових технологій, утво-
рюють «рамки», в яких уряд формує і застосовує політику впливу на ін-
новаційний процес (Metcalfe J.S.); систему взаємопов’язаних інститутів 
для створення, збереження і передавання знань, умінь, які визначають 



6

ISSN 2074-5362. Європейський вектор економічного розвитку. 2012. № 1 (12)

нові технології (1995, Galli R. and Teubal M., 1997); сукупність мереж 
створення та розповсюдження технологій і їх трансформації в комерцій-
ні продукти, де знаходить свій прояв залежність результату і від життєз-
датності повного набору взаємозв’язків, і від індивідуальної продуктив-
ності будь-якого елемента системи (OECD, 1992); систему трансформації 
знань (Schienstock G. and Hamalainen T.J., 2001).

НІС як економічна категорія, на нашу думку, – це сукупність еконо-
мічних відносин між людьми з приводу трансформації знань у фактор роз-
витку національного відтворення з метою удосконалення національного 
потенціалу і суспільного добробуту. Основу системної цілісності НІС ста-
новлять, по-перше, певний рівень розвитку продуктивних сил (не ниж-
че п’ятого технологічного укладу), по-друге, подальше поглиблення сус-
пільного поділу праці, особливо між суб’єктами інноваційної діяльнос-
ті, по-третє, розвинутий механізм реалізації відносин власності, включа-
ючи становлення інституту інтелектуальної власності, по-четверте, меха-
нізми цивілізованого узгодження економічних інтересів суб’єктів іннова-
ційної діяльності.

Множину моделей НІС, які розрізняються за специфікою передумов 
та факторів розвитку, форм прояву і регулювання, можна поділити за ба-
гатьма критеріями (рис. 1).

За домінуючим механізмом розвитку можна виділити НІС, що фор-
мується під впливом переважно ринку, держави або є змішаною (що не 
виключає вирішальної ролі держави у формуванні НІС) [7, с. 281–310]; 
за домінуючими механізмами регулювання інноваційної діяльності  [6, 
с. 271–273]: – «ринкова» (США, Великобританія), «мезокорпоративна» 
(Японія), «соціал-демократична» (Скандинавські країни), «інтеграційно-
європейська» (Німеччина, Франція, Нідерланди, Італія) [8, с. 25–30]; за 
ступенем інтегрованості у світове господарство (екзогенна інтеграція НІС): 
зарита, відкрита, змішана; за ступенем інтегрованості між суб’єктами 
НІС (ендогенна інтегрованість НІС): що впливає на швидкість розробки 
та впровадження інновацій, домінуючі локальні моделі інтеграції іннова-
ційної діяльності, джерела її інвестування: неінтегрована, локально інте-
грована, інтегрована; за організаційною формою, що переважає в інно-
ваційному розвитку країни: бізнесова (окремі приватні фірми), держав-
на (як, наприклад, у моделі «трикутник» Sabato J., 1979), мережева, інші 
ефективні форми; за структурою домінуючих сфер впровадження іннова-
цій [3]: в окремих сферах, у більшості сфер, у всіх сферах.

Сучасні світові тенденції технологічного розвитку потребують по-
ширення екзогенної інтеграції НІС за різними вимірами. За ступенем 
інтегрованості у світове господарство НІС природно поділяються, на 
нашу думку, такі дві крайні моделі, як закрита та відкрита, що утворю-
ють крайні «полюси», між якими знаходиться множина реальних моде-
лей НІС (рис. 2). 

Якщо крайня «закрита» модель НІС характеризується абсолютною 
ізольованістю від впливів інших країн (що, безумовно, є припущенням, 
тобто «ідеальною» моделлю), то «відкрита» модель НІС характеризуєть-
ся «абсолютною еластичністю» до офіційних перешкод руху знань, ре-
сурсів, результатів інноваційної діяльності між країнами. Для характе-
ристики моделей НІС ми беремо до уваги такі складові інтегрованості 
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інноваційної діяльності у світове господарство: науково-технічна основа 
інноваційної діяльності (переважно власна, переважно іноземна, зміша-
на); інше ресурсне забезпечення інноваційної діяльності (переважно влас-
не, переважно іноземне, змішане); сфера застосування (споживання) ін-
новацій (переважно національне відтворення, переважно відтворення в 
інших країнах, змішане); сфера поширення інноваційного продукту (пере-
важно внутрішній ринок, переважно ринки інших країн, змішана).
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Рис. 1. Класифікація моделей НІС
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Рис. 2. Класифікація моделей НІС за напрямами інтегрованості 
інноваційної діяльності у світове господарство

Формування національної інноваційної системи в Україні знаходить-
ся у початковій стадії, хоча вже сформовані майже всі її компоненти. По-
ступово складаються нові інноваційні структури та мережі, які мають змо-
гу генерувати фінансово-привабливі проекти; відбувається інтеграція ряду 
наукомістких виробництв у глобальний технологічний простір; формуєть-
ся нормативна та інституціональна база інноваційної діяльності. Пито-
ма вага підприємств, що займаються інноваційною діяльністю, в остан-
ні п’ять років залишається стабільною – на рівні 14% (хоча це на 22% 
менше порівняно з 2000 р.); загальна сума витрат на інноваційну діяль-
ність за період 2000-2010 рр. збільшилася майже в 5 разів (з 1760 млн грн 
у 2000 р. до 8045 млн грн у 2010 р.). Структура джерел фінансування ін-
новаційної діяльності в Україні у постсоціалістичний період набула кар-
динальної зміни, тобто відбувся різкий перехід від однієї моделі фінансу-
вання «переважно державної» до інвестування за рахунок приватних ко-
штів. Так, у 2010 р. фінансування інноваційної діяльності в Україні відбу-
вається переважно за рахунок власних коштів підприємств (майже 60%) 
та на 30% за рахунок іноземних інвесторів. При цьому питома вага дер-
жавного фінансування інноваційної діяльності продовжує скорочуватись 
і у 2010 р. становила майже 1%, що є індикатором не тільки недостатньої 
зацікавленості державного сектора в інноваційному розвитку, а й озна-
кою слабо розвинутої економіки. Разом з цим за період 2001–2010 рр. 
набуває прояву тривала тенденція зменшення питомої ваги інновацій-
ної продукції в загальному обсязі промислової продукції більш ніж в 1,5 
раза (з 6,8% у 2001 р., до 3,8 у 2010 р.) [4]. Проте процес переходу Укра-
їни до інноваційної моделі розвитку за незрілості необхідних передумов 
її саморозгортання потребує подальших теоретичних досліджень та роз-
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робки ефективних практичних заходів з урахуванням накопиченого сві-
тового та власного досвіду технологічного розвитку, включаючи і соціа-
лістичний період.

Висновки. Формування та розвиток національної інноваційної сис-
теми ґрунтується на забезпеченні координації дій всіх учасників іннова-
ційної діяльності від центральних і місцевих органів виконавчої влади, 
включаючи територіальне і галузеве управління, громадських і наукових 
інституцій до приватних підприємств і окремої людини потребує забез-
печення потужної синергетичної діяльності всього суспільства у напрямі 
перманентного оновлення життя.
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This article gives an analysis of the foundations of the formation and development of 
innovative activity as a system, in interaction with other systems, performed a multivariate 
classification of models of NIS with taking into account specific regulation, development and 
integration of innovation systems.

Key words: National innovation system, innovative activity, model of innovation system, internal 
integrity, external integration.
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О.П. Атамас 

ТЕОРЕТИЧНЕ ОБҐРУНТУВАННЯ І ПРАКТИКА                  
ЗАСТОСУВАННЯ В ЕКОНОМІЧНИХ ДОСЛІДЖЕННЯХ 

ТЕРМІНА «ІНФРАСТРУКТУРА»

У статті розглядаються теоретичні обґрунтування терміна «інфраструктура», да-
ється характеристика його змісту, вносяться пропозиції щодо його практичного за-
стосування в агропромисловому виробництві.

Ключові слова: інфраструктура, виробнича інфраструктура, соціальна інфраструктура, 
агропромислове виробництво.

Постановка проблеми. Термін «інфраструктура» останнім часом став 
досить популярним, але його зміст трактується по-різному як вітчизня-
ними, так і зарубіжними вченими-економістами. Навіть складові цього 
слова – «інфра» (infra) та «структура» (structure) в англійській мові мають 
по декілька значень: інфра – нижче, під; структура – 1) будівля, будова, 
споруда; 2) структура, взаєморозташування, обладнання [1, с. 371, 718]. 
Тож не дивно, що різні автори термін «інфраструктура» розуміють, пояс-
нюють і вживають у різних значеннях.

Мета дослідження. Виходячи з того, що суть будь-якої економічної 
категорії, а отже, і її використання, об’єктивно передбачає розкриття по-
нятійного апарату, що конкретизує зміст такої категорії, метою цього до-
слідження стало вивчення та узагальнення різних підходів до визначення 
понять «інфраструктура» взагалі та «виробнича інфраструктура» зокрема, 
а особливо «виробнича інфраструктура агропромислового комплексу», і 
формулювання на основі такого вивчення науково обґрунтованої харак-
теристики економічної суті цих термінів.

Виклад основного матеріалу дослідження. Перш за все зупинимося на 
визначенні поняття «інфраструктура» українськими та зарубіжними ав-
торами. Необхідно відзначити, що у більшості публікацій з цієї тематики 
поняття «інфраструктура» розглядається сукупно з визначеннями «рин-
кова», «виробнича», «аграрна», «соціальна», «товарного ринку», «аграр-
ного ринку» тощо, але рідко хто дає узагальнюючу характеристику цьо-
го терміна. Одне з таких загальних визначень наводить С. Мочерний в 
«Економічній енциклопедії», коли інфраструктуру визначає як «комп-
лекс галузей народного господарства (сфери матеріального і нематеріаль-

© О.П. Атамас, 2012
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ного виробництва), які обслуговують промисловість і сільське господар-
ство» [2, с. 702]. Говорячи ж про «аграрну інфраструктуру», більшість на-
уковців визначають її як «комплекс галузей та сфер економіки, які обслу-
говують сільське господарство» [3, с. 74].

Отже, за цими визначеннями, до інфраструктури належать усі галу-
зі матеріального і нематеріального виробництва, крім промисловості та 
сільського господарства. Тоді виникає питання, чи вважати елемента-
ми інфраструктури будівельне виробництво, пов’язане зі створенням но-
вих виробничих потужностей для промисловості і сільського господар-
ства (заводів, фабрик, переробних підприємств, тваринницьких комплек-
сів, овочесховищ, тепличних господарств, зрошувальних систем тощо). А 
можливо, усі галузі переробної та харчової промисловості також вважати 
елементами аграрної інфраструктури? На ці та інші подібні питання не-
має однозначної відповіді.

Найбільш повно і детально визначення категорії «інфраструктура» 
досліджено російськими вченими В.П. Федько та Н.Г. Федько [4]. Можна 
погодитися з цими авторами, що інфраструктура є специфічним резуль-
татом розвитку соціально-економічної системи. Вона виникає на певній 
стадії розвитку суспільства як об’єктивно необхідний наслідок структур-
них змін в економіці. Її виникнення та розвиток зумовлені поглиблен-
ням суспільного поділу праці та пов’язаною з ним індивідуальною дифе-
ренціацією властивостей господарських елементів, перерозподілом цільо-
вих характеристик, освоєнням нових територій, нових видів діяльності 
тощо. Усі ці процеси об’єктивно потребували створення відповідного ме-
ханізму, який міг би компенсувати втрати поділу «комплексного» вироб-
ництва, пов’язував між собою результати процесу поділу праці та струк-
туроутворення. До складу інфраструктурного комплексу економіки ці ав-
тори відносять: виробничу, соціально-побутову, інституціональну, персо-
нальну та екологічну інфраструктури [4, с. 4].

Термін «інфраструктура» вперше зустрічається у працях західних еко-
номістів початку ХХ ст. в економічному аналізі діяльності збройних сил. 
Цим терміном узагальнювали позначення комплексу побутових об’єктів і 
споруд, які забезпечують нормальну діяльність збройних сил. Тому гене-
алогія цього терміна у світовій економічній літературі прослідковується у 
двох напрямах: 1) у військовій справі; 2) у будівництві (фундамент, без-
перервний цикл будівель).

У 1940-ві роки на Заході інфраструктурою стали називати сукупність 
галузей, які сприяють нормальному функціонуванню матеріального ви-
робництва. У радянській економічній літературі 1970–80-х років інфра-
структуру зазвичай розглядали як комплекс галузей загального корис-
тування, метою функціонування яких є створення необхідних умов для 
розвитку приватнокапіталістичного підприємництва, або ж як сукупність 
інженерно-технічних споруд і об’єктів, що забезпечують на певній тери-
торії безперервний рух потоків вантажів, людей, енергії, інформації, тоб-
то такі матеріально-технічні умови, без яких неможливе успішне функці-
онування сучасних господарських підприємств.

Сучасні українські науковці визначають інфраструктуру як комплекс 
галузей та сфер економіки, які обслуговують виробничі підприємства. 
Так, доктор економічних наук П.Т. Саблук вважає, що інфраструкту-
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ра – це система підприємств, організацій, закладів виробничої та неви-
робничої сфер, які покликані обслуговувати товаровиробників, створю-
вати умови для своєчасного і безперервного нарощування обсягів пропо-
зиції продукції на ринку [5].

Як бачимо, серед учених-економістів немає єдності, спільної дум-
ки, точності у визначенні терміна «інфраструктура». Як правило, під цим 
терміном розуміють усі послуги, необхідні для створення сучасної еко-
номіки. Найбільш повне і правильне, на нашу думку, визначення інфра-
структури дає російський вчений професор А.Ю. Шарипов, який вважає, 
що інфраструктура – це сукупність галузей і підгалузей народного госпо-
дарства, які надають виробничі послуги матеріальному виробництву, за-
безпечують економічний обіг у народному господарстві, надають послу-
ги і духовні блага для населення, створюють умови для охорони і відтво-
рення навколишнього середовища [4, с. 16].

У той же час в Україні з грудня 2010 р. діє Міністерство інфраструк-
тури, створене на базі Міністерства транспорту і зв’язку, яке спрямовує і 
координує діяльність державних служб авіаційної, автотранспортної, ав-
томобільних доріг, зв’язку, морського та річкового транспорту, націо-
нального агентства з питань підготовки та проведення фінальної части-
ни чемпіонату Європи 2012 р. з футболу та реалізації інфраструктурних 
проектів [6]. Відповідні управління створені й у складі місцевих держав-
них адміністрацій.

Отже, наявна багатоплановість терміна «інфраструктура»: з одного 
боку – це вирішення завдань «тилового» забезпечення, а з іншого – це 
роботи та послуги, які надаються виробничо-господарським одиницям 
спеціальним сукупним багатогалузевим комплексом обслуговуючих під-
приємств, установ і організацій.

Визначаючи межі інфраструктури та виокремлюючи її із системи сус-
пільного виробництва, необхідно мати на увазі, що її не можна розгляда-
ти як арифметичну суму галузей, які обслуговують економіку, сформова-
них відповідно до методики їх визначення і класифікації, яка застосову-
ється у народному господарстві України. Під інфраструктурою не можна 
розуміти одну якусь узагальнюючу (спільну) галузь. Це може бути лише 
комплекс галузей і видів діяльності, які мають єдине функціональне при-
значення і характеризуються певними спільними ознаками. До цих істот-
них ознак і критеріїв інфраструктури значна частина дослідників відно-
сять такі:

1) виробнича діяльність інфраструктури не створює нової натурально-
речової форми продукту, а лише збільшує вартість уже створеної (з цим 
важко погодитися);

2) процес виробництва невіддільний від споживання корисного 
ефекту (це також спірне положення); 

3) продукція інфраструктури, яка виступає у формі процесів, не під-
лягає зберіганню або складуванню [4].

З такими визначеннями важко погодитися, адже мова йде про широ-
кий комплекс, який охоплює різні галузі, що виникли внаслідок розвитку 
суспільного поділу праці. Це не лише галузі індустріальної та соціальної 
інфраструктури, які значною мірою є продовженням виробничих проце-
сів у сфері розподілу, обігу і споживання, а й галузі, які обслуговують ви-
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робництво, споживання та розподіл суспільного продукту. Саме тому і 
виділяють як окремі складові поняття виробничої, соціально-побутової, 
інституціональної та інші види інфраструктури.

Важливою ознакою інфраструктури є її здатність і властивість бути 
засобом або умовою здійснення іншої діяльності, яка виступає щодо по-
слуг інфраструктури як мета і сприяє досягненню останньої. З цього по-
ложення можна зробити два важливих висновки:

1) інфраструктура не може існувати сама по собі без свого об’єкта 
обслуговування, яким має обов’язково виступати яка-небудь інша діяль-
ність (виробнича, соціальна або інституціональна);

2) між інфраструктурою і об’єктом її обслуговування завжди має іс-
нувати причинно-наслідковий зв’язок, який дозволяв би визначити ха-
рактер та виміряти вплив інфраструктури на об’єкт її обслуговування.

Наведене вище дає підстави стверджувати, що виробнича інфраструк-
тура – це сукупність галузей і підгалузей, основними функціями яких є 
надання виробничих послуг і забезпечення економічного обігу в народ-
ному господарстві. До таких галузей економіки відносять:

– усі види транспорту, що обслуговують матеріальне виробництво;
– засоби зв’язку, які обслуговують виробничі підприємства та вироб-

ничі технології;
– матеріально-технічне постачання і систему просування товарів;
– заготівлю і збут сільськогосподарської продукції;
– об’єкти енергопостачання (лінії електропередач, підстанції, насос-

ні станції, мережі водогонів, засоби газопостачання тощо);
– засоби інформаційного забезпечення галузей матеріального вироб-

ництва.
Говорячи про виробничу інфраструктуру, завжди треба мати на увазі, 

що в цьому випадку інфраструктура – первинна, а виробництво – вто-
ринне. Інфраструктура – це основа, фундамент виробництва. Перш ніж 
організувати виробництво або розпочати будівництво, треба виконати 
комплекс інфраструктурних робіт: спланувати територію, підвести інже-
нерні комунікації (електроенергію, воду, зв’язок, під’їздні дороги), побу-
дувати склади, створити необхідні умови для персоналу тощо.

Основними оціночними критеріями якості діяльності виробничої 
інфраструктури є необхідний рівень і своєчасність матеріального, енер-
гетичного та інформаційного забезпечення галузей матеріального вироб-
ництва і самого інфраструктурного комплексу безпосередньо на робочих 
місцях.

Соціально-побутова інфраструктура – це сукупність галузей і під-
галузей, які забезпечують матеріальні та культурно-побутові умови для 
розміщення і нормальної життєдіяльності населення. Вона включає га-
лузі освіти, охорони здоров’я, фізичної культури і спорту, культури і 
мистецтва, роздрібної торгівлі і громадського харчування, житлово-
комунального господарства, побутового обслуговування, пасажирського 
транспорту, зв’язку для потреб обслуговування населення та ін.

Інституціональна інфраструктура включає установи, які забезпечу-
ють управління народним господарством міста, району, області, держави, 
і формується з організацій, які регулюють і спрямовують економіку, уста-
нов фінансово-кредитної та банківської системи тощо.
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Розглянувши значну кількість публікацій з питання розвитку і функ-
ціонування інфраструктури, доходимо висновку, що аграрну інфраструкту-
ру треба розглядати як комплекс галузей, що об’єднуються в три елемен-
ти: виробнича інфраструктура сільського господарства; інфраструктура 
аграрного ринку та сільська соціально-побутова інфраструктура. Харак-
теристику кожного з перелічених елементів аграрної інфраструктури на-
ведено у табл. 1.

Таблиця 1
Загальна характеристика елементів аграрної інфраструктури

Елемент Призначення Функції

Виробнича 
інфраструк-

тура

Створення умов для 
організації сучасного 
високотехнологічного 
та ефективного сіль-
ськогосподарського 
виробництва

Своєчасне якісне та економічно обґрунтоване 
матеріально-технічне забезпечення сільсько-
господарських товаровиробників необхідними 
виробничими ресурсами на прийнятних умо-
вах: насінням, добривами, кормами, технікою, 
пальним, запасними частинами і ремонтни-
ми матеріалами, сільськогосподарськими зна-
ряддями тощо; роботами з технічного обслу-
говування і ремонту техніки, водо- і газопос-
тачання; надання в оренду високопродуктив-
них технічних засобів або виконання окремих 
комплексів робіт на прийнятних договірних 
умовах; забезпечення новітніми технологіями; 
інформаційне забезпечення тощо

Ринкова 
інфраструк-

тура

Створення стабільних 
умов для забезпечен-
ня своєчасної 
і повної реалізації 
сільськогосподарської 
продукції 
за прийнятними 
цінами

Забезпечення належних умов первинної об-
робки, транспортування, тимчасового збе-
рігання та реалізації переробним підприєм-
ствам, посередникам (оптовикам) або кінце-
вим споживачам виготовленої сільськогос-
подарської продукції, створення умов для її 
часткової переробки безпосередньо в сіль-
ськогосподарських підприємствах

Соціально-
побутова 

інфраструк-
тура

Створення належних 
умов для задоволення 
побутових, освітніх, 
соціально-культурних 
та інших життєвих 
потреб сільського на-
селення

Створення відповідних житлово-комунальних 
умов, розвиток системи сучасних сільських 
доріг, транспортного (у т. ч. пасажирського) 
обслуговування, закладів дошкільної, шкіль-
ної та професійної освіти, охорони здоров’я, 
побутового обслуговування, торгівлі і громад-
ського харчування, культури, спорту тощо

Лише комплексний розвиток усіх перелічених в табл. 1 елемен-
тів аграрної інфраструктури може забезпечити стабільне зростання ви-
робництва сільськогосподарської продукції та розвиток сільських по-
селень.

Висновки. Термін «інфраструктура» за походженням та практичним 
використанням багатоплановий: з одного боку – це вирішення завдань 
тилового забезпечення діяльності збройних сил, а з іншого – це роботи 
та послуги, які надаються виробничо-господарським одиницям спеціалі-
зованим багатогалузевим обслуговуючим комплексом загального призна-
чення.
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Інфраструктура є специфічним етапом розвитку соціально-
економічної системи. Її виникнення і розвиток є результатом структур-
них змін в економіці, зумовлених поглибленням процесів суспільного 
поділу праці, диференціацією виробничих процесів, виникненням нових 
сфер діяльності, нових продуктів, послуг тощо. До складу інфраструктур-
ного комплексу економіки відносять: виробничу, соціально-побутову, ін-
ституціональну, персональну та екологічну інфраструктуру.

Виробнича інфраструктура – це сукупність галузей і підгалузей еко-
номіки, основними функціями яких є надання виробничих послуг та за-
безпечення економічного обігу в народному господарстві. До неї відно-
сять усі види виробничого транспорту і зв’язку, матеріально-технічне, 
енергетичне, інформаційне забезпечення, заготівлю і збут сільськогоспо-
дарської продукції.

Безпосередньо у складі аграрної інфраструктури необхідно виділити 
і розглядати окремо три її елементи: виробничу, ринкову та соціально-
побутову інфраструктуру. Стан і перспективи розвитку кожного з цих 
елементів аграрної інфраструктури потребують подальшого поглиблено-
го вивчення і узагальнення. 
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кому использованию в агропромышленном производстве.

Ключевые слова: инфраструктура, производственная инфраструктура, социальная ин-
фраструктура, агропромышленное производство.

This article is about the theoretical justification of the term «infrastructure», a 
characteristic of its content and practical use of infrastructure in agricultural production. 

Key words: infrastructure, industrial infrastructure, social infrastructure, agro-industry.

Надійшло 14.02.2012.



16

ISSN 2074-5362. Європейський вектор економічного розвитку. 2012. № 1 (12)
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В.В. Білоцерківець

ЕКОНОМІЧНА ДИНАМІКА: РОЛЬ НАУКОВО-ТЕХНІЧНОГО 
ПРОГРЕСУ В УМОВАХ АВАНГАРДИЗАЦІЇ ЕКОНОМІКИ

У статті розкривається роль науково-технічного прогресу в позитивній еконо-
мічній динаміці в умовах розвитку авангардної економіки.

Ключові слова: науково-технічний прогрес, авангардна економіка, моделі економічної ди-
наміки. 

Вступ. Починаючи з другої половини 70-х – початку 80-х рр. ХХ ст. 
авангардна економіка перейшла до третього етапу своєї еволюції – ета-
пу розвитку. Під час цього етапу створення нових технологій виробниц-
тва або їх модернізація не тільки детермінують розширення і трансфор-
мацію динамічної неоекономічної субмножини (прямо або опосередко-
вано через генерацію на основі зміненої технологічної бази нових благ), 
але й забезпечують прискорене оновлення статичної неоекономічної 
субмножини в умовах швидкоплинності авангардно-економічного ста-
тусу. 

Постановка завдання. Визначна роль технологічних змін у межах тре-
тього етапу еволюції авангардної економіки не могла не знайти адекват-
ного відображення в теоретичних розробках сучасних економістів. Дій-
сно, протягом другої половини ХХ – початку ХХІ ст. з’являється ціла 
низка праць, присвячених проблемам економічного зростання, в яких го-
ловний наголос робиться саме на технологічних засадах забезпечення по-
зитивної економічної динаміки [8; 9; 11]. Попередні розробки у цій ца-
рині зосереджували увагу при поясненні механізмів економічного зрос-
тання, в першу чергу, на дослідженні ролі таких факторів виробництва, 
як праця і капітал. Втім подібний підхід втрачає свою плідність в умовах 
третього етапу еволюції авангардної економіки, адекватність його еконо-
мічним реаліям в умовах стрімкого посилення ролі фактора НТП викли-
кає доречний сумнів. 

Результати дослідження. Дійсно, у загальному випадку виробнича 
функція відображала залежність обсягу випуску від затрат живої праці та 
капіталу за заданої технології, маючи вигляд ( , ).Y f K L=  Така функція є: 
безперервною, адитивною, монотонно зростаючою, темпи зростання ма-
ють негативну динаміку, функція має властивість однорідності.

З точки зору значної частини дослідників технологічна складова еко-
номічного зростання мала автономний характер, задана зовні, а отже, 
науково-технічний прогрес відіграє «нейтральну» роль у забезпеченні по-
зитивної економічної динаміки. Подібна «нейтральна роль» НТП може 
набувати різного вигляду:

1) Модель Д. Хікса. Неявно задана константна величина капітало-
озброєності k const=  [5] визначає незмінність граничної норми технічно-
го заміщення .MRTS const=  Граничний продукт капіталу буде дорівню-
вати тангенсу кута нахилу виробничої функції: ( 1) ( ) .MPK f k f k tgα= + − =  
Економічне зростання в довгостроковому періоді визначатиметься техно-
логічною функцією ( )A f t= , що є функцією від часу. Таким чином, ви-

© В.В. Білоцерківець, 2012
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робнича функція набуває вигляду: ( , , ) ( ) ( , )Y f K L t A t f K L= = , що детермінує 
специфіку технологічно обумовленого економічного зростання. 

У цьому випадку економічна динаміка визначається через: ( , )
,

dy df k t
dt dt

=  

що знаходить графічне відображення у зсуві кривої 0 0( , )y f k t=  до пара-
лельної до неї за віссю абсцис кривої 1 1( , )y f k t= . Зовні заданий НТП де-
термінує, відповідно до темпоральної технологічної функції, зростання з 
часом МРК за постійного рівня капіталоозброєності. Таким чином, роз-
виток авангардної економіки обумовлений факторами, що знаходяться 
поза зоною прямого впливу продуцентів та споживачів, які не в змозі 
безпосередньо ініціювати неоекономічне оновлення виробництва. Фор-
мування консумаційних та технологічних авангардно-економічних ризо-
сом набуває рис довільного процесу, що втрачає у своєму відбутті за-
лежність від об’єктивних економічних змін у зв’язці виробник-споживач. 
Тим самим піддається сумніву холістична сутність авангардної еконо-
міки, що визначає явно недостатню адекватність такої моделі реаліям, 
відобразити які вона покликана.

2) Модель Р. Харрода [4] передбачає, що за умови фіксованої ефек-

тивності капіталовкладень Y
const

K
=  гранична продуктивність капіталу 

незмінна: dY
MPK const

dK
= = .

Оскільки обсяг випуску на одного робітника розраховується як 
Y Y

y k
L K

= = , то перехід до траєкторії економічного зростання за раху-

нок застосування більшого обсягу капітальних благ визначатиметься: 

( )
( )

,
Yddy dYL kMPK
Kdk dKd L

= = =  що постулює константну норму капіталоозбро-

єності та неможливість забезпечення позитивної економічної динаміки 
на базі капіталозаощаджуючих технологій. Застосування останніх скорі-
ше сприятиме згортанню економічного зростання, аніж його відбуттю. 
Одночасно подібних заперечень щодо працезаощаджуючих технологій не 
існує, а виробнича функція набуває вигляду: ( , )Y f K AL=  [3], визначаючи 
особливості технологічно обумовленого економічного зростання. 

Відповідно темпи економічної динаміки визначатимуться через: 
1 1

.
dy dY

k MPK
dk A dK A

= = ⋅ ⋅  Отже, передумовою економічного зростання стає 

забезпечення збільшення рівня капіталоозброєності. Неможливість за-
безпечити економічне зростання без впровадження працезаощаджую-
чих технологій в умовах посилення негативних процесів в демографіч-
ній сфері, поступового зростання ставок реальної заробітної плати посту-
лює адекватність такої моделі сценарію, що почав розгортатися (з пев-
ними винятками тимчасового характеру) в економіках розвинутих країн 
починаючи з 30-х рр. ХХ ст. Проте ця модель не розкриває механізм по-
яви та розповсюдження працезаощаджуючих технологій, визначаючи їх 
необхідність лише на основі припущення щодо нееластичності пропози-
ції праці. А тому поза її розглядом залишаються засади й логіка розвитку 
процесу авангардизації економіки за зазначеним напрямом. 
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3) Модель Р. Солоу визначає, що економічне зростання забезпечу-
ється завдяки нагромадженню капіталу. Відповідно до моделі обсяг ін-
вестицій на одного робітника залежить від доходу: i sy= , а доход, у свою 
чергу, є функцією від рівня капіталоозброєності [1]: = ⇒ = ⋅y f( k) i s f( k) .

Отже, чим вищий рівень капіталоозброєності, тим вищим є рівень 
інвестицій і доходу. З іншого боку, важливий вплив на визначення точ-
ки довгострокової рівноваги економіки чинить норма вибуття капіталу. 
Якщо ∆ – норма вибуття (амортизації), то кожного року внаслідок зно-
шення вибуває ∆k капіталу. Як наслідок – зростання капіталоозброєності 
відповідає більшому вибуттю капіталу. Модель Р. Солоу показує, що нор-
ма заощаджень є головним фактором, який детермінує стійкий рівень ка-
піталоозброєності і визначає обсяг випуску. Відповідно економіки з біль-
шою нормою заощаджень мають вищий рівень інвестицій, забезпечують 
вищий рівень капіталоозброєності і більший доход на душу населення. 
Але така модель не в змозі пояснити перманентне стабільне економічне 
зростання, характерне для більшості розвинутих країн протягом останніх 
десятиліть і яке мало багато в чому авангардно-економічний зміст. Для 
пояснення причин безперервного зростання Р. Солоу використовує два 
основні фактори:

а) зростання кількості населення (n, % на рік). Збільшення населен-
ня призводить до зниження капіталоозброєності на одного працівника;

б) технологічний прогрес у моделі розглядається через ефективність 
праці одного робітника: ( ),y f k L E= ⋅ , де L E⋅  – ефективні одиниці ро-
бочої сили. Якщо припустити, що технологічний прогрес призводить до 
приросту випуску з постійним темпом g , то L E⋅  зростає з темпом .n g+  
Зростання ефективності праці аналогічне за дією до зростання кількос-
ті населення.

При цьому економічне зростання, обумовлене дією «нейтрального», 
за Р. Солоу, НТП, фактично базується на застосуванні капіталозаоща-
джуючих технологій. Дійсно, виробнича функція у цьому випадку набу-
ває вигляду: ( , )Y f AK L= , визначаючи специфіку технологічно обумовле-
ного економічного зростання [12]. А отже, економічне зростання ві-

дображається через: dy dY
A A k MPK

dk dK
= = ⋅ ⋅ , що у випадку фіксованого об-

сягу випуску показує необхідність компенсаторного зниження рівня ка-
піталоозброєності. 

Таки чином, модель Р. Солоу розкриває механізм забезпечення дов-
гострокового економічного зростання з виробничого боку. Зазначаючи 
при цьому як його основу науково-технічний поступ, але не виключаю-
чи разом з тим важливість і традиційних виробничих факторів, оскіль-
ки темпи економічної динаміки визначалися відповідно до темпів зрос-
тання капіталу, праці та розвитку технологій [10]. Більш того, екзогенний 
характер останнього, сприйняття технологічного розвитку на рівні «black 
box», незрозумілість фундаментальних засад його відбуття залишається 
певним недоліком цієї моделі [6], як, втім, й інших моделей «нейтрально-
го» технологічного прогресу. Особливо загрозливого забарвлення набуває 
такий недолік у світлі останніх досягнень економічної науки [8], що по-
стулюють наростання міжкраїнної дивергенції в економічному зростанні, 
втрату в сучасних умовах класичними факторами виробництва вирішаль-



19

ISSN 2074-5362. Європейський вектор економічного розвитку. 2012. № 1 (12)

ного значення в забезпеченні позитивної економічної динаміки. Посту-
пова авангардизація економіки виключає можливість подальшого сліду-
вання за Й. Шумпетером у твердженні, що «накопичені технічні знання 
… являють собою позаекономічний момент» [7]. Нові умови потребують 
надання НТП статусу ендогенного фактора економічного зростання. 

Одним з перших вирішити цю проблему спробував К. Ерроу, запро-
понувавши враховувати в моделі ендогенність НТП шляхом включення 
до неї додаткового параметра – показника рівня освіти персоналу, що за-
діяний під час використання нових основних фондів. Проте така ендоге-
нізація виявилася досить обмеженою, оскільки науково-технічний про-
грес, за К. Ерроу, позначається лише на рівні нових фондів. Продовжен-
ням цієї моделі стали розробки Е. Шешинські, який визначав темп зрос-
тання випуску YG  у вигляді суми комбінації темпів зростання виробни-
чих ресурсів KG  і величини, пропорційної темпу зростання коефіцієнта 
ефективності праці LG .

Подібний підхід теж не дає відповіді щодо механізму взаємної під-
тримки НТП та економічної динаміки. Схожі проблеми характерні й для 
інших розробок [3]. Разом з тим наприкінці 80-х років ХХ ст. починаєть-
ся моделювання впливу інноваційної діяльності й накопичення людсько-
го капіталу на економічне зростання через технологічні зсуви. Такими є 
моделі П. Ромера, Гроссмана – Хелпмана, Агіона – Ховіта [10]. Зокре-
ма модель П. Ромера передбачає можливість досягнення всього приросту 
ВВП за рахунок лише технологічних змін у кінцевому продукті. Тим са-
мим знімається проблема забезпечення обов’язкового зростання кількос-
ті праці, що застосовується, як передумови економічного зростання. Як 
наслідок – відкриваються перспективи позитивної економічної динаміки 
навіть в умовах характерного для етапу розвитку авангардної економіки 
посилення негативних демографічних процесів. Виробнича функція роз-
глядається у вигляді: 

( ), ,l LY f L Kψ ψ=


,                                    (1)

де L


 та L  – обсяги кваліфікованої та некваліфікованої праці;
lψ  та Lψ – коефіцієнти ефективності кваліфікованої та некваліфікова-

ної праці. 
При цьому коефіцієнти lψ  та Lψ  залежать від обсягу наявних техно-

логічних розробок, а не від загального обсягу капіталу. Коефіцієнти lψ  та 
Lψ  є функціями, що зростають від числа елементів множини технологіч-

них розробок J. Множина значущих технологічних розробок J – це на-
копичені технологічні знання, що визначають усю множину виробничих 
процесів, можливих за певних технологій. Для відображення величини 
цієї множини можна використовувати множину зареєстрованих патентів, 
оскільки саме реєстрація патенту може бути достатньо репрезентативним 
критерієм важливості здійсненої розробки. Для спрощення моделюван-
ня П. Ромер припустив, що процес утворення нових знань має заданий 
характер. Таким чином конкретизована дослідником виробнича функція 
набуває такого вигляду: 

( )( )1
j

j J

Y L L K
α βα β − −

∈

= ∑


,
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 а темпи економічного зростання визначаються відповідно до [11]:

 ( ) ( )1
g H r

ασ
α β α β

= −
− − +

,

де Y AH H H= +  – відображає величину людського капіталу, що застосову-
ється у виробничій ( YH ) та науково-дослідній сфері ( AH );

σ  – параметр продуктивності людського капіталу.
Втім, з іншого боку, у своїй моделі дослідник сфокусував увагу на 

збалансованому економічному зростанні, визначаючи апріорну чинність 

умови: A
dY dC dK dA

g H
Y C K A

σ= = = = =  [11], що є вкрай малоймовірним в умо-

вах сучасного етапу еволюції авангардної економіки. Більш того, припу-
щення щодо наявності прямої залежності між кількістю населення та об-
сягом технологічних розробок постулює гальмування НТП в умовах роз-
витку авангардної економіки, позначеного наростанням негативних де-
мографічних процесів в економічно розвинутих країнах, що суперечить 
статистичним даним. 

Ще більш дисонують з фактичними умовами відбуття прискоре-
ної авангардизації економіки висновки моделі М. Кремера  [9]. Визна-
чивши випуск на душу населення (одного робітника) відповідно до: 

1Y
y AL

AL
α

α
−= = , він доходить висновку, що темп зростання населення, 

з одного боку, залежить від темпу технологічного розвитку: 1
.

1
dL dA
L Aα

=
−

 

З іншого ж боку, оскільки кількість новостворених технологій детермі-
нована кількістю їх творців, то темп технологічного розвитку прямо за-

лежить від кількості вже наявного населення: dA
bL

A
=  та 

1
dL b

L
L α

=
−

, де 

0b >  – середня продуктивність кожного робітника в науково-дослідній 
сфері.

Досить переконлива аргументація на користь цієї тези має ретро-
спективний характер і викликає доречний сумнів в умовах, що зміни-
лись, а сама модель не достатньо чітко відображає реальну ситуацію, 
в якій відбувається третій етап еволюції авангардної економіки. Проте 
останніми роками з’являються праці, що більш адекватно відображають 
механізми розвитку технологічної складової авангардної економіки. До 
таких, зокрема, слід віднести моделі, що фокусують увагу на технологіч-
них змінах у створенні кінцевого та проміжного продуктів. Саме остан-
ні призводять – в контексті розвитку авангардної економіки – до поя-
ви нових благ та розширення кількості їх інваріантів (модель Гроссма-
на – Хелпмана), з одного боку, та їх вдосконаленню в межах реалізації 
сценарію ахіральної еволюції (модель Агіона – Ховіта), з іншого. Засто-
сування таких моделей, за умови їх додаткового розширення через вра-
хування встановлених П. Ромером ефекту спеловера та ефекту розміру, 
дозволяє більш чітко відобразити специфіку відбуття розвитку техноло-
гічної складової авангардної економіки в її холістичній єдності з консу-
маційною. Дійсно, ефект спеловера визначає можливість досить вільного 
переливу знань між робітниками, не позначеного додатковими витрата-
ми для фірм, де вони працюють. Проте в попередні часи низький рівень 
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розвитку інформаційно-комунікаційних технологій (ІКТ) ставав на пере-
шкоді подібному розповсюдженню, обумовлюючи як територіальну ло-
калізацію певних технологій, так і загальмованість їх поширення за межі 
ареалів первісного утворення. Третій етап еволюції авангардної економі-
ки створив передумови для зняття таких бар’єрів, ініціювавши неліній-
ний, вибухоподібний розвиток неоекономіки, з відповідним розповсю-
дженням позитивних наслідків цього на зростання в межах економічної 
субмножини. 

З іншого боку, врахування дії ефекту розміру дозволяє більш продук-
тивно застосовувати інструментальний потенціал моделі М. Кремера сто-
совно сучасних умов. Такий ефект постулює, що більші за розміром еко-
номіки (відповідно до кількості населення країни) зростають швидше, 
аніж менші, оскільки дифузія нових знань відбувається серед більш чис-
ленних акторів-продуцентів та акторів-консуматорів. Це сприяє як без-
посередньому зростанню продуктивності праці та капіталу у виробничо-
му аспекті і генерації та поширенню нових потреб у споживчому, так і 
розгортанню нелінійних ефектів в авангардній економіці як автопоетич-
ній множині, що обумовлюють синергетичне виникнення нових знань, 
розробку нових технологій, модифікацію існуючих та появу нових, доти 
неіснуючих потреб з подальшим їх стрибкоподібнім розповсюдженням. 

Висновки. Саме створення сучасних інформаційно-комунікаційних 
технологій у рамках авангардної економіки робить дійовим ефект розмі-
ру, пояснюючи як нинішнє технологічне домінування економічно роз-
винутих країн Заходу, так і прискорене економічне зростання низки ве-
ликих за кількістю населення країн, що розвиваються, за умови актив-
ного впровадження ІКТ. Останнє стосується, зокрема, таких нещодавно 
економічно потужних країн, як Китай, Бразилія, Індія тощо. Незначна ж 
питома вага авангардної економіки навіть за численного населення по-
стулює загальмованість як економічного, так і авангардно-економічного 
розвитку (Нігерія, Ефіопія, Афганістан тощо). Саме це дозволяє знайти 
пояснення відсутності «статистично значущого зв’язку між розмірами 
країни» (як за критерієм кількості населення, так і величиною економі-
ки) «і темпами економічного зростання» [2], що мав би існувати відпо-
відно до моделі М. Кремера.
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ПРОЕКТУВАННЯ ПРІОРИТЕТІВ 
МОДЕРНІЗАЦІЇ ПІДПРИЄМСТВ: 

ТЕОРЕТИЧНИЙ ТА ПРАКТИЧНИЙ АСПЕКТИ 

У статті розглянуто проектування та визначено пріоритети організаційно-
економічної модернізації підприємств харчової промисловості, її теоретичні та прак-
тичні аспекти. Доведено необхідність впровадження у виробництво екологічно без-
печної продукції сільського господарства як сировинної складової галузі.

Ключові слова: модернізація, підприємства харчової промисловості, посткризове віднов-
лення економіки, інновації, еколого-продовольча безпека. 

Постановка проблеми. З початком реформування економіки країни 
уряд, намагаючись вирішити проблеми лібералізації економічних відно-
син і макроекономічної стабілізації в харчовій промисловості, прагне ви-
значити стратегічний вектор, який буде спрямовано на розвиток конку-
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рентоспроможної національної економіки країни. Така мета реалізуєть-
ся, на наше переконання, за допомогою всебічної та глибокої модерніза-
ції вітчизняного виробництва, яке, зокрема, буде спрямоване на імпор-
тозаміщення продукції підприємств. Така модернізація підприємств хар-
чової промисловості виступає закономірністю трансформаційного про-
цесу, відображаючи необхідні стійкі зв’язки та залежності (притаманні 
економіці та її відтворювальному процесу), які об’єктивно проявляють-
ся у тенденції реформування та функціонування нового типу економічної 
системи у посткризовий період. Академік-секретар Відділення економі-
ки НАН України Е.М. Лібанова наголошує, що «модернізація української 
економіки – не мета, а єдино можливий шлях досягнення високих стан-
дартів якості життя» [1, с. 12]. До того ж загальні проблеми структурно-
технологічної модернізації економіки України, які за своєю глибиною та 
складністю є першочерговими, потребують розробки і прийняття націо-
нальних стратегічних програм, реалізації яких необхідно підпорядкувати 
усі зміни в економічних та інституційних механізмах [2, с. 30]. 

Аналіз останніх досліджень та публікацій. Вагомий внесок у розвиток 
визначення пріоритетів стратегії розвитку управління галузями здійснили 
такі вчені-економісти, як О.М. Алімов, О.І. Амоша, В.М. Геєць, А.М. Фе-
дорищева. Зокрема практичні положення оцінки та аналізу, досліджен-
ня ефективного розвитку та функціонування на різних етапах підпри-
ємств харчової промисловості відображено у працях вітчизняних вчених: 
П.П. Борщевського, О.Б. Бутнік-Сіверського, Л.В. Дейнеко, А.О. Заїнч-
ковського, Д.Ф. Крисанова, І.І. Лукінова, М.П. Сичевського, Л.Г. Чер-
нюк та багатьох інших дослідників. Разом з тим наукові здобутки з пи-
тань визначення пріоритетного впровадження організаційно-економічної 
модернізації підприємств харчової промисловості, її теоретичних та прак-
тичних аспектів не набули належного висвітлення, що зумовлює необхід-
ність їх поглибленого дослідження. 

Метою дослідження є викладення авторських поглядів на проекту-
вання та визначення пріоритету організаційно-економічної модернізації 
на підприємствах харчової промисловості в умовах посткризового віднов-
лення, її теоретичні та практичні аспекти. Доведено необхідність впрова-
дження у виробництво екологічно безпечної продукції сільського госпо-
дарства як сировинної бази галузі.

Виклад основного матеріалу дослідження. Харчова промисловість 
України включає різноманітні галузі і підгалузі виробництва, такі як 
борошномельно-круп’яна, цукрова, спиртова, хлібопекарська, пивовар-
на, м’ясо-молочна, кондитерська, рибна, крохмально-мелясна, лікеро-
горілчана, виноробна, олійно-жирова, консервна, соляна, овочева, які ви-
робляють майже 20% від загального обсягу промислової продукції, що пред-
ставлені 22 тис. малих, середніх і великих підприємств різної форми влас-
ності. Підприємства харчової промисловості, окрім харчосмакової продук-
ції, випускають комбікорми, добрива, тютюнові та косметичні вироби тощо. 
У загальній структурі обсягу реалізованої промисловості продукції за ви-
дами діяльності за січень–жовтень 2011 р. обсяги реалізованої продук-
ції переробної промисловості (70,2% до всієї реалізованої продукції про-
мисловості) в частині виробництва харчових продуктів та напоїв склали 
124241,8 млн грн, що становить 13,7% до загального показника [3]. 
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З них найбільшу питому вагу займають: виробництво м’яса та м’ясних 
продуктів, олії та тваринних жирів, молочних продуктів та морозива, на-
поїв і пива. Слід відзначити високий рівень фізичного і морального зно-
су основних засобів підприємств харчової промисловості, який обумовив 
падіння важливих техніко-економічних показників господарської діяль-
ності, включаючи фондовіддачу та рентабельність виробництва. 

У ході дослідження, на жаль, виявлено й інші негативні риси, які 
притаманні в умовах посткризового розвитку підприємствам харчової 
промисловості – наявність великої кількості недозавантажених виробни-
чих потужностей; необхідність постійного оновлення конкурентних ви-
дів продукції та асортименту; диспаритет цін на сировину, засоби ви-
робництва та готову продукцію; слабке володіння керівництва сучасни-
ми методиками управління; відносно низький рівень заробітної плати ро-
бітників; незабезпеченість якісною сировиною (або її велика вартість че-
рез велику низку посередників); постійне збільшення цін на енергоно-
сії та залізничні перевезення; високі відсотки за користування кредита-
ми; дефіцит власних фінансових ресурсів; недотримання контролю без-
пеки харчової продукції і, як наслідок, вміст у ній небезпечних і шкідли-
вих речовин. Усе це призвело до зниження обсягів виробництва продук-
ції та погіршення забезпечення населення високоякісними вітчизняни-
ми продовольчими товарами. Неабияк цьому сприяла негативна дія та-
ких факторів, як дефіцит якісної сільськогосподарської сировини та ви-
сока конкуренція з боку імпортних товарів, нестача оборотних засобів у 
підприємств, високий рівень інфляції в країні. 

Соціально-економічна спрямованість та результативність ринково-
го трансформаційного процесу, ми вважаємо, визначається сукупністю 
об’єктивних та суб’єктивних умов і факторів: політикою уряду, різного 
роду очікуваннями підприємств, фінансових установ і, безпосередньо, до-
машніх господарств. В умовах посткризового відновлення існує потреба у 
визначенні характеру та особливостей конкретного етапу ринкової транс-
формації, а також, звісно, і типу економічної політики держави, яка пе-
редбачена саме цим економічним розвитком. Тому як об’єктивна законо-
мірність процесу ринкової трансформації модернізація підприємств озна-
чає перетворення одного типу підприємств в інший (ринковий) із систем-
ними змінами суб’єктів господарювання відповідно до сучасного рівня, які 
здатні гідно конкурувати в умовах глобалізації економіки та її відкритості. 

Модернізація підприємств як змістовна властивість тісно взаємодіє 
з іншими тенденціями та змістовними характеристиками посткризово-
го відновлення економіки (стрімкий розвиток конкуренції, формування 
закономірних ринкових інститутів та механізмів), залежить від них та, у 
свою чергу, впливає на інші закономірні процеси. З огляду на вище оха-
рактеризовані процеси відзначимо, що якщо модернізація здійснюється 
повільним темпом і не зачіпає техніко-технологічної бази підприємств, а 
зводиться лише до змін та перебудови організаційно-правових відносин і 
форм господарювання, то досить важко здійснювати реалізацію законо-
мірних переваг ринкової економіки, коли посилюються тенденції відста-
вання економіки України від інших. 

Проте варто відзначити, що українська економіка системно та якіс-
но є типовою ринковою, але руйнівна економічна політика 1992–1998 рр. 
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значно відкинула нас у техніко-технологічному розвитку назад, посилю-
ючи розрив з розвинутими країнами світу. Це нам дає підставу розгляну-
ти один з ключових його напрямів – механізм управління в умовах тех-
нологічного оновлення. Як зазначає Н.С. Скопенко, «відсутність віль-
них коштів для модернізації обладнання, впровадження новітніх іннова-
ційних технологій, закупівлі сировини змушує підприємства скорочува-
ти виробництво» [4, с. 107]. Ми не можемо погодитися з автором стат-
ті, тому що, на наш погляд, на таких підприємствах керівники не відпо-
відають обійманій посаді (не мають належної кваліфікації та не опанува-
ли мистецтво менеджменту), вони не вирішують проблему, а уникають її 
через скорочення обсягів виробництва продукції. 

Відзначимо, що у виробничій діяльності більшості підприємств хар-
чової промисловості технологічні, управлінські процеси досить добре 
структуровані та освоєні, тому модернізація радикально їх змінює на ко-
ристь такого унікального інструменту, як інноваційні рішення. Ми по-
годжуємося з думкою В.Г. Бурлаки, який стверджує, що «основою під-
вищення технологічної конкурентоспроможності вітчизняної промисло-
вості має стати комплексна модернізація виробництва з впровадженням 
сучасних досягнень вітчизняної і світової науки й техніки» [5, с. 72]. Ав-
тор слушно відзначає необхідність застосування нових технологій, які 
підвищать ефективність виробництва, поліпшать якість товарів і послуг, 
створюючи, таким чином, конкурентні переваги вітчизняного виробниц-
тва на світовому та внутрішньому ринках товарів і послуг, забезпечуючи 
кількісне та якісне зростання потенціалу промисловості на основі сучас-
них впроваджень науково-технічного прогресу.

До речі, науковці поняття «модернізація» використовують здебіль-
шого у зв’язку зі змінами та покращанням технічних параметрів будь-
яких машин, обладнання або в цілому виробничого парку підприєм-
ства. Проте саме сьогодні автор цієї статті звертає увагу на те, що про-
цес модернізації являє собою комплексний системний процес перетво-
рення як економічної, організаційної, так і виробничої системи. За цих 
умов для впровадження організаційної модернізації, на наш погляд, її 
забезпеченням будуть: час, фінансові ресурси, технології, люди, знання 
та досвід; тоді як обмеженнями: якість, зовнішнє середовище, етичні та 
нормативно-правові норми, фінансові ресурси. Таке трактування та гру-
пування форм ресурсного забезпечення обумовлене єдністю взаємодії фі-
нансових і нефінансових ресурсів. У свою чергу, система ресурсного за-
безпечення модернізації включає групування форм ресурсного забезпе-
чення, яке відтворює взаємодію видів фінансових та нефінансових ре-
сурсів, їх мобілізацію; відновлення матеріально-речових ресурсів, які, у 
свою чергу, формують ресурсний потенціал модернізації; збалансування 
пропорцій реального обороту капіталу підприємств; регулювання балан-
су портфельних та реальних інвестицій та, звісно, законодавчу підтримку 
емісії цінних паперів підприємства, режиму інвестиційного використан-
ня ресурсів амортизаційних відрахувань і фонду накопичення. 

У свою чергу, до економічної модернізації підприємств харчової 
промисловості ми відносимо планування, фінансово-кредитний меха-
нізм, систему страхування, механізми економічних відносин і матері-
ального стимулювання. Наш аналітичний підхід стосується перш за все 
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структурних елементів і аспектів модернізації в посткризовій економіці: 
виокремлюється поява нових технологій, створюється індивідуалізація 
факторів продуктів виробництва, відбувається диференціація окремих 
відтворювальних функцій та пізнання закономірностей реальних проце-
сів їх функціонування. Цей вид модернізації впливає як на виробничі, 
так і на трудові ресурси, а також інтеграцію з метою інтенсифікації та ви-
рішення питань щодо вдосконалення технології виробництва, розвитку 
інноваційних процесів. 

Утім, форма історичної свідомості, де теперішнє створює та здій-
снює переоцінку образу минулого, і є модернізацією. На думку росій-
ського професора В.Б. Сироткіна, аналіз модернізації передбачає тради-
ції, зіставлення минулого та очікуваного майбутнього. Вчений зазначає, 
що сучасна модернізація відтворює окремі традиційні та архаїчні елемен-
ти політичного та економічного порядку, які, на жаль, збільшують ураз-
ливість до проявів ризиків і знижують адаптивні можливості країни при 
її інтеграції у світову економіку  [6, с. 5, 51]. Як особливість відзначи-
мо здатність модернізації інтегрувати в суспільному прогресі як окремий 
прогресивно-індивідуальний (в галузі або на підприємстві) досвід, який 
спрямовано на позитивну оцінку зусиль новаторів, є їх спільним силь-
ним і новим творінням. Мінливість і дискретність господарювання зна-
ходить своє відображення у модернізації як формі досягнення необхідно-
го різноманіття та прогресу. 

Проведений аналіз господарської діяльності підприємств дозволив 
зробити висновки та виокремити напрями управління економічним роз-
витком із застосуванням організаційної модернізації, які, у свою чер-
гу, будуть трансформовані у такі результати для підприємств: підвищен-
ня інноваційно-технологічного рівня виробництва, посилення їх інвести-
ційної привабливості (харчова промисловість характеризується швидким 
терміном окупності вкладеного капіталу), максимальне використання ви-
робничих потужностей, покращання соціальної захищеності працівни-
ків і їх прямої зацікавленості в результатах праці, формування професі-
оналізму, систематичне оновлення знань, запровадження організаційної 
культури, освоєння керівництвом новітніх методів управління. 

Необхідно додати, що ці заходи також сприятимуть підвищенню 
фінансово-економічної стабільності підприємств, підвищенню рівня їх 
рентабельності, приросту обсягів прибутку в розрахунку на одного ро-
бітника. Таким чином, визначимо, що організаційно-економічна модер-
нізація підприємств харчової промисловості – це процес якісного пере-
творення, формування їх сучасного типу, подолання економічної та тех-
нологічної відсталості, оновлення реального капіталу, а також сприяння 
кардинальним змінам у системі менеджменту підприємства. У свою чер-
гу, впровадження її на підприємствах забезпечить, на наше переконання, 
продовольчу безпеку країни. А продовольча безпека, безумовно, як один 
з напрямів економічної безпеки характеризує здатність держави до задо-
волення потреб громадян у продовольстві для забезпечення їх нормальної 
життєдіяльності, оцінює її політичну незалежність та економічну стабіль-
ність за рахунок власного виробництва. Адже це є передумовою успіш-
ного входження України в глобалізаційні процеси. В Україні, ми пере-
конані, стійкі економічні суб’єкти (підприємства харчової промисловос-
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ті), які спроможні ефективно господарювати у глобальному економічно-
му середовищі з врахуванням власних стратегій розвитку та економічних 
інтересів, а поєднання цих інтересів з національними та політикою уря-
ду набуває першочергового значення для забезпечення національного су-
веренітету. 

На підставі вищевикладеного та у світлі останніх подій є усі підстави 
стверджувати, що не менш актуальною і глобальною проблемою сьогод-
ні є еколого-продовольча безпека як підприємств, регіонів, так і країни 
в цілому. Перехід до стійкого розвитку передбачає поступове відновлен-
ня природної екосистеми, адже регулюючі механізми біосфери не в змозі 
замінити цивілізація, яка має безліч новітніх технологій. Цей перехід не 
здійсниться без змін у поведінці та мисленні, що спрямовані на відпові-
дальне ставлення населення та суб’єктів господарювання до навколиш-
нього середовища з метою забезпечення екологічної безпеки. 

Глобальній планетарній екосистемі з кожним роком все складніше 
задовольняти зростаючі фізіологічні потреби населення, тому що її здат-
ність підтримувати розвиток суспільства та її можливості самовідтворен-
ня не є безмежними. Проте очевидно, що економіка, яка на сучасно-
му етапі розвивається стрімкими темпами, досить часто згубно діє на бі-
осферу та людину. Враховуючи виявлені особливості, можна стверджу-
вати, що часткове усунення сформованих протиріч за умов збереження 
природної основи можливе в рамках стабільного економічного розвитку. 

Слід констатувати, що до початку економічних реформ економіка 
країни виявилася структурно неефективною – її негативний вплив на 
навколишнє середовище в розрахунку на одиницю виробленої продук-
ції суттєво вище, ніж у технологічно розвинутих країнах. Значна части-
на основних виробничих фондів підприємств харчової промисловості не 
відповідає сучасним екологічним вимогам. Утім проблема не лише в цьо-
му – одним з джерел забруднення навколишнього середовища є інтен-
сивна хімізація сільського господарства, яке постачає сировину підпри-
ємствам харчової промисловості. 

На нашу думку, в нинішній екологічній ситуації шлях до вирішення 
проблем полягає у системному підході до організації сільськогосподар-
ського виробництва, яке ґрунтується на глибинному розумінні сутнос-
ті найважливіших біологічних і біотехнологічних процесів, пов’язаних із 
здоров’ям нації, необхідності радикальних змін у менеджерській та мар-
кетинговій діяльності сільськогосподарських підприємств з метою підви-
щення якості їх діяльності, обов’язково застосовуючи сучасні системи та 
методи управління. Тому важко не погодитися з думкою професора В. 
Нелепа, який вважає одним з перспективних напрямів розвитку харчової 
промисловості та сільського господарства України виробництво високо-
якісної, екологічно чистої продукції через механізм реалізації ідеї біоло-
гізації сільського господарства [7, с. 59]. 

Виробництво та реалізація екологічно чистих продуктів харчування, 
на наше переконання, є одним з найпривабливіших сегментів для вітчиз-
няного ринку. Ціни на них, звісно, повинні бути вищі в декілька разів, 
тому що собівартість такої конкурентоспроможної продукції вища за ра-
хунок нижчої продуктивності худоби та врожайності. Але забруднення 
продуктів харчування є результатом як забруднення навколишнього се-
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редовища, так і певних особливостей аграрних та харчових технологій, 
вважають науковці Інституту проблем ринку та економіко-екологічних 
досліджень НАН України. Вчені доводять, що продовольча сировина пе-
реносить фактор забруднення на готову продукцію, яка в процесі пере-
робки на підприємстві ще додатково збагачується різноманітними харчо-
вими домішками (з їх загальної кількості 45,4% дозволені у харчовій про-
мисловості України; більше 90% з них мають високий клас небезпеки, а 
частина офіційно дозволених належить до канцерогенних компонентів), 
в результаті набуваючи непритаманного їй складу і властивостей. 

Таким чином, виготовлена продукція є такою, що відповідає стан-
дарту, проте і є потенційно шкідливою та небезпечною для здоров’я лю-
дини [8, с. 34]. Тому, на переконання авторів згаданої статті, слід врахо-
вувати орієнтацію та уподобання споживачів на світових ринках – зрос-
тає попит на екологічно чисту (органічну) продукцію; мінімізацію пере-
робки; скорочення (або мінімізація) використання штучних замінників у 
продуктах харчування. 

Отже, необхідно визнати, що розвиток системи органічного сіль-
ського господарства (вміст у ній всіх необхідних елементів здорового хар-
чування: 60 мінералів, 15 вітамінів, 3 жирних кислот, 12 амінокислот) 
як сировинної бази харчової промисловості є передумовою пріоритетно-
го розвитку для зниження ризику захворювань населення в результаті дії 
шкідливих речовин у продуктах харчування на організм людини. Заува-
жимо, що впровадження у виробництво екологічно безпечної продукції 
в сільському господарстві можливо здійснити поступово у зв’язку з до-
датковими витратами як на саме виробництво, так і на оновлення тех-
ніки та технологій. Ми вважаємо, що лише поєднання комплексного та 
своєчасного вирішення цієї проблеми забезпечить агроландшафтне зем-
леробство, вирішить проблему зменшення внесення мінеральних добрив 
і хімічних засобів захисту рослин, а тому, відповідно, дасть можливість 
отримати екологічно чисті та безпечні продукти харчування. 

Висновки. Оцінюючи перспективи впровадження модернізації підпри-
ємств харчової промисловості, відзначимо, що вона вирішує як пробле-
му морального зносу виробничо-технічного апарату, так і організаційно-
економічної та техніко-технологічної відсталості. З огляду на реальне ви-
конання політики модернізації, ми вважаємо, вона залежить від вирішен-
ня проблем відтворення капіталу на основі ефективної взаємодії підпри-
ємств, держави та бізнесу, висуваючи її в пріоритетні завдання політи-
ки уряду. 

Проведені дослідження ще раз підтверджують, що економічний роз-
виток підприємств харчової промисловості у процесі посткризового від-
новлення України характеризується позитивним вектором розвитку. Тому 
вважаємо концептуальним шляхом для стабілізації та посилення забезпе-
чення їх ефективної діяльності, а також поштовхом для подальшого зрос-
тання економічного розвитку впровадження організаційно-економічної 
модернізації, яка органічно враховує взаємозв’язок і зацікавленість у ре-
зультаті на всіх рівнях функціонування та стадіях життєвого циклу під-
приємства. Необхідно розуміти, що організаційно-економічна модерніза-
ція є засобом зниження та запобігання збитковості, неплатоспромож-
ності та банкрутства, а в умовах зростаючої конкурентної боротьби є 
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інструментом виживання, яка дедалі більше виявляється як домінуюча 
форма господарювання підприємств галузі. 
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организационно-экономической модернизации предприятий пищевой промышлен-
ности, ее теоретические и практические аспекты. Доказана необходимость внедре-
ния в производство экологически безопасной продукции сельского хозяйства как 
сырьевой составной отрасли. 
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In the article the planning stages and certain priorities are considered; priorities of 
organizational economic modernization of food industry enterprises, its theoretical and 
practical aspects are determined. Necessity of introduction for manufacture of ecological 
safe production of an agriculture as raw compound branch is proved.
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УДК 330.101
О.М. Грабчук

СУТНІСТЬ ТА ФОРМИ ДЕТЕРМІНІСТСЬКОЇ 
НЕВИЗНАЧЕНОСТІ ЕКОНОМІЧНИХ ПРОЦЕСІВ

У статті наведено нове формулювання понять «невизначеність економічних про-
цесів» та «невизначеність фінансових процесів». Охарактеризовано систему якісної 
оцінки форм невизначеності. Окреслено можливості аналітичної інтерпретації отри-
маних результатів.

Ключові слова: невизначеність економічних процесів, невизначеність фінансових процесів, 
класифікація невизначеності, сутність невизначеності, детерміністська парадигма на-
укового мислення.

Актуальність. Дослідження невизначеності економічних процесів 
останнім часом є одним з найбільш актуальних напрямів економічної на-
уки. Зростання актуальності цього напряму пов’язують, перш за все, із 
збільшенням частоти та гостроти економічних рецесій. Однак потреба у 
теоретичному обґрунтуванні подальших напрямів дослідження зумовлена 
не тільки наведеним вище фактом, а й тим, що сучасна наука характери-
зується поступовою зміною детерміністської парадигми на індетермініст-
ську. Свідченням реальності зазначеного процесу є не тільки видатні від-
криття у сфері фізики та математики, що призвели до виникнення гно-
сеологічної кризи у цих науках, а й поступове ускладнення і конкретиза-
ція наукових досліджень у сфері економічної науки. Інколи говорять про 
існування й кризи економічної науки [3, с. 13]. При цьому велика кіль-
кість наукових праць присвячена вирішенню конкретних завдань «в умо-
вах невизначеності», як правило, розуміючи під невизначеністю невизна-
ченість інформації про процеси чи її суб’єктивної інтерпретації та не на-
водячи строгого формулювання поняття. Отже, завдання визначення сут-
ності поняття «невизначеність економічних процесів» є актуальним як з 
точки зору необхідності обґрунтування суто практичних рішень, так і з 
точки зору коректності постановки нових завдань наукових досліджень.

Аналіз попередніх досліджень. Зазначимо, що не існує достатньо ши-
рокого теоретичного підґрунтя дослідження невизначеності економічних 
процесів. З огляду на новизну формулювання самого поняття незнач-
на частина науковців присвячує свої праці виявленню сутності та опису 
форм невизначеності. Зазвичай поняття невизначеності вважається ути-
літарно зрозумілим, оскільки тільки нещодавно інтегроване із сфери точ-
них і природничих наук до економічної науки. На думку О.В. Макарю-
ка [6, с. 23], що цілком збігається з результатами праці А.В. Тичинсько-
го [9, с. 89], невизначеність – це неусувна характеристика ринкового се-
редовища, пов’язана з тим, що на ринкові умови здійснює певний вплив 
велика кількість факторів різноманітної природи та спрямованості, які 
не можуть бути об’єктивно оцінені та враховані у кількісному виражен-
ні. О. Кулагін інтерпретує невизначеність в моделях прийняття рішень як 
існування кількох можливих результатів кожної альтернативи [5, с. 18]. 
В.Ф. Капустін [4, с. 110] (думку якого повторює Д.С. Григор’єва [2, с. 54]) 
невизначеність розуміє як сукупність відомостей, що необхідні для при-
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йняття управлінського рішення при відсутності у керівника кількісних 
характеристик імовірності настання певних подій. Невизначеність роз-
глядається ним як явище та як процес. Як явище, на його думку, неви-
значеність – це комплекс нечітких чи розмитих ситуацій, суперечливої та 
неповної інформації. Як процес невизначеність – це діяльність некомпе-
тентного працівника, що приймає неправильні рішення. Х. Віссема трак-
тує невизначеність як стан, пов’язаний з відсутністю, неповнотою, не-
достатністю та асиметрією інформації про об’єкт, процес, явище, щодо 
якого приймається рішення, а також з обмеженими можливостями люди-
ни стосовно добору та опрацювання інформації, з постійною змінністю 
інформації [1, с. 321]. Невизначеність також розуміють як фундаменталь-
ну характеристику недостатнього забезпечення знаннями процесу при-
йняття економічного рішення щодо певної проблемної ситуації, тобто це 
невірогідність (наявність фіктивних даних), неоднозначність (нечіткість, 
неточність), невідомість (часткова або повна відсутність інформації про 
певну проблемну ситуацію) [7, с. 10]. У Б.А. Райзберга невизначеність – 
це недостатність відомостей про умови, в яких буде відбуватись еконо-
мічна діяльність, низький рівень передбачуваності цих умов [8, с. 261].

Семантичний аналіз поняття «невизначеність» легко виявляє їх від-
повідність детермінізму як парадигмі наукового мислення, оскільки всі 
наведені визначення поняття стосовно економічних процесів, явищ сто-
суються інформації про ці процеси. Зокрема емпіричним об’єктом у за-
значених визначеннях виступають «характеристика», «результати», «ін-
формація», «відомості», тобто базові поняття, що стосуються інформації 
про стан економічної системи чи суб’єктивного сприйняття цієї інфор-
мації. 

Виходячи з актуальності дослідження та існуючого доробку сучасних 
науковців щодо розуміння сутності невизначеності економічних процесів 
у контексті детерміністської парадигми наукового мислення, метою стат-
ті є уточнення поняття «невизначеність економічних процесів», розробка 
типології форм невизначеності та їх формалізація. Об’єктом дослідження 
є суб’єктивно існуючі неоднозначні характеристики економічних проце-
сів та інформація про них.

Основні результати. Виходячи з детерміністської парадигми науково-
го мислення, розуміння визначеності/невизначеності економічних про-
цесів тісно пов’язане з інформованістю/ можливістю інформованості 
економічного агента про процеси, його суб’єктивним сприйняттям цієї 
інформації, цілепокладанням в результаті суб’єктивного сприйняття ін-
формації чи результатів діяльності. Оскільки, виходячи з детерміністської 
парадигми наукового мислення, невизначеність/визначеність стосуються 
тільки інформації чи суб’єктивного сприйняття цієї інформації про стан 
системи чи про її розвиток, то більш повним емпіричним об’єктом по-
няття «невизначеності» є «стан інформації», як це пропонує Х. Віссема. 

Другий необхідний елемент категорії, що характеризує зв’язки, які 
поєднують емпіричний об’єкт категорії з такими ж об’єктами інших ка-
тегорій, представлено далеко не у всіх наведених визначеннях понят-
тя невизначеності. Так, у визначеннях В.Ф. Капустіна, Д.С. Григор’євої, 
Х. Віссема, Л.А. Останкової, Н.Ю. Шевченко зв’язки, які поєднують ем-
піричний об’єкт категорії з такими ж об’єктами інших категорій, не на-



32

ISSN 2074-5362. Європейський вектор економічного розвитку. 2012. № 1 (12)

ведено. Контекстне можна зрозуміти, що мова йде про економічний про-
цес (явища) чи управління цим процесом, однак за інших умов наведе-
ні визначення можна розглядати як міждисциплінарні, тоді вони багато 
в чому втрачають свою коректність. З інших визначень поняття випли-
вають зв’язки з поняттями «ринкового середовища», «ринкових умов», 
«економічної діяльності», перші два з яких не мають чіткого формально-
го опису, а останнє стосується керованих дій в межах економічної систе-
ми, проте не стосується процесів саморозвитку економічної системи чи 
її стаціонарного стану. 

Властивості, що характеризують емпіричний об’єкт категорії, у 
наведених визначеннях представлено досить широко. Зокрема наведе-
но властивості неусувності, неповноти, суперечливості, недостатнос-
ті, асиметрії, змінності, невірогідності, неоднозначності, невідомос-
ті, непередбачуваності. Одна частина із зазначених властивостей сто-
сується характеристики інформації про процес/систему (властивості 
неповноти, суперечливості, асиметрії, змінності, невірогідності), інша 
частина  – можливості управління процесом/ станом системи (влас-
тивості недостатності, неоднозначності, непередбачуваності). Зазначе-
ні властивості в узагальненому вигляді можна описати як властивості 
суб’єктивно-об’єктивної неадекватності існуючої інформації дійсному 
стану економічної системи чи розвитку економічних процесів. Оскіль-
ки мова переважно йде про дискретні характеристики стану системи/
перебігу процесу, то однією з базових властивостей такої інформації є 
її дискретність. 

Отже, повне визначення поняття невизначеності економічних про-
цесів буде сформульоване таким чином: це суб’єктивно-об’єктивна не-
адекватність дискретної інформації про дійсний перебіг економічних 
процесів. Основними властивостями поняття невизначеності економіч-
них процесів будуть системність, суб’єктивно-об’єктивність, специфіч-
ність, дискретність, динамічність. 

Невизначеність економічних процесів є поняттям системним, 
оскільки мова йде, по-перше, про комплексний інформаційний опис 
процесу/процесів, по-друге, оскільки інформацію про різні процеси 
слід розглядати контингентно, невизначеність економічних процесів 
проявляється як суб’єктивно-об’єктивне поняття. Суб’єктивність не-
визначеності випливає з її властивостей недостатності, неоднозначнос-
ті, непередбачуваності стосовно управління процесами. Об’єктивність 
невизначеності економічних процесів випливає з властивостей непо-
вноти, суперечливості, асиметрії, змінності, невірогідності існуючої 
інформації. 

Оскільки будь-який з економічних процесів має певну специфіч-
ну закономірність перебігу, то невизначеність економічних процесів 
є поняттям специфічним. Із властивості специфічності випливає не-
адекватність будь-якого якомога повного опису невизначеності еконо-
мічних процесів, якщо такий опис виконується узагальнено чи за ана-
логією. Оскільки розуміння економічного процесу є динамічним, то 
і поняття невизначеності економічних процесів також є динамічним. 
Дискретність інформації відповідає можливості її подання у відособле-
ній формі. 
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Подібний опис детерміністського розуміння невизначеності еконо-
мічних процесів дає змогу виокремити такі системи класифікації:

– за формою прояву неадекватності інформації (відповідно до влас-
тивостей, що характеризують емпіричний об’єкт категорії), далі – перша 
система класифікації;

– за напрямом сприйняття у системі «людина-інформація» 
(суб’єктивна, об’єктивна невизначеність), далі – друга система класифіка-
ції.

Доповнюючи існуючі класифікації, можливо сформувати типоло-
гію невизначеності економічних процесів. Зазначимо, що при форму-
ванні типології невизначеності економічних процесів використано сис-
теми класифікації, запропоновані А.В. Тичинським, а саме класифікацію 
за ознаками:

– за джерелом утворення невизначеності1 (стохастична невизначе-
ність, невизначеність стану природи, невизначеність цілеспрямованої 
протидії, невизначеність цілей, лінгвістична невизначеність, невизначе-
ність дій, невизначеність умов), далі – третя система класифікації;

– за спрямованістю опрацювання чи сприйняття інформації2 (пер-
спективна невизначеність, ретроспективна невизначеність, технічна не-
визначеність), далі – четверта система класифікації.

1Стохастична невизначеність – виступає результатом імовірнісного 
(стохастичного) характеру досліджуваних процесів і явищ. Можливі такі три 
випадки: є надійна статистична інформація; відомо, що ситуація стохастична, але 
необхідної статистичної інформації для оцінки її імовірнісних характеристик немає; 
висловлюється лише гіпотеза про стохастичний характер процесів, що вивчаються, 
і явищ, яка потребує перевірки; невизначеність стану природи пов’язана з повним 
або частковим незнанням природних умов, за яких доведеться ухвалювати рішення; 
невизначеність цілеспрямованої протидії зустрічається в ситуації конфлікту двох або 
більше сторін, коли кожна сторона не має відомостей або має у своєму розпорядженні 
неповну, неточну інформацію про мотиви і характер поведінки протидіючих сторін; 
невизначеність цілей пов’язана з неоднозначністю, а іноді і неможливістю вибору 
однієї мети при ухваленні рішення або побудові оптимізаційної моделі; лінгвістична 
невизначеність – при аналізі економічних процесів, явищ, об’єктів використовуються 
вербальний (описовий) підхід і відповідні моделі. Відмітною ознакою такого підходу 
є широке застосування з математичної точки зору недостатньо точно описаних 
термінів, понять, словосполучень. Необхідне відповідне врахування лінгвістичної 
невизначеності як основної властивості таких систем; невизначеність дій – відсутня 
однозначність при виборі рішень. Можливі такі випадки: мета одна (цільова функція 
одна) – необхідно визначити серед всіх допустимих рішень якнайкраще; цілей кілька, 
в цьому випадку проблема не завжди зводиться до вирішення одного екстремального 
завдання; – цілі (одна або кілька) враховані в обмеженнях, виникає проблема 
знаходження якого-небудь елемента з фіксованої множини, вибору в певному 
значенні «хорошого» елемента з цієї множини; невизначеність умов – виникає при 
недостатності або повній відсутності інформації про умови, в яких ухвалюються 
рішення.

2Перспективна невизначеність – виникає внаслідок появи непередбачених 
факторів, що впливають на хід розвитку і ефективність функціонування досліджува-
них об’єктів (процесів), досліджуваний об’єкт недостатньо вивчений; ретроспективна 
невизначеність пов’язана з відсутністю інформації про поведінку об’єкта, що вивча-
ється, у минулому. Можливий або перехід до ситуацій визначеності або ризику, або 
такий перехід принципово неможливий; технічна невизначеність є наслідком немож-
ливості прогнозу точних результатів ухвалюваних рішень.
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Оскільки не всі із зазначених форм невизначеності можуть прояв-
лятися як суб’єктивні та об’єктивні одночасно, то сформована типологія 
невизначеності економічних процесів як суб’єктивно-об’єктивна неадек-
ватність дискретної інформації про їх дійсний перебіг буде мати меншу 
кількість типів, ніж це випливає з чотирьох систем класифікації, оскіль-
ки існує певний перетин систем класифікації (рис. 1, 2).

Рис. 1. Перетин першої та другої систем класифікації невизначеності 
економічних процесів як суб’єктивно-об’єктивної неадекватності 

дискретної інформації про їх дійсний перебіг

Перетин першої та другої систем класифікації (запропонованих) 
описано вище при їх вирізненні за елементами категорії невизначенос-
ті економічних процесів як суб’єктивно-об’єктивної неадекватності дис-
кретної інформації про їх дійсний перебіг. Перетин першої та третьої 
системи класифікації ускладнюється тим, що не всі класифікаційні гру-
пи першої системи класифікації охоплюються третьою системою класи-
фікації, отже, остання є неповною. Крім того, класифікаційна група сто-
хастичної невизначеності (третя система класифікації) поєднана з трьома 
класифікаційними групами першої системи, а класифікаційна група не-
повноти інформації (перша система класифікації) поєднана з трьома кла-
сифікаційними групами третьої системи класифікації. 
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Класифікаційні групи четвертої системи класифікації можуть поєд-
нуватися з класифікаційними групами інших систем класифікації у будь-
якій комбінації.

Виходячи з існуючого перетину систем класифікації та вводячи ко-
дування3 класифікаційних груп, отримуємо такі типи невизначеності 

3Перша система класифікації FDII (form of display of inadequacy of information) 
матиме групи: FDII1 – неповнота інформації, FDII2 – суперечливість інформації, 
FDII3 – асиметрія інформації, FDII4 – змінність інформації, FDII5 – невірогідність 
інформації, FDII6 – неоднозначність інформації, FDII7 – непередбачуваність 
інформації, FDII8 – недостатність інформації.

Друга система класифікації DP (direction of perception) матиме групи: DPS – 
суб’єктивна невизначеність, DPO – об’єктивна невизначеність.

Третя система класифікації SFV (source of forming of vagueness) матиме групи: 
SFV1 – стохастична невизначеність, SFV2 – невизначеність стану природи, SFV3 – 
невизначеність цілеспрямованої протидії, SFV4 – невизначеність умов, SFV5 – лінг-
вістична невизначеність.

Четверта система класифікації DAPI (directions of analysis and perception of 
information) матиме класифікаційні групи: DAPIP – перспективна невизначеність, 
DAPIR – ретроспективна невизначеність, DAPIT – технічна невизначеність.

Рис. 2. Перетин першої та третьої систем класифікації невизначеності 
економічних процесів як суб’єктивно-об’єктивної неадекватності 

дискретної інформації про їх дійсний перебіг 
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економічних процесів: FDII1’DPO’SFV1’DAPIP, FDII1’DPO’SFV2’DAPIP, 
FDII1’DPO’SFV4’DAPIP, FDII2’DPO’’DAPIP, FDII3’DPO’’DAPIP, 
FDII4’DPO’SFV1’ DAPIP, FDII5’DPO’SFV1’DAPIP, FDII6’DPS’SFV5’DAPIP, 
FDII7’DPS’’DAPIP, FDII8’DPS’SFV4’DAPIP, FDII1’DPO’SFV1’DAPIR, 
FDII1’DPO’SFV2’DAPIR, FDII1’DPO’SFV4’DAPIR, FDII2’DPO’’DAPIR, 
FDII3’DPO’’DAPIR, FDII4’DPO’SFV1’DAPIR, FDII5’DPO’SFV1’DAPIR, 
FDII6’DPS’SFV5’DAPIR, FDII7’DPS’’DAPIR, FDII8’DPS’SFV4’DAPIR, 
FDII1’DPO’SFV1’DAPIT, ‘DPS’SFV3’DAPIP, ‘DPS’SFV3’DAPIR, 
‘DPS’SFV3’DAPIT, FDII1’DPO’SFV2’DAPIT, FDII1’DPO’SFV4’DAPIT, 
FDII2’DPO’’DAPIT, FDII3’DPO’’DAPIT, FDII4’DPO’SFV1’DAPIT, 
FDII5’DPO’SFV1’DAPIT, FDII6’DPS’SFV5’DAPIT, FDII7’DPS’’DAPIT, 
FDII8’DPS’SFV4’DAPIT (33 типи), кожен з яких відзначається власними 
якісними характеристиками.

Невизначеність фінансових процесів з точки зору детерміністської 
парадигми наукового мислення відрізнятиметься зміною зв’язків, що 
поєднують емпіричний об’єкт категорії з іншими категоріями (фінансо-
ві процеси), оскільки фінансові процеси пов’язані з розподілом та пе-
рерозподілом доданої вартості та національного багатства у грошовій 
формі. Отже, формулювання поняття невизначеності фінансових про-
цесів буде таким – це суб’єктивно-об’єктивна неадекватність дискрет-
ної інформації про дійсний перебіг процесів, пов’язаних з розподілом 
та перерозподілом доданої вартості та частини національного багатства 
у грошовій формі. Виходячи із зміни елемента категорії, можливо дода-
ти класифікацію невизначеності фінансових процесів за формою розпо-
дільних відносин і, відповідно, розширити типологію форм невизначе-
ності на перетин з цією системою класифікації, що буде, таким чином, 
включати 99 типів.

Висновки. Невизначеність економічних процесів з точки зору де-
терміністської парадигми наукового мислення є самостійним об’єктом 
дослідження і являє собою суб’єктивно-об’єктивну неадекватність 
дискретної інформації про дійсний перебіг економічних процесів. Як 
об’єкт дослідження невизначеність економічних процесів може бути 
якісно оцінена за формою прояву неадекватності інформації, за на-
прямом сприйняття у системі «людина-інформація», за джерелом утво-
рення, за спрямованістю опрацювання чи сприйняття інформації, що 
дає змогу сформувати типологію форм із 33 типів. Поняття невизначе-
ності фінансових процесів співвідноситься з поняттям невизначеності 
економічних процесів і відрізняється від нього зв’язками, що поєдну-
ють емпіричний об’єкт категорії з іншими категоріями. Типологія не-
визначеності фінансових процесів є втричі ширшою за типологію не-
визначеності економічних процесів за рахунок поширення на систему 
класифікації за формою розподільних відносин. У цілому використан-
ня пропонованого поняття невизначеності економічних процесів і не-
визначеності фінансових процесів дає змогу розширити систему якіс-
ної оцінки форм невизначеності. Однак пропонована інтерпретація 
невизначеності дійсна тільки в межах детерміністської парадигми нау-
кового мислення, а отже, не стосується онтологічно існуючих форм не-
визначеності.
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В статье представлены новые формулировки понятий «неопределенность 
экономических процессов» и «неопределенность финансовых процессов». Охаракте-
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детерминистская парадигма научного мышления.

In the article new formulations of concepts «vagueness of economic processes» and 
«vagueness of financial processes» are represented. The system of high-quality estimation of 
forms of vagueness is described. The possibilities of analytical interpretation of the got results 
are outlined.

Key words: vagueness of economic carbros, vagueness of financial carbros, classification of 
vagueness, essence of vagueness, deterministic paradigm of scientific thought.
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УДК 339.543.64
М.О. Губа, О.І. Губа

ДІЯЛЬНІСТЬ МИТНИХ ОРГАНІВ В УМОВАХ ВПЛИВУ  
«СІРОГО ІМПОРТУ» НА ЕКОНОМІКУ КРАЇНИ 

Споконвіку будь-яка держава прагнула збільшити експорт і мінімізувати імпорт 
з метою зміцнити позиції на внутрішньому ринку. Це, як правило, призводить до по-
ліпшення інвестиційного клімату, надає змогу налагодити торгове співробітництво з 
різними країнами світу, забезпечити додаткові надходження до бюджету. У той же час 
проблема панування «сірої продукції» на внутрішньому ринку завдає значної шкоди 
економіці країни. У статті розглянуто поняття «сірого імпорту товарів», досліджено 
шляхи забезпечення надходжень додаткових надкоштів до Державного бюджету вна-
слідок підвищення рівня ефективності діяльності митних органів.

Ключові слова: Державний бюджет, код товару, країна походження товару, митна вар-
тість товару, митні органи, сірий імпорт.

Вступ. Загальновідомо, що митне оподаткування у вигляді тарифів 
виступає захисним бар’єром для зовнішніх та внутрішніх загроз, допома-
гає формувати раціональну структуру експорту та імпорту в країні, нако-
пичує резервний фонд, завдяки якому досягається безпекоспроможність 
держави.

Як показує світовий досвід, забезпечення економічної безпеки – це, 
насамперед, гарантія незалежності країни, фактор ефективності життє-
діяльності суспільства. Однією з головних функцій економічної безпеки 
в цілому і фінансової зокрема залишається збереження і зміцнення по-
зиції країни у світовій економічній системі. Але ж з розвитком товарно-
грошових відносин виникає загроза повного або часткового ухилення від 
сплати податків у повному обсязі. Формуються значні суми, які «краще» 
не сплачувати до Держбюджету, а провести через кордон продукцію за 
«сірими схемами» з метою ухилення від оподаткування.

Сучасні проблеми, які пов’язані із застосуванням нелегальних схем 
імпорту та їх впливом на економічну безпеку держави, досліджують такі 
науковці, як Л.М. Білецька, Н. Блажівська, А.Ю. Войцещук, П.В. Паш-
ко, В.К. Плешко, І.М. Тонєв та ін.

Метою статті є розкриття сутності поняття «сірого імпорту» товарів, 
виявлення можливих шляхів отримання додаткових надходжень коштів 
до бюджету країни.

Результати дослідження. Якщо контрабанду прийнято називати «чор-
ним імпортом», то заниження митної вартості товарів, хибне визначення 
країни походження товарів та їх кодів називають «сірим імпортом».

Стверджувати остаточно, що існує чітке, загальноприйняте визна-
чення «сірого імпорту» не можна. Тому спробуємо сформулювати його 
на основі відповідних досліджень.

Істотним фактором здешевлення «сірої» продукції є умови її розмит-
нення. Занижується митна вартість товарів, спотворюються коди, обира-
ється неправдива країна походження товару та інколи навіть завищується 
митна вартість. Взагалі суттєвою ознакою митної вартості є те, що вона 
виступає базою для нарахування податків і зборів, а звідси інструментом 
здійснення регуляторної політики [5, с. 17].

© М.О. Губа, О.І. Губа, 2012
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Більш ніж половина усіх спорів, які розглядають суди за участю мит-
них органів, виникають саме через різне визначення митної вартості де-
кларантами, які наполягають на ціні угоди, і митницею, яка застосо-
вує інші методи, у тому числі й цінову базу Державної митної служби 
України [1, с. 36]. Добре зрозумілими є мотиви заниження митної вар-
тості: чим нижче заявлена митна ціна на товар, який переміщується че-
рез митний кордон України, тим меншими будуть суми до сплати по-
датків та зборів, що значно зменшить додаткові надходження до бюдже-
ту від їх сплати. Інша ситуація склалася із завищенням митної вартості. 
Це поняття є новим на практиці і зараз зусилля митних органів спрямо-
вані на знешкодження схем, за якими ввозяться товари із завищеною ці-
ною. При цьому вигода існує як при експорті товарів, коли ПДВ підля-
гає відшкодуванню, так і при імпорті, коли мотивом є отримання над-
прибутку. Наприклад, існує фірма А, яка продає партію товару фірмі Б 
за 10 грн, але ж, пропустивши цю партію через кількох посередників, її 
вартість збільшується і дорівнює вже 1000 грн. Реальних розрахунків між 
посередниками і сплатою податків до бюджету не здійснюється, і потім 
державі пред’являють той факт, що вона повинна повернути ПДВ екс-
портеру. Посередниками тут виступають фірми, які діють від 1 дня до мі-
сяця максимум. Проблема відшкодування ПДВ при експортних операці-
ях є вкрай актуальною зараз. Податківцям та митникам дуже складно до-
вести злочинні змови експортерів та покупців, а суми, які втрачає Дер-
жавний бюджет, дуже значні, і це постає неминучою загрозою для еко-
номічної безпеки країни.

Щодо імпорту товарів, за якого завищується їх митна вартість, при-
кладом може бути фармацевтичний ринок. Ціна на ліки формується та-
ким чином: митна вартість товару + торгова націнка. Оскільки торгова 
націнка є фіксованою, то завищити імпортер може лише митну вартість. 
Оскільки імпорт ліків в Україні звільнений від оподаткування, то імпор-
тери не несуть жодних додаткових витрат. Усі витрати несуть замовники, 
а вивільнені після цієї махінації кошти виводяться через офшори.

Таким чином, саме митна вартість товару є надзвичайно важливим 
елементом митно-фіскальних правовідносин між суб’єктами господарської 
діяльності – імпортерами та державою в особі органів Державної митної 
служби України (ДМСУ), оскільки за рахунок визначення митної вартості 
товару як імпортер, так і держава, намагаються захищати свої, певною мі-
рою протилежні, інтереси стосовно сплати відповідного більшого чи мен-
шого розміру податку на додану вартість та ввізного мита [2, с. 92].

Таким чином, можна виділити кілька основних способів виявлення 
«сірого» товару: по-перше, коли мають місце непрямі канали поставки, 
що пов’язані зі створенням кількох фірм-посередників; по-друге, коли 
контрактна ціна значно відрізняється від роздрібних цін аналогічних то-
варів; по-третє, коли товар відображається в митній статистиці зовсім не 
під відповідним номенклатурі кодом та під невідповідною країною його 
походження.

Отже, ми вважаємо, що «сірий імпорт» – це ввезення товарів зі спро-
бою ухилення від оподаткування за законодавством, з обиранням більш 
вигідної ставки податку з метою економії на митних платежах щодо їх 
сплати до бюджету країни та отримання надприбутку.
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Проаналізуємо, як за останні 5 років, за даними ДМСУ, відобража-
лися на бюджетних надходженнях контроль за визначенням митної вар-
тості, країни походження та правильності визначення коду товару. 

Рис. 1. Додаткове спрямування коштів до бюджету за результатами перевірки 
нарахування митної вартості товарів

Поступовому зростанню показників сприяло налагодження ефектив-
ної взаємодії з окремими суб’єктами ЗЕД та з їх об’єднаннями. З цими 
об’єднаннями суб’єктів ЗЕД укладено спільні документи про співробітництво.

Учасники цих об’єднань та окремі суб’єкти ЗЕД зобов’язалися заявляти 
митну вартість товарів при імпорті, виходячи з їх рівнів вартості, що відпові-
дають достовірній інформації, надавати достовірну інформацію про товари, 
а також погодилися надавати посадовим особам митних органів можливість 
перевірки фінансових і банківських документів, пов’язаних із здійсненням 
зовнішньоекономічних операцій. Натомість зазначені суб’єкти ЗЕД отрима-
ли право на лібералізацію процедури митного оформлення. 

Відзначимо, що винятком стала сума надходжень у 2009 р., коли чітко 
простежується тенденція різких падінь додаткових надходжень до бюдже-
ту. Це обумовлено тим, що значно зменшилися обсяги оподаткованого ім-
порту, а також мали місце зміни в структурі експортно-імпортних операцій.

Слід зауважити, що головною метою такого співробітництва митної 
служби з бізнесом є протидія «сірій» контрабанді, подолання тіньових меха-
нізмів ввезення до України товарів, створення надійних бар’єрів для надхо-
дження на споживчий ринок продукції без сплати визначених чинним за-
конодавством податків і зборів, недопущення втрат Державного бюджету.

Одним із суттєвих результатів тісного співробітництва з Громадською 
радою при Держмитслужбі України стало вирішення питання із встанов-
лення індикаторів ризику щодо визначення митної вартості окремих то-
варів, які імпортуються [3, с. 95–96].

Щодо коштів, які було додатково спрямовано до бюджету в резуль-
таті перевірки правильності визначення країни походження товарів за 
2006–2010 рр., то їх суми ілюструє рис. 2.
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Рис. 2. Додаткове спрямування коштів до бюджету за результатами перевірки країни 
походження товарів

У зазначений період митними органами постійно проводилися пере-
вірки преференційних сертифікатів, за результатами яких значна їх кіль-
кість була виявлена недостовірною.

Аналіз спрямування до митних адміністрацій іноземних країн запи-
тів щодо підтвердження автентичності документів про країну походжен-
ня товарів, ввезених до України у режимі найбільшого сприяння, засвід-
чив численні випадки їх фальсифікації.

Важливо зазначити, що неправильне визначення країни походження 
товару є свідомим кроком не тільки до неправильного визначення мит-
ної вартості товару, але й неконтрольованого або помилкового викорис-
тання цієї інформації, що часто призводить до «розмивання права», втра-
ти правової охорони [4, с. 54].

В основному товарами, митна вартість яких коригувалась або непра-
вильного зазначалася країна їх походження, були: автомобілі та запчас-
тини до них, товари легкої промисловості, нафтопродукти, побутова тех-
ніка, продовольчі товари, вироби з чорних металів, будівельні матеріали.

Аналогічно завдяки підвищенню ефективності контролю за правиль-
ністю класифікації товарів до Держбюджету в період з 2006–2010 рр. до-
датково було спрямовано значні суми коштів (рис. 3). 

Зауважимо, що третину із зазначеної по кожному року суми станов-
лять додаткові надходження, отримані за рахунок експертних висновків у 
рамках класифікаційної роботи.

Основними товарами, стосовно яких приймалися класифікаційні рі-
шення, були:

– при імпорті: транспортні засоби, механічне обладнання, полімерні 
матеріали, каучук, шкіра, вироби з текстилю;

– при експорті: чорні метали та вироби з них, мінеральні продукти, 
продукція хімічної промисловості, жири, харчові продукти, тютюн.
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Рис. 3. Додаткове спрямування коштів до бюджету за результатами перевірки коду товару

У підсумку ми пропонуємо запровадити класифікацію товарів «сіро-
го ринку» за такими ознаками:

– залежно від митного режиму: імпорт, експорт;
– залежно від обсягу споживання (попиту): популярні, непопулярні;
– залежно від умов поставки: за допомогою правил будь-якого виду 

чи видів транспорту та за допомогою правил морського та внутрішнього 
водного транспорту;

– залежно від нанесення збитків державі: товари з ухиленням від 
сплати значних сум податків; товари, що незаконно зобов’язують від-
шкодування ПДВ;

– залежно від контролюючого органу, який на державному рівні здій-
снює перерахування коштів до бюджету: митні органи, податкові органи.

Висновки. Отже, такі явища, як корумпованість та хаотичні пото-
ки контрабанди, спричиняють великі збитки Державному бюджету краї-
ни. Ми вважаємо, що ефективне здійснення митного оформлення това-
рів та ефективна діяльність митних органів щодо протидії контрабанді в 
змозі забезпечити раціональний фіскальний аспект у сфері митного ре-
гулювання. У той же час, беручи до уваги, що практично всі порушення 
митних правил спрямовані на зниження податкового навантаження при 
митному оформленні, товар, переміщений з порушеннями, завжди буде 
значно дешевшим, ніж правильно ввезений на територію держави. Тому 
«сірі» та «чорні» потоки товарів будуть завжди мати місце і в подальшо-
му, що робить вкрай актуальним триєдине завдання:

– факторну оцінку впливу механізму митного оподаткування на ди-
наміку ключових показників фінансово-економічної безпеки;

– класифікацію ризиків нелегального переміщення товарів через 
митний кордон країни;

– викриття злочинних схем ухилення від митного оподаткування та 
розробку дійової системи протидії порушенням законодавства в галузі 
митної справи.
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Испокон веков любое государство стремилось увеличивать экспорт и мини-
мизировать импорт с целью укрепления позиций на внутреннем рынке. Это, как 
правило, приводит к улучшению инвестиционного климата, предоставляет возмож-
ность наладить торговое сотрудничество с разными странами мира, обеспечивает 
дополнительные поступления в бюджет. В тоже время проблема господства «серых 
товаров» на внутреннем рынке наносит значительный вред экономике страны. В ста-
тье рассмотрено понятие «серого импорта товаров», исследованы пути обеспечения 
дополнительных поступлений денежных средств в Государственный бюджет вслед-
ствие повышения уровня эффективности деятельности таможенных органов.

Ключевые слова: Государственный бюджет, код товара, серый импорт, страна проис-
хождения товара, таможенная стоимость товара, таможенные органы.

Since time immemorial, any state aims to increase export and minimize import in 
order so that to fix positions at the internal market. It automatically will enable to attract the 
collaboration of investors, work out the point in the sale relationships with different countries 
of the world; will add the additional entering into the budget. However, the problem of 
«grey commodities» which is dominated at the internal market inflicts sufficient harm to the 
country’s economy. A concept «grey import of commodities» is considered in the article, the 
additional ways of receipt money facilities to the state budget are investigated as a result of 
effective work of custom bodies.

Key words: code of commodity, country of origin of commodity, custom bodies, custom cost of 
commodity, grey import, the state budget.
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ШЛЯХИ УДОСКОНАЛЕННЯ МЕТОДИКИ ОЦІНКИ          
ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ УКРАЇНИ

У статті запропоновано рекомендації щодо удосконалення методики оцінки еко-
номічної безпеки країни. Аналітичне забезпечення дає можливість оцінювати та зі-
ставляти країни світу за рівнем економічної безпеки, на відміну від існуючих, воно 
ґрунтується на порівнянні міжнародних індексів, які характеризують ефективність 
державного управління.
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Ключові слова: економічна безпека, інтегральний показник рівня економічної безпеки кра-
їни, кластерний аналіз.

Вступ. Економічна безпека країни – це складна багатофакторна ка-
тегорія, яка характеризує здатність національної економіки протистоя-
ти дестабілізуючій дії різноманітних внутрішніх та зовнішніх загроз, за-
безпечувати сталий розвиток суспільства та конкурентоспроможність на-
ціональної економіки у світовій системі господарювання. Для сучасного 
соціально-політичного та економічного стану України дуже важливою є 
цілеспрямована діяльність держави, усіх рівнів організації законодавчої і 
виконавчої влади в країні щодо створення ефективної системи забезпе-
чення економічної безпеки країни та її громадян.

Постановка завдання. Система забезпечення економічної безпеки 
передбачає здійснення постійного моніторингу соціально-економічних 
процесів з точки зору їхнього впливу на стан економічної безпеки, оцін-
ку з цих позицій стратегічних програм, нормативно-правових актів, а та-
кож аналіз ефективності поточних рішень у сфері економічної політики. 

Питання забезпечення економічної безпеки країни знайшли своє 
відображення в працях українських та зарубіжних вчених: Л. Абалкі-
на, В. Геєця, М. Єрмошенко, М. Кизима, В. Ліпкана, В. Мунтіяна, Г. 
Пастернака-Таранушенко, В. Сенчагова, Г. Ситника та інших, але як по-
казало проведене дослідження, проблемі порівняння країн за рівнем еко-
номічної безпеки не приділено достатньої уваги. 

Метою статті є розробка аналітичного забезпечення, що дає можли-
вість оцінювати та зіставляти країни світу за рівнем економічної безпеки, 
яке ґрунтується на порівнянні міжнародних індексів, що характеризують 
ефективність державного управління, та комплексному використанні ко-
реляційного аналізу, кластерного аналізу та методу таксономії.

Виклад основного матеріалу. Вітчизняними і зарубіжними вчени-
ми пропонується для оцінки рівня економічної безпеки використовува-
ти різноманітні методи, найбільш поширеними з яких є: експертні оцін-
ки, метод таксономії, спостереження основних макропоказників та по-
рівняння їх з пороговими значеннями. Деякі автори [1–3] вважають, що 
економічна безпека має оцінюватися за допомогою кількісних показни-
ків, які мають граничні (порогові) значення, ігнорування яких перешко-
джає нормальному розвитку економіки та соціальної сфери, призводить 
до формування руйнівних тенденцій у сфері виробництва і рівня жит-
тя населення, наближення до порогових значень свідчить про наявність 
кризових явищ в економіці країни. Найбільш широке поширення у де-
яких країнах набули показники оцінки економічної безпеки, розробле-
ні С. Глазьєвим, який для оцінки економічної безпеки запропонував 22 
показники та їх порогові значення [1]. Однак, як зазначив А. Ілларіонов, 
така методика оцінки не може бути використана для аналізу економіч-
ної безпеки країни, оскільки представлені С. Глазьєвим величини поро-
гових показників економічної безпеки є абсолютно довільними і не мо-
жуть точно охарактеризувати ситуацію в країні як передкризову або кри-
тичну, світовій економічній науці нічого не відомо ні про будь-які поро-
гові значення, ні про країни, які при досягненні цих порогових значень 
виявилися «за критичною межею» [4]. 
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В Україні рівень економічної безпеки оцінюють з використанням 
інтегрального показника, який розраховується відповідно до Методики 
розрахунку економічної безпеки України [5]. У цій методиці зазначено, 
що відбір багатьох індикаторів було здійснено з урахуванням світового 
досвіду і розробок українських вчених, але при цьому не конкретизова-
но джерела, порогові значення окремих показників суттєво відрізняють-
ся від прийнятих у різних країнах. 

Для визначення загроз (проблем) економічної безпеки України не-
обхідно дослідити динаміку розвитку її компонент та часткових показ-
ників, які їх оцінюють. Складовими компонентами економічної безпе-
ки країни є такі: макроекономічна, фінансова, виробнича, інвестиційна, 
науково-технологічна, енергетична, зовнішньоекономічна, соціальна, де-
мографічна і продовольча. Розрахунки стану економічної безпеки Укра-
їни здійснювалися за кожною компонентою та частковим показником, 
який її оцінює, шляхом зіставлення фактичних значень індикаторів без-
пеки, визначених у Методиці [5], з їх пороговими значеннями – кількіс-
ними величинами, порушення яких викликає несприятливі або загрозли-
ві тенденції в економіці. У табл. 1 наведено динаміку та темпи зміни ін-
тегрального показника рівня економічної безпеки України та його ком-
понент. 

Згідно з табл. 1 інтегральний показник рівня економічної безпе-
ки України протягом 8,5 років мав позитивну динаміку зростання, яка 
становила 22,2%. Суттєвого зростання набули компоненти: «соціальна» 
(40,3%), «виробнича» (33,8%), «інвестиційна» (31,0%). Низькими темпа-
ми зростали компоненти: «зовнішньоекономічна» (1,7%) та «енергетич-
на» (12,8%).

Оцінити рівень економічної безпеки країни за наведеною методикою 
досить складно, за окремими частковими показниками не можливо знайти 
дані офіційної статистики та відстежити їх динаміку, в методиці багато 
показників, що дублюють один одного, до того ж не можливо порівнюва-
ти рівень економічної безпеки України з іншими країнами. Тому ми вва-
жаємо за доцільне здійснювати оцінку економічної безпеки країни з ви-
користанням міжнародних індексів та рейтингів. Запропоновані індекси 
дають можливість оцінити рівень економічної безпеки країни за напря-
мами: рівень розвитку економіки, ефективність роботи уряду, політична 
стабільність, якість законодавства, рівень корупції.

Для проведення дослідження було відібрано міжнародні індекси та 
рейтинги, за допомогою яких можна оцінити рівень економічної без-
пеки країн: індекси ефективності державного управління (Worldwide 
Governance Indicators)  [6], рейтинг слабкості держав  [7], індекс конку-
рентоспроможності (The Global competitiveness Index) [8], індекс еконо-
мічної свободи (Index of Economic Freedom) [9,10], рейтинг кредитоспро-
можності країн [11], індекс якості державності [12], індекс політичної не-
стабільності (Political Instability Index) [13], індекс якості життя (Quality of 
Life Index ) [14], індекс сприйняття корупції (Corruption Perception Index 
published by Transparency International) [15]. 

Проведене дослідження показало, що в деяких індексах показники 
дублюються, наприклад, для оцінки рівня корупції в країні як субіндекс 
у більшості індексів і рейтингів використовується індекс сприйняття ко-
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рупції [15], тому нами було проведено кореляційний аналіз для визначен-
ня тісноти зв’язку між досліджуваними показниками. Перелік міжнарод-
них індексів та рейтингів було доповнено показником ВВП на душу на-
селення для характеристики рівня економічного розвитку країн.

Таблиця 1
Динаміка та темпи зміни компонент економічної безпеки України в 2000–2008 рр.

Компонента

Динаміка зміни, %
Рік

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008
(І пів.)

Макроекономічна 54,8 55,6 54,0 60,5 61,8 63,0 73,9 67,2 65,6
Фінансова 55,0 60,3 63,4 71,6 71,9 73,9 71,3 70,6 68,3
Виробнича 55,0 64,5 68,0 67,9 72,8 82,1 71,4 74,1 73,6
Інвестиційна 65,2 65,3 62,8 70,6 78,1 87,6 86,9 93,1 85,4
Науково-технологічна 49,6 60,3 58,7 54,6 56,7 55,0 57,8 59,1 58,5
Енергетична 62,6 65,1 65,5 65,9 65,9 65,4 65,9 68,5 70,6
Зовнішньоекономічна 84,8 93,4 91,3 82,0 80,8 93,7 94,3 92,5 86,2
Соціальна 59,3 62,3 64,1 66,0 69,5 73,1 75,2 76,7 83,2
Демографічна 46,0 46,5 47,7 51,7 52,2 53,4 56,3 56,0 55,2
Продовольча 51,7 63,0 55,6 56,3 71,4 70,0 72,7 69,7 66,0
Інтегральний показник 
економічної безпеки

58,2 63,6 62,9 64,5 67,9 70,9 72,0 72,2 71,1

Компонента

Темпи зміни, %
Рік

2001 2002 2003 2004. 2005 2006 2007 2008
Усього 
за 8,5 
років

Макроекономічна 1,5 –2,9 12,0 1,7 1,9 17,3 –9,1 –2,4 19,7
Фінансова 9,6 5,1 12,9 0,4 2,8 –3,5 –0,1 –3,3 24,2
Виробнича 17,3 5,4 –0,1 7,2 12,8 –13,0 3,8 –0,7 33,8
Інвестиційна 0,2 –3,8 12,4 10,6 12,2 –0,8 7,1 –8,3 31,0
Науково-технологічна 21,6 –2,7 –7,0 3,8 –3,0 5,1 2,3 –1,0 17,9
Енергетична 4,0 0,6 0,6 0 –0,8 0,8 3,9 3,1 12,8
Зовнішньоекономічна 10,1 –2,2 –10,2 –1,5 16,0 0,6 –1,9 –6,8 1,7
Соціальна 5,1 2,9 3,0 5,3 5,2 2,9 2,0 8,5 40,3
Демографічна 1,1 2,5 8,4 1,0 2,3 5,4 –0,5 –1,4 20,0
Продовольча 21,9 –11,8 1,3 26,8 –2,0 3,9 –4,1 –5,3 27,7
Інтегральний показник 
економічної безпеки

9,2 –1,1 2,5 5,3 4,4 1,6 0,3 –1,5 22,2

При проведенні кореляційного аналізу виявилися тісні взаємозв’язки, 
понад 70%, між такими показниками, як: право голосу, політична ста-
більність, ефективність уряду, якість законодавства, верховенство закону, 
контроль корупції та ВВП на душу населення.

З метою виділення груп країн за рівнем економічної безпеки було за-
стосовано кластерний аналіз. 

Кластерний аналіз – це метод багатовимірного статистичного дослі-
дження, до якого належать збір даних, що містять інформацію про вибір-
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кові об’єкти, та упорядкування їх у порівняно однорідні, схожі між со-
бою групи. Сутність кластерного аналізу полягає у здійсненні класифіка-
ції об’єктів дослідження за допомогою численних обчислювальних про-
цедур. У результаті цього утворюються «кластери» або групи дуже схожих 
об’єктів. На відміну від інших методів, цей вид аналізу дає можливість 
класифікувати об’єкти не за однією ознакою, а за декількома одночасно. 
Для цього вводяться відповідні показники, що характеризують певну міру 
близькості за всіма класифікаційними параметрами.

При проведенні кластерного аналізу країн за рівнем економічної 
безпеки було здійснено ряд послідовних кроків: проведено вибірку країн 
для кластеризації; визначено перелік показників, за якими будуть оціню-
ватися відібрані країни; оцінено міру подібності країн; застосовано клас-
терний аналіз для створення груп подібних країн за рівнем економічної 
безпеки; перевірено достовірність результатів кластерного рішення. Пе-
ред застосуванням кластерного аналізу дані було стандартизовано. Дослі-
дження ознак класифікаційного розподілу сукупності було здійснено ме-
тодом k-середніх. Результати кластерного аналізу наведено на рис. 1.

                  1            2             3            4             5
                                         Змінні

Рис. 1. Кластеризація країн на дві групи за класифікаційними показниками 
економічної безпеки: 1 – право голосу; 2 – ефективність уряду; 

3 – верховенство закону; 4 – контроль корупції; 5 – ВВП на душу населення

Як видно з рис. 1, сукупність країн було поділено на дві групи, які 
мають суттєві відмінності за показниками економічної безпеки.

До першого кластера увійшло 49 країн, такі як Бельгія, Канада, 
Франція, Італія, Німеччина, США та ін. Країни першого кластера від-
різняються високим рівнем економічного розвитку, політичною стабіль-
ністю та низьким рівнем корупції. До другого кластера увійшло 133 кра-
їни, такі як: Афганістан, Албанія, Болгарія, Казахстан, Польща, Пакис-
тан, Росія та ін. Україна увійшла до другого кластера, до якого віднесено 
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країни, які мають проблеми із забезпеченням економічної безпеки, полі-
тично нестабільні та з високим рівнем корупції. 

Для порівняння країн за рівнем економічної безпеки пропонується 
розраховувати інтегральний показник з використанням методу таксоно-
мії [16, 17] за показниками: право голосу; ефективність уряду; верховен-
ство закону; контроль корупції; ВВП на душу населення. 

На рис. 2 наведено діаграму розподілу деяких країн світу за рівнем 
економічної безпеки. 

 Рівень економічної безпеки, бали

Рис. 2. Діаграма розподілу України та деяких країн світу за рівнем економічної безпеки

Як видно з рис. 2, Україна значно відстає від економічно розвину-
тих країн світу за рівнем економічної безпеки. Низький рівень України 
за індексом економічної безпеки порівняно з іншими країнами є загро-
зою для стабільного розвитку. Тому дуже важливим є питання визначен-
ня факторів, які кількісно відобразять загрози економічній безпеці кра-
їни, будуть чутливі до змін в макро- та мікросередовищі та перебувати-
муть у сильному взаємозв’язку. 

Висновки. Як показав проведений аналіз, сучасний стан економічно-
го розвитку України характеризується наявністю суттєвих загроз еконо-
мічній безпеці. Для оцінки рівня економічної безпеки країни пропону-
ється використовувати міжнародні рейтинги та індекси. Відібрані міжна-
родні індекси дали можливість оцінити рівень економічної безпеки кра-
їни за показниками: право голосу, політична стабільність, ефективність 
уряду, якість законодавства, верховенство закону, контроль корупції та 
ВВП на душу населення. Для визначення рівня економічної безпеки кра-
їн та порівняння України з країнами світу запропоновано аналітичне за-
безпечення, яке базується на комплексному використанні кореляційного 
аналізу, кластерного аналізу та методу таксономії.
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В статье предложены рекомендации по совершенствованию методики оценки 
экономической безопасности страны. Аналитическое обеспечение дает возможность 
оценивать и сопоставлять страны мира по уровню экономической безопасности, в 
отличие от существующих, оно основано на сочетании международных индексов, ха-
рактеризующих эффективность государственного управления.
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The paper offered recommendations for improving the methodology for assessing the 
economic security of the country. Analytic software allows you to evaluate and compare 
countries in terms of economic security, in contrast to the existing, it is based on a 
combination of international indices, characterizing the efficiency of public administration.
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О.В. Дашевская, Р.А. Калюжный, А.С. Васильчук 

ИНТЕРНЕТ – СОВРЕМЕННЫЙ ИНСТРУМЕНТ           
ПРОДВИЖЕНИЯ ВУЗА НА МЕЖДУНАРОДНОМ РЫНКЕ

Авторы рассматривают интернет как современный инструмент продвиже-
ния высшего учебного заведения на рынке, привлечения иностранных студентов, 
повышения популярности и формирования позитивного имиджа. В статье проанали-
зировано присутствие сайтов украинских вузов в сравнении с ведущими зарубежными 
в интернете. Авторы выделяют основные проблемы продвижения отечественных ву-
зов в международном информационном пространстве.

Ключевые слова: вуз, интернет, сайт, международный рынок, информационное про-
странство, поисковые системы, индексирование.

«Если вас нет в интернете, значит, вас не существует»
Бил Гейтс

Введение. Глобализация международного пространства, интернаци-
онализация образования ставят перед украинскими вузами новые задачи 
по применению современных технологий не только обучения, но и при-
влечения студентов. Успешные университеты мира уже давно ведут кон-
курентную борьбу за абитуриентов, преподавателей, а их государства по-
лучают от этого социально-экономические выгоды. В Украине этот про-
цесс только начинает зарождаться. Совсем недавно пришло понимание 
того, что высшее образование – это не государственная программа соци-
альной помощи, а востребованный рынком продукт, который нуждает-

© О.В. Дашевская, Р.А. Калюжный, А.С. Васильчук, 2012
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ся в эффективной программе продвижения как на внутреннем, так и на 
внешнем рынках.

Развитие информационных технологий, а особенно интерне-
та, показывает, что общество переходит к новому, информацион-
но открытому, доступному и мобильному устройству. Использование 
информационных технологий в образовании стало нормой. Об этом сви-
детельствует и большое количество web-ресурсов, посвященных образо-
ванию, развитие e-learning, появление мобильных университетов и т. д. 
Интернет стал так называемым «открытым окном» между вузами и сту-
дентами разных стран. Очень часто студенты, в том числе и иностранные, 
впервые знакомятся с вузом через интернет. Сегодня практически все ве-
дущие вузы мира и Украины имеют собственные интернет-сайты на не-
скольких языках. Однако если большая часть зарубежных вышей исполь-
зует сайт как маркетинговый инструмент продвижения своих услуг на 
рынок, то отечественные вузы – как «модную фишку», необходимость, 
навязанную кем-то со стороны. Интернет еще не стал для украинских 
вышей эффективной технологией конкурентной борьбы.

Анализ публикаций. Проблеме развития образования посвящено 
много работ украинских ученых, например, Т. Боголюба, Я. Болюбаша, 
Н. Верхоглядовой, С. Каламбет, Т. Решетиловой, Н. Багаутдиновой и др. 

Акцент на роли маркетинга в образовании делают в своих работах 
И. Балабанова, А. Подерегин, Т. Оболенская, Б. Холод, Е. Красовская. 
В большей своей части работы этих ученых посвящены рассмотрению 
комплекса маркетинга в высшем образовании, проблемам стратегическо-
го планирования и повышения конкурентоспособности вузов.

Использование информационных ресурсов в высшей школе рас-
смотрено в работах Г.В. Стеценко, В.В. Осадчего, М.З. Згуровского. Эти 
авторы рассматривают понятие образовательных интернет-ресурсов, воз-
можности их применения в процессе обучения студентов.

С приобретением популярности в странах СНГ международного рей-
тинга Webometrics в некоторых вузах были созданы исследовательские 
группы по изучению присутствия и качества этого присутствия вузов в 
интернете (Государственный университет «Высшая школа экономики» 
(г. Москва, Россия), Сумской государственный университет (г. Сумы, 
Украина) и др.).

Как видно, сложившиеся тенденции и отсутствие системных иссле-
дований в данной области говорят о необходимости более глубокого изу-
чения возможностей интернета с точки зрения маркетинговых коммуни-
каций украинских вузов, разработки механизмов применения интернета 
в маркетинговых программах вышей, адаптации информационного на-
полнения сайтов к условиям международной конкуренции на мировом 
рынке образовательных услуг.

Целью статьи является анализ присутствия некоторых украинских 
вузов в интернете в сравнении с ведущими зарубежными университе-
тами, постановка основных задач по применению интернет-сайтов как 
маркетингового инструмента продвижения образовательных услуг на 
международный рынок.

Результаты исследования. Современное высшее учебное заведение не 
может на международном рынке эффективно привлекать студентов, не 
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будучи представленным в интернете. Хотя присутствие в интернете и не 
является показателем качества предоставляемых услуг, однако служит од-
ним из показателей имиджа, авторитетности, популярности вуза среди 
студентов, преподавателей, работодателей.

Webometrics – web-рейтинг мировых университетов, который был 
предложен лабораторией киберметрии при Высшем совете по научным 
исследованиям Испании [1]. Основной целью данного рейтинга являет-
ся показать меру включения университетов в информационное простран-
ство. В качестве критериев используется четыре показателя:

1. Visibility (видимость – 50%) – количество внешних ссылок на ре-
сурс, проиндексированных в поисковой системе Yahoo;

2. Size (размер – 40%) – количество web-страниц, проиндексирован-
ных в поисковых системах Google, Yahoo, Bing, Exalead;

3. Rich files (ценные файлы – 5%) – количество pdf-файлов, 
проиндексированных в поисковой системе Google;

4. Scholar (научные работы – 5%) – количество доступных научных 
работ, проиндексированных Google Scholar и их уровень цитирования.

Согласно этому рейтингу в январе 2012 г. первые позиции занима-
ют американские университеты: Гарвардский университет, Массачусет-
ский технологический институт, Стэндфордский университет [1]. Укра-
инские вузы представлены почти все (324 высших учебных заведения), 
но в основном занимают средние и последние позиции (табл. 1).

Таблица 1
Фрагмент рейтинга Webometrics (январь 2012 г.) [1]

Позиция 
в рейтинге

Название университета, web-сайт Size Visibility
Rich 
files

Scholar

1 Harvard University / www.harvard.edu 1 4 26 1

2
Massachusetts Institute of Technology / 
http://web.mit.edu 

3 1 3 3

3 Stanford University / www.stanford.edu 20 3 13 9
36 University of Oxford / www.ox.ac.uk 198 53 115 39

147
Московский государственный университет 
имени М.В. Ломоносова / www.msu.ru

638 271 297 68

465
Томский государственный университет / 
www.tsu.ru

1,794 528 827 444

538
Санкт-Петербургский государственный 
университет / www.spbu.ru

1,617 1,122 664 295

843
Белорусский государственный универси-
тет / www.bsu.by

963 2,545 1,071 465

957
Национальный технический университет 
Украины «Киевский политехнический ин-
ститут» / http://kpi.ua

929 3,154 940 561

1248
Национальный университет «Львовская 
политехника» / www.lp.edu.ua

1,861 4,263 1,236 781

1747
Национальный педагогический универси-
тет имени М.П. Драгоманова / www.npu.
edu.ua

79 1,519 3,443 2,375

1922
Национальный авиационный универси-
тет / www.nau.edu.ua

2,979 1,615 4,064 2,176

1934
Киевский национальный университет 
имени Т.Г. Шевченко / www.univ.kiev.ua

725 11,925 657 874
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Наиболее высокие позиции среди украинских вузов заняли Киев-
ский политехнический институт (957) и Львовская политехника (1248). 
В 2000 лучших университетов мира, по версии Webometrics, также вош-
ли: Национальный педагогический университет имени М.П. Драгома-
нова (1747), Национальный авиационный университет (1922), Киевский 
национальный университет имени Т.Г. Шевченко (1934).

Наиболее популярны в Украине такие поисковые системы, как 
Google, Yandex, Yahoo, Rambler. Для анализа индексирования сайтов 
вузов в этих поисковых системах мы взяли 10 лучших университетов 
Украины, по версии Webometrics, 6 вузов г. Днепропетровска и сравни-
ли результаты с лучшими зарубежными вузами, по версии того же web-
рейтинга. Такой анализ проведен по адресам сайтов с помощью сервиса 
www.gcmsite.ru [2]. Результаты приведены в табл. 2.

Таблица 2
Анализ индексации сайтов вузов в поисковых системах*

Название университета, web-сайт Yandex Rambler Aport Google Yahoo
Harvard University / www.harvard.edu 357 тыс. 991 тыс. 7,621 млн 8,2 тыс. 10,1 тыс.
Massachusetts Institute of Technology / 
http://web.mit.edu 

249 тыс. 265 тыс. 6,067 млн 3,8 млн 275 тыс.

Stanford University / www.stanford.edu 345 тыс. 2,0 млн 7,133 млн 1,82 млн 272 тыс.
University of Oxford / www.ox.ac.uk 13 тыс. 442 тыс. 7,127 млн 40,7 тыс. 15,9 тыс.
Московский государственный уни-
верситет имени М.В. Ломоносова / 
www.msu.ru

13 тыс. 826 тыс. 8,262 млн 61,5 тыс. 1,58 тыс.

Томский государственный универси-
тет / www.tsu.ru

16 тыс. 443 тыс. 7,875 млн 49,3 тыс. 1,55 тыс.

Санкт-Петербургский 
государственный университет / 
www.spbu.ru

15 тыс. 304 тыс. 7,6 млн 116 тыс. 1,75 тыс.

Белорусский государственный уни-
верситет / www.bsu.by

22 тыс. 109 тыс. 751,4 тыс. 99,4 тыс. 3,6 тыс.

Национальный технический универ-
ситет Украины «Киевский политех-
нический институт» / http://kpi.ua

39 тыс. 312 тыс. 2,307 млн 717 тыс. 13,2 тыс.

Национальный университет «Львов-
ская политехника» / www.lp.edu.ua

17 тыс. 66 тыс. 707 тыс. 174 тыс. 4 тыс.

Национальный педагогический уни-
верситет имени М.П. Драгоманова / 
www.npu.edu.ua

15 тыс. 229 тыс. 566 тыс. 408 тыс. 2,3 тыс.

Национальный авиационный уни-
верситет / www.nau.edu.ua

6,8 тыс. 25 тыс. 589,9 тыс. 44,3 тыс. 1 тыс.

Киевский национальный универси-
тет имени Т.Г. Шевченко / 
www.univ.kiev.ua

7 тыс. 562 тыс. – 33,2 тыс. 3,6 тыс.

Львовский национальный универси-
тет имени И. Франко / 
www.lnu.edu.ua 

25 тыс. 31 тыс. 566 тыс. 39 тыс. 7,3 тыс.

Донецкий национальный техничес-
кий университет / 
http://donntu.edu.ua 

5,1 тыс. 164 тыс. 278,5 тыс. 1,116 млн 32,7 тыс.

Донецкий национальный медицин-
ский университет им. М. Горького / 
www.dsmu.edu.ua 

3,9 тыс. 18 тыс. – 15,2 тыс. 0,6 тыс.
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Название университета, web-сайт Yandex Rambler Aport Google Yahoo
Одесский национальный универси-
тет имени И.И. Мечникова / 
http://onu.edu.ua 

18 тыс. 227 тыс. 325,4 тыс.
1,450 
млн

9,9 тыс.

Восточноукраинский национальный 
университет имени В. Даля / 
www.snu.edu.ua 

3 тыс. 28 тыс. – 8,1 тыс. 2,9 тыс.

Днепропетровский национальный 
университет имени О. Гончара / 
www.dnu.dp.ua 

3,4 тыс. 4 тыс. – 14,8 тыс. 2,9 тыс.

Днепропетровский национальный 
университет железнодорожно-
го транспорта имени В. Лазаряна / 
www.diit.edu.ua 

2,4 тыс. 4 тыс. – 8,7 тыс. 1,6 тыс.

ГВУЗ «Приднепровская государ-
ственная академия строительства и 
архитектуры» / http://pgasa.dp.ua 

1,7 тыс. 3 тыс. – 19,3 тыс. 0,7 тыс.

Национальная металлургическая 
академия / http://dmeti.dp.ua 

6,9 тыс. 7 тыс. 637,6 тыс. 40,2 тыс. 1,3 тыс.

Национальный горный универси-
тет / www.nmu.org.ua 

1 1 1,866 млн 32,8 тыс. 0,5 тыс.

Днепропетровский университет име-
ни Альфреда Нобеля / www.duep.edu 

6,3 тыс. 7 тыс. 929 тыс. 135 тыс. 2,4 тыс.

*Составлено авторами по результатам исследований.

Из табл. 2 видно, что наибольшее количество проиндексированных 
в Yandex страниц имеют американские вузы – более 300 тыс. страниц, 
украинские же вузы сильно отстают и имеют средний показатель 10,1 
тыс. проиндексированных страниц в данной системе. То же самое можно 
сказать и о трех ведущих российских вузах – их показатель не превышает 
15 тыс. страниц. Несколько лучшие позиции отечественные вузы занима-
ют в поисковых системах Aport и Google: средний показатель составля-
ет 877,2 тыс. и 398,6 тыс. страниц соответственно. В то же время средний 
показатель 4 ведущих университетов мира в данных поисковых системах 
составляет 6,9 млн страниц в Aport и 1,4 млн страниц в Google, а показа-
тели 4 ведущих университетов наших соседей – 6,1 млн страниц в Aport и 
81,5 тыс. страниц в Google. Как видим, по индексации страниц в Google 
украинские вузы опережают своих российских и белорусских коллег, од-
нако в 3 раза отстают от американских и английских. Ближе всего к 
мировым лидерам индексирования интернет-страниц в системе Yandex – 
Киевский политехнический институт и Одесский национальный универ-
ситет имени И.И. Мечникова, Rambler – Киевский национальный уни-
верситет имени Т.Г. Шевченко, Aport – Киевский политехнический ин-
ститут и Национальный горный университет, в системе Google – Донец-
кий национальный технический университет и в системе Yahoo – Доне-
цкий национальный технический университет и Киевский политехни-
ческий институт.

Что касается днепропетровских вузов, то тут видно значительное 
отставание от украинских лидеров, хотя по индексации в некоторых 
поисковых системах есть и лидерство – Национальный горный универ-

Продолжение табл. 2 
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ситет и Днепропетровский университет имени Альфреда Нобеля лидиру-
ют в системе Aport, занимая при этом 2-е и 3-е место после Киевского 
политехнического института.

Индексирование страниц не может служить единственным показа-
телем для объективной оценки интернет-присутствия вузов. Для украин-
ских сайтов характерно большее присутствие в русско- и украиноязычном 
интернет-пространстве, а наиболее активно используемая поисковая сис-
тема – это Yandex. В связи с этим был проанализирован индекс цити-
рования сайтов в данной системе по всем анализируемым выше вузам 
(рис. 1). По нашему мнению, это более релевантный показатель, который 
позволяет сравнивать вузы между собой.

По показателю цитирования сайтов со значительным отрывом ли-
дирует Московский государственный университет им. М.В. Ломоносова 
и Санкт-Петербургский государственный университет, что неудивитель-
но – это ведущие российские университеты. 

Составлено авторами по результатам анализа [2].

Рис. 1. Индекс цитирования сайтов вузов в поисковой системе Yandex

Среди украинских вузов по данному показателю первое место зани-
мает КНУ им. Т.Г. Шевченко, опережая при этом Оксфордский универ-
ситет. Из представленного графика четко видно значительное отстава-
ние днепропетровских вузов: если у лидеров индекс цитирования от 1000 
и больше, то днепропетровские университеты показывают результат в 
пределах 100–230, и только ДНУ им. О. Гончара – 500.

Проведенный обзорный анализ показывает неразвитость 
интернет-сообщества Украины, малодоступность интернета, интернет-
необразованность украинской высшей школы. В какой-то степени это 
можно объяснить информационной закрытостью нашей страны, с другой 
стороны – это непонимание коммерческого значения высшего образова-
ния и надежда на государственную поддержку в любом случае.
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Интернационализация высшего образования привела к расширению 
международных образовательных программ, интеграции мировой науки, 
объединению и расширению международных университетов. Все это тре-
бует активной информационной поддержки с использованием междуна-
родного языка общения – английского. Это не могло не найти своего 
отражения и в интернете. Почти каждый вуз сегодня представляет сайты 
на родном и английском (если он не родной) языках. 

Проанализировав ссылки на названия университетов на разных 
языках, мы пришли к выводу, что именно английский язык тут выступает 
ключевым. Анализ ссылок на университеты по их названию на трех языках 
(украинском, русском и английском) показал, что мировые лидеры име-
ют в своем активе более 20 млн ссылок по названию университета на 
английском языке, в Украине же самый большой показатель 2–3 млн 
ссылок (табл. 3).

Из табл. 3 видно, что выделяется среди украинских вузов 
Национальный горный университет: 36 млн ссылок в системе Yandex, 
158 млн ссылок – в Yahoo, 57,4 млн ссылок – в Google. Однако необхо-
димо отметить, что релевантность ссылок не проверялась.

Таким образом, украинским вузам необходимо активнее разрабатывать 
англоязычные страницы своих интернет-сайтов, используя для этого 
англоязычный контент. Интересно, что на многих англоязычных стра-
ницах сайтов отечественных вышей, кроме названия и структуры сай-
та (страницы), другой информации на английском языке нет. Такая пре-
зентация не может способствовать позитивному имиджу университета в 
глазах не только международного сообщества, но и собственных студен-
тов. Это может свидетельствовать только о языковой некомпетентнос-
ти и, соответственно, неспособности вуза предоставлять качественные 
международные образовательные программы.

Для продвижения украинских вузов на международном рынке через 
интернет необходимо решить ряд проблем, которые на сегодня являют-
ся тормозящим фактором. Одним из ключевых факторов тут выступает 
признание интернета эффективным инструментом маркетинговых ком-
муникаций вуза. И ведущими украинскими университетами это уже 
сделано.

Более конкретные задачи, которые нужно решить, – это:
1. Адаптация сайтов к международным стандартам: максималь-

ная простота, доступность и полнота информации, качественная 
англоязычная версия.

2. Размещение научных материалов, программных комплексов, мето-
дической литературы, доступной для скачивания, а также аннотированных 
на английском языке.

3. Активизация участия профессорско-преподавательского соста-
ва и студентов в международных образовательных и научных интернет-
сообществах.

4. Оптимизация сайтов под международные поисковые системы.
5. Индексация научных статей и изданий в базах данных, например, 

Google Scholar.
Решение этих задач позволит украинским вузам значительно улуч-

шить свои позиции в международном информационном пространстве. 
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Выводы. Проведенный анализ показал, что интернет имеет огром-
ное значение для продвижения вуза на международный рынок. Интер-
нет повышает популярность вуза, способствует формированию пози-
тивного имиджа среди абитуриентов, студентов, преподавателей и об-
щества в целом. Для того, чтобы такой инструмент начал приносить 
пользу и украинским вузам, необходимо приложить определенные уси-
лия: от анализа посещения сайта, происхождения трафика и наиболее 
популярного контента до SEO оптимизации под поисковые системы и 
таргетинга.

Список использованной литературы 
1. Официальный сайт веб-рейтинга Webometrics  [Электронный ре-

сурс]. – Режим доступа: www.webometrics.info
2. Система индексирования сайтов «GCM» [Электронный ресурс]. – 
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3. Электронная поисковая система Yandex [Электронный ресурс]. – 
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4. Электронная поисковая система Google [Электронный ресурс]. – 
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5. Электронная поисковая система Yahoo [Электронный ресурс]. – 

Режим доступа: www.yahoo.com
6. Электронная поисковая система Rambler [Электронный ресурс]. – 
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Автори розглядають інтернет як сучасний інструмент просування вищого на-
вчального закладу на ринку, залучення іноземних студентів, підвищення популяр-
ності і формування позитивного іміджу. У статті проаналізовано присутність сайтів 
українських ВНЗ порівняно з провідними зарубіжними в інтернеті. Автори виділя-
ють основні проблеми просування вітчизняних ВНЗ в міжнародному інформаційно-
му просторі.

Ключові слова: ВНЗ, інтернет, сайт, міжнародний ринок, інформаційний простір, пошу-
кові системи, індексування.

Authors examine the internet as modern instrument of advancement of higher educational 
establishment at the market, bringing in of foreign students, increase of popularity and 
forming of positive image. In the article the presence of web-sites of Ukrainian Institutions of 
higher education is analyzed by comparison to anchorwomen foreign in the internet. Authors 
distinguish the basic problems of advancement of home Institutions of higher learning in 
international informative space.

Key words: Institutions of higher education, internet, web-site, international market, informative 
space, searching systems, code indexing.

Надійшло 14.02.2012.
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УДК 373.5:331.2(477)
О.В. Дубовська

СУЧАСНІ ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ СИСТЕМ СЕРЕДНЬОЇ 
ОСВІТИ ТА ОПЛАТИ ПРАЦІ ВЧИТЕЛІВ В УКРАЇНІ ТА СВІТІ

У статті висвітлено сучасні тенденції розвитку систем середньої освіти та опла-
ти праці вчителів в Україні, країнах Європи, Азії та США.

Ключові слова: система освіти, структура середньої освіти, модель оплати праці, вчи-
телі, система оплати праці, заробітна плата.

Вступ. Загальновизнано, що освіта сьогодні – це не тільки вагома 
сфера людської діяльності, але й один із головних ресурсів сучасного сус-
пільства, який забезпечує економічний розвиток, соціальну стабільність 
та стимулює економічне зростання країни в цілому. Відповідно до кон-
цепції людського капіталу освіта розглядається як фундамент людського 
розвитку, а загальна середня освіта є обов’язковою та основною складо-
вою безперервної освіти людини.

Оскільки Україна намагається посісти належне місце у європейсько-
му економічному та освітньому просторі, а якість освіти значною мі-
рою залежить не тільки від кваліфікації і досвіду вчителя, але й від гід-
ної оплати його праці, існує необхідність дослідження сучасних тенден-
цій розвитку систем оплати праці вчителів у різних країнах світу.

Аналіз досліджень. Розробкою різних аспектів оплати праці займають-
ся такі вчені, як Д. Богиня, А. Колот, Т. Костишина, І. Петрова, Л. Шев-
ченко, у тому числі оплати праці педагогічних працівників – М. Сметан-
ський, А. Віфлеємський, М. Карлін та ін.

Проте питання виявлення особливостей розвитку системи середньої 
освіти та оплати праці вчителів розглядаються рідко, дисертаційні дослі-
дження практично відсутні. Водночас актуальність цього питання не ви-
кликає сумнівів з огляду на реалії сьогодення.

Метою статті є дослідження сучасних тенденцій розвитку систем се-
редньої освіти і оплати праці вчителів різних країн світу та пошук шляхів 
удосконалення діючої системи оплати праці вчителів в Україні.

Виклад основного матеріалу. У результаті визнання та поширення те-
орії людського капіталу освіта сьогодні сприймається як інвестиції в люд-
ський капітал, які приносять не тільки прямі економічні та зовнішні со-
ціальні вигоди, але й стимулюють економічне зростання.

Структура освіти і професійної підготовки в Україні включає: до-
шкільну, загальну середню, позашкільну, професійно-технічну, вищу, 
післядипломну освіту; аспірантуру; докторантуру; самоосвіту. 

У структурі загальної середньої освіти виділяють такі освітні рівні: 
початкова загальна освіта; базова загальна середня освіта; повна загаль-
на середня освіта. Термін навчання для здобуття повної загальної се-
редньої освіти в Україні становить 11 років: у загальноосвітніх навчаль-
них закладах I ступеня – 4 роки; у загальноосвітніх навчальних закла-
дах II ступеня – 5 років; у загальноосвітніх навчальних закладах III сту-
пеня – 2 роки. 

© О.В. Дубовська, 2012
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Тривалість загальної середньої освіти в багатьох країнах світу стано-
вить 12 років, а в деяких країнах навіть 13–14 років. Так, система загаль-
ної освіти в Німеччині складається з таких ступенів: початкова школа (4 
роки) та середня школа (8-річне реальне училище чи 9-річна гімназія). 
У США система середньої освіти включає початкову (елементарну) – 6 
років, молодшу – 3 роки та старшу середню школу – 3 роки. Тривалість 
британської освіти (разом з дошкільною) – 13 років. Структура середньої 
освіти в Японії включає: початкову школу (6 років), неповну середню (3 
роки) та повну середню школу (3 роки). У Франції учні після 7 або 9 ро-
ків загальної шкільної освіти направляються на професійні курси трива-
лістю 2–3 роки [3, с. 287–301]. 

Стосовно характерних рис та тенденцій розвитку середньої освіти в 
деяких країнах Європи та світу, потрібно відзначити, що вони мають та-
кож свої особливості та істотні відмінності.

Ідеал німецької системи освіти – особистість, наділена самовизна-
ченням, доброзичливістю, справедливістю, вольовими зусиллями, внут-
рішньою свободою вибору, самостійністю, вмінням розрізняти добро і 
зло, поважати порядок, правила, закони, дисципліну, підкорятися нор-
мам, які існують в суспільстві, усвідомленням обов’язку перед іншими, 
державою, суспільством [4, с. 198].

Американська система освіти спрямована на те, щоб підготувати 
учнів до «реального життя». Будь-який навчальний матеріал, що пропо-
нується для засвоєння, проходить ретельний відбір на предмет, чи по-
трібний він учням у житті. Уся система американської школи спрямова-
на на виховання патріотизму, національних цінностей, почуття гордості 
за країну, штат, місто або школу. [7, с. 109].

Характеризуючи американську середню школу, на наш погляд, слід 
враховувати те, що вона певною мірою відрізняється від інших зарубіж-
них систем середньої освіти. Так, стосовно США навряд чи взагалі мож-
на говорити про певну «систему» середньої освіти в країні – настільки 
помітні можуть бути розбіжності в програмах, вимогах та методах навчан-
ня в різних регіонах та школах країни. Тут немає єдиних освітніх програм 
та стандартів, немає єдиних витоків фінансування. Формально – за кон-
ституцією США – саме штатам надано основні повноваження та відпо-
відальність за стан середньої освіти в країні. Однак традиційно саме на 
місцевому рівні при чому не чиновниками, а громадськими організація-
ми батьків та вчителів, а також шкільними радами реально приймають-
ся всі головні рішення, чому і як навчати та виховувати дітей [7, с. 109].

У Великобританії батьки учнів також беруть безпосередню участь в 
управлінні школою і самим педагогічним процесом. 

У Данії освіта розглядається як засіб формування розвинутої особис-
тості з однаковими для всіх членів суспільства можливостями. Характер-
ною рисою середньої школи Данії є загальноприйнята система класних 
керівників, коли один і той же вчитель веде клас впродовж всього пері-
оду навчання в початковій школі та на першому рівні середньої (народ-
ної) школи [9, с. 167].

Що стосується освітньої політики, яка запроваджується та реалізу-
ється у Польщі, потрібно відзначити, що вона спрямована на забезпе-
чення доступності освіти дітям усіх верств населення і, насамперед, ро-
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бочого і селянського походження, удосконалення шкільної мережі в сіль-
ській місцевості, ліквідацію нерівності освітніх можливостей міських і 
сільських дітей, підвищення якості освіти й освітнього рівня населен-
ня [1, с. 3].

Стосовно країн Східноазійського регіону (як економічно розвину-
тих, наприклад Японія, так і країн, що стрімко розвиваються, – Сінга-
пур, Тайвань, Південна Корея, Китай), потрібно підкреслити, що якіс-
не поліпшення освіти, всебічний розвиток особистості, виховання у мо-
лоді навичок та компетенцій, необхідних для життя в умовах економіки 
знань, визначається на державному рівні важливою передумовою еконо-
мічного розквіту. Особлива увага в країнах Східної Азії надається розви-
тку креативності учнів [5, с. 88].

Вивчаючи досвід країн з розвинутою ринковою економікою, потріб-
но відзначити не тільки використання найрізноманітніших систем осві-
ти, які впливають на підвищення її якості та освітнього рівня населення, 
але й накопичення великого досвіду використання різних моделей опла-
ти праці, який може бути корисним, зокрема, при удосконаленні існую-
чої системи оплати праці вчителів в Україні.

Найчастіше прийнято виділяти три моделі оплати праці: американ-
ську, японську і західноєвропейську. 

Якщо американська модель оплати праці базується на основі вико-
ристання двох оцінок: самої роботи і виконавця цієї роботи, японська – 
на базі анкетних даних працівника, то західноєвропейська використовує 
елементи як американської, так і японської моделей. 

Характерними рисами американської моделі є переважання стиму-
люючої функції заробітної плати, широке використання системи оцін-
ки робіт та оцінки заслуг, а критеріями оплати – зміст роботи та вимо-
ги, які ставляться до виконавця. Для японської моделі характерним є пе-
реважання відтворювальної функції заробітної плати, економічне спону-
кання до праці через задоволення життєвих потреб, а критеріями опла-
ти – вік, стаж роботи, якість освіти, здібності до виконання поставлено-
го завдання та особистий потенціал робітника.

У зв’язку з тим, що обидві моделі мають як позитивні, так і негативні 
сторони, у світовій практиці окреслилася тенденція до застосування про-
міжного варіанта – західноєвропейської моделі оплати праці, для якої ха-
рактерне використання єдиних тарифних сіток для всіх категорій праців-
ників, а головним критерієм оплати праці виступає професійна підготов-
ка працівника. Додатковими критеріями оплати праці є вік і стаж.

У цей час у більшості країн СНД оплата праці працівників бюджетної 
сфери, до якої належать вчителі, здійснюється на основі єдиної тарифної 
сітки (ЄТС). Застосування такого підходу дозволяє забезпечувати єдність 
в організації заробітної плати на основі принципу рівної оплати за рів-
нозначну працю. ЄТС в країнах СНД різняться за кількістю встановле-
них розрядів і діапазоном тарифної сітки. Так, у Білорусії діє 27-розряд-
на тарифна сітка з діапазоном 1:7,84; в Молдові та Україні – 25-розрядна 
тарифна сітка з діапазоном, відповідно, 1:3,75 і 1:4,51; у Росії до 31 жов-
тня 2008 р. діяла 18-розрядна тарифна сітка з діапазоном 1:4,5 [8, с. 177].

В Україні оплата праці вчителя здійснюється відповідно до обсягу 
педагогічного навантаження, тобто часу, призначеного для здійснення 
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навчально-виховного процесу, який регулюється розкладом уроків, за-
нять, індивідуальним планом тощо. Однак посадові обов’язки вчителів не 
обмежуються тільки проведенням уроків чи занять, а робочий час, який 
використовується на виконання підготовчої, методичної, організаційно-
педагогічної, виховної та іншої роботи жодним нормативним докумен-
том не регламентовано. 

У більшості країн світу система оплати праці вчителів включає не 
тільки проведення уроків, при цьому, як правило, встановлюється загаль-
не навантаження педагога на тиждень залежно від кваліфікації та виду ді-
яльності та максимальна норма на кількість проведених уроків, яка пе-
редбачає участь у педагогічних нарадах, роботу в громадських радах, ме-
тодичну практику, взаємодію з батьками тощо [2, с. 11]. 

Шкільні вчителі у Великобританії, які мають статус державного служ-
бовця, повинні працювати 195 днів (або 1265 годин) на рік, з яких 190 
днів вони зобов’язані викладати, при цьому витрачаючи стільки додатко-
вих годин, скільки необхідно для ефективного виконання їх професійних 
обов’язків. Останні включають перевірку учнівських робіт, складання зві-
тів про успішність учнів, підготовку навчальних матеріалів і програм ви-
кладання тощо. Дані щодо основної заробітної плати вчителів в Англії та 
Уельсі (табл. 1) свідчать про те, що вона зростає залежно від кваліфікації, 
досвіду роботи та результатів щорічних атестацій [2, с. 12].

Таблиця 1
Заробітна плата вчителів в Англії та Уельсі (фунтів на рік)

Основна заробітна плата (оклад)

Базова 
шкала 

заробітної 
плати

Для всіх шкільних вчителів за шкалою з 6 поділів. 
«Місце» вчителя на шкалі визначається його квалі-
фікацією і наявним досвідом

Поетапне 
зростання 
на 7,8% 

від 17 595
до 25 713

Верхня шка-
ла

Для вчителів, які досягли максимуму за базо-
вою шкалою і пройшли атестацію для переходу на 
верхню шкалу. На шкалі 5 поділів. Просування за 
шкалою залежить від результатів щорічних атеста-
цій

Поетапне 
зростання 
на 3,7%

від 27 861
 до 32 217

Шкала 
для вчителів 

високої 
кваліфікації

27 поділів. «Крок» просування за шкалою – 5 поді-
лів. «Місце» вчителя визначається характером його 
роботи, конкретною кваліфікацією, складністю по-
ставлених перед ним завдань і тим, як він їх вирі-
шує. Просування за шкалою залежить від результа-
тів щорічних атестацій

Поетапне 
зростання 
від 28 917
до 46 131

Крім цього, вчителі можуть отримувати надбавки: за управлінську 
роботу; за роботу з особливим контингентом учнів; при прийомі на ро-
боту; залежно від місця проживання тощо.

У Франції прийом на роботу до школи вчителя, який є службов-
цем, проходить на конкурсній основі, при цьому враховуються націо-
нальність, моральне обличчя, вік, дипломи та вчені ступені, фізичний 
стан претендента. За розрядами французькі викладачі належать до таких 
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груп: агреже (вчений ступінь, який дає право викладання в середньому 
навчальному закладі (ліцеї); викладачі середньої школи; викладачі почат-
кової школи. У кожному розряді існують два рівні – звичайний клас та 
позакласна система. На кожному рівні вчитель може пройти певну кіль-
кість внутрішніх сходинок. Перехід на вищий щабель залежить від адмі-
ністративної та педагогічної оцінки діяльності вчителя. Оплата викона-
ної роботи залежить від розряду викладача: I – агреже; II – викладач се-
редньої школи; III – вчитель початкової школи. Кожному ступеню від-
повідає певна кількість балів, які називаються індексом. Дані про зарпла-
ту викладачів середньої школи у Франції (табл. 2) дозволяють стверджу-
вати, що номінальний оклад вчителя розраховується шляхом множення 
індексу відповідного розряду викладача на номінальну вартість індексу (у 
цьому випадку індекс становить – 52,493) [2, с. 14]. 

Таблиця 2 
Дані про зарплату викладачів середньої школи у Франції (євро на рік)

Ступінь Індекс Сума

Викладач середньої школи (звичайний клас)

1 348 18 267,67
2 375 19 684,99
3 394 20 682,36
4 415 21 784,72
5 448 23 517,00
6 466 24 461,88
7 494 25 931,69
8 530 27 821,45
9 566 29 711,21
10 611 32 073,41
11 657 34 488,10

Крім цього, існують надбавки за класне керівництво, додаткові за-
няття, шкільну (професійну) орієнтацію учнів, житлова надбавка тощо. 

Вчителі Німеччини також є державними службовцями. При цьому 
освітнє законодавство у різних регіонах має як свої особливості, що при-
зводить до несхожості систем оплати праці педагогів, так і загальні прин-
ципи, які діють на всій території країни. Тарифікується, або врахову-
ється, не тільки урочне навантаження, але й позаурочна діяльність, яка 
включає в себе: участь у засіданнях педагогічної ради; роботу в методич-
них об’єднаннях; співробітництво з органами шкільного самоврядуван-
ня; підвищення кваліфікації; підготовку до уроків; участь у батьківських 
зборах; проведення замін тощо. Щоб повніше враховувати обсяг наванта-
ження, використовується диференційована система коефіцієнтів. Напри-
клад, урокам літератури на старшому ступені гімназії присвоюється мак-
симальний коефіцієнт 1,8; урокам фізкультури – 1,25 і т. д. Що стосуєть-
ся середньомісячного заробітку вчителів з вищою освітою і віком до 35 
років у Німеччині, то у вчителів гімназій він, наприклад, складає 1587, а 
у вчителів шкіл – 1688 євро на місяць [6, с. 22].
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У США влаштуватися на службу до школи набагато складніше, ніж 
до університету. Особливо жорсткі вимоги висуваються для видачі дозво-
лу працювати в державному освітньому закладі. У США існує багатосту-
пенева система оплати праці шкільного вчителя. Той чи інший ступінь 
присуджується залежно від рівня професійної кваліфікації, результатив-
ності роботи та досвіду (стажу) педагогічної діяльності. Аналіз частини 
сітки оплати праці шкільного вчителя в США (табл. 3) в одному зі шкіль-
них округів штату Огайо, свідчить про відмінності в оплаті праці залеж-
но від освітньо-кваліфікаційного рівня та розряду працівника [2, с. 18].

Таблиця 3 
Сітка оплати шкільного вчителя в США (доларів на рік)

Розряд Бакалавр Магістр Доктор
0 (базовий) 26 083,00 28 691,30 29 995,46

1 27 491,48 30 256,28 31 612,60
2 28 899,96 31 821,26 33 229,74

...... ...... ..... .....
23 47 210,24 55 295,96 57 486,94
24 48 618,72 56 860,94 59 104,08

Протягом всього XX ст. у США робилися спроби запровадити прин-
цип «оплати за якість», але сьогодні є чимало противників такої концеп-
ції які вважають, що проблеми, пов’язані з об’єктивною оцінкою учи-
тельської праці, є практично нерозв’язними. Зокрема впровадження в 
школи цього принципу неминуче призведе до конкуренції між колегами, 
конфліктів, створить труднощі при роботі в команді.

Проведене дослідження дозволяє зробити такі висновки та визначи-
ти перспективи подальших досліджень. Незважаючи на епоху глобально-
го реформування освіти, впровадження інноваційного досвіду організації 
і змісту освіти інших країн, кожна нація зберігає свій історично напра-
цьований потенціал, що допомагає виокремити найбільш суттєві тенден-
ції розвитку середньої освіти в кожній з країн світу.

На відміну від України, тривалість загальної середньої освіти в бага-
тьох країнах світу становить не менше 12 років, при цьому шкільні вчи-
телі мають статус державного службовця, а система оплати їх праці вклю-
чає не тільки проведення уроків, але й позаурочну діяльність. Крім того, 
заробітна плата вчителів у багатьох країнах впродовж кар’єрного зрос-
тання збільшується майже в 2–2,5 рази. Саме це є об’єктивною і необ-
хідною умовою підвищення ефективності праці та надання якісних освіт-
ніх послуг. 

Існуюча система оплати праці вчителів в Україні потребує удоско-
налення з урахуванням кращих вітчизняних практик та досвіду інших 
країн в таких напрямах: реформування діючої єдиної тарифної сітки на 
основі оптимального співвідношення кількості встановлених розрядів і 
діапазону тарифної сітки або розробка нових систем оплати праці, які б 
максимально враховували особливості праці вчителів, зокрема співвідно-
шення урочної та позаурочної діяльності; розробка системи об’єктивної 
оцінки якості педагогічної діяльності, яка б сприяла не тільки підви-
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щенню продуктивності праці, зацікавленості педагогічних працівників в 
особистісному зростанні і професійному розвитку, але й покращанню 
морально-психологічного клімату в колективі, від якого також значно за-
лежить якість навчання та виховання підростаючого покоління; впрова-
дження ефективної системи заохочування, стимулювання та мотивації 
педагогічної праці, яка б враховувала інтереси окремого працівника та 
соціально-економічні умови розвитку країни, впливаючи тим самим як 
на статус вчителя в суспільстві, так і на статус середньої освіти в держа-
ві; забезпечення посилення залежності заробітної плати від рівня профе-
сійної кваліфікації, результативності роботи, професіоналізму та досві-
ду педагогічної діяльності з урахуванням особистого внеску працівника в 
покращання організації навчально-виховного процесу та загальної якос-
ті роботи установи. Окремої уваги потребують питання якості підготовки 
та підвищення кваліфікації педагогічних кадрів.

Отже, все більше стає зрозумілим, що удосконалення діючої систе-
ми оплати праці вчителів в Україні – це один з найважливіших та най-
складніших напрямів забезпечення підвищення якості освіти, який зале-
жить від багатьох факторів як на загальнодержавному і галузевому рів-
ні, так і на рівні окремих закладів освіти. Вирішення цих питань дозво-
лить наблизити рівень вітчизняної середньої освіти до найкращих євро-
пейських та світових стандартів.
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МЕЖІ ЗАСТОСУВАННЯ ПОНЯТЬ 
«БАНКІВСЬКЕ РЕГУЛЮВАННЯ» 

ТА «ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ БАНКІВСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ» 

У статті розкрито економічну сутність понять «банківське регулювання» та «дер-
жавне регулювання банківської діяльності», що формують теоретичне підґрунтя бан-
ківської діяльності, а також обґрунтовано необхідність розмежування зазначених по-
нять та окреслено межі їх застосування. 

Ключові слова: банківська система, банківське регулювання, державне регулювання бан-
ківської діяльності, Національний банк України.

 
Постановка проблеми. У сучасних ринкових умовах банківська сис-

тема постає як невід’ємна складова фінансової системи, потужний сек-
тор економіки, провідна роль якої пов’язана з акумулюванням фінансо-
вих ресурсів для задоволення потреб економіки та формування сприят-
ливого макроекономічного клімату. Діяльність банківського сектора по-
стійно перебуває під впливом факторів внутрішнього та зовнішнього се-
редовища, зумовлює потребу у застосуванні різноманітних заходів впли-
ву з боку держави для досягнення її стабільного функціонування. За цих 
умов впровадження ефективного механізму регулювання банківської ді-
яльності є першочерговим завданням держави у досягненні стратегічних 
цілей розвитку економіки країни. Створення дійової системи регулюван-
ня діяльності банківських установ ускладнюється існуванням проблеми 
неопрацьованості теоретичного підґрунтя в банківській галузі, зокрема 
відсутності законодавчо закріпленого визначення поняття «державне ре-
гулювання банківської діяльності». Отже, постає необхідність розкриття 
економічної сутності цього терміна, а також зіставлення його з поняттям 
«банківське регулювання» з позиції суб’єктів, що беруть участь в проце-
сі регулювання.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Термінологічні досліджен-
ня у сфері банківського регулювання та нагляду висвітлюються в пра-
цях українських науковців, зокрема таких, як Ю.В. Ващенко  [1], О.Д. 
Вовчак [2], І.І. Д’яконова [4], А.О. Єпіфанов [6], І.В. Сало [6], В.В. Ко-
валенко [12], О.Г. Коренєва [12], О.С. Любунь [10], В.І. Міщенко [12], 
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А.М. Мороз [12], О.П. Орлюк [15], А.П. Яценюк [12]. Переважна біль-
шість наукових праць присвячені розробці різних методологічних підхо-
дів до з’ясування сутності понять банківського регулювання, банківсько-
го нагляду та банківського контролю, а також дослідженню їх взаємоза-
лежності та взаємозв’язку, розставляючи акценти на домінуванні того чи 
іншого поняття у сфері банківської діяльності. Проте визначення сутнос-
ті понять «банківське регулювання» та «державне регулювання банків-
ської діяльності» є необхідною умовою для розробки адекватного меха-
нізму оцінки якості управління банківською діяльністю. 

Дослідженню визначених категорій та їх розмежуванню присвячено 
наукові праці російських вчених, таких як Я.А. Гейвандова [3], Н.Ю. Єр-
пилева [5], В.Ю. Миронов [11], В.В. П’ятенкова [22], С.В. Рибакова [23], 
які дійшли висновку, що «державне регулювання банківської діяльнос-
ті» є ширшим поняттям, ніж «банківське регулювання». Неоднозначність 
використання цих категорій у банківській термінології України потребує 
поглибленого вивчення та обґрунтованого пояснення щодо їх вживання, 
що і обумовлює актуальність дослідження цього питання.

Метою дослідження є визначення сутності економічного змісту по-
нять «банківське регулювання» і «державне регулювання банківської ді-
яльності» та з’ясування відмінностей у їх використанні, що дозволить ко-
ректніше описати певні процеси, що мають місце у банківській системі 
України. 

Основні результати дослідження. Причиною неоднозначного підхо-
ду до використання понять «банківське регулювання» та «державне регу-
лювання банківської діяльності» є відсутність чіткого законодавчого роз-
межування між суб’єктами, що здійснюють таке регулювання. Це дає під-
ставу вважати, що терміни тотожні, але це неправильно. 

Дискусія з приводу визначення сутності поняття «державне регулю-
вання банківської діяльності» в науковій літературі триває.

І.С. Попов зазначає, що державне регулювання банківської діяльнос-
ті являє собою нормотворчу та індивідуально-владну діяльність суб’єктів 
регулювання, спрямовану на впорядкування створення і діяльності кре-
дитних організацій, банківської системи в цілому, формування та під-
тримку сталого правового порядку у сфері банківської діяльності, захист 
прав і законних інтересів її учасників і приватних осіб [16].

Дещо схоже поняття дає В.Ю. Миронов, визначаючи державне ре-
гулювання банківської діяльності як здійснення спеціально уповноваже-
ними органами нормативного та індивідуально-владного впливу на бан-
ківську систему з метою упорядкування діяльності елементів банківської 
системи, захисту прав і законних інтересів осіб, що взаємодіють з еле-
ментами банківської системи, а також формування та підтримки стійко-
го правопорядку у сфері банківської діяльності [11].

Відсутність законодавчого визначення поняття державного банків-
ського регулювання призводить до неоднозначного його використання. 
Наприклад, такі автори, як Н.М. Конін [8], В.П. Полякова, Л.А. Москов-
кіна [17], описуючи державне регулювання банківської діяльності, роз-
кривають його сутність лише через діяльність центрального банку. Не 
можна зводити «регулювання державне» тільки до діяльності централь-
ного банку в частині, що стосується вироблення правил, інструкцій, які 
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мають визначати порядок дій комерційних банків та інших кредитних 
установ. Тільки на основі законодавчої діяльності держави і можуть бути 
вироблені нормативні документи центрального банку та інших органів, 
що здійснюють контроль і нагляд за діяльністю кредитних установ. За-
конодавча і нормативна база – основа регулювання-управління діяльніс-
тю банківської системи в цілому, тобто і центрального банку, і комер-
ційних банків, а також бірж, спеціалізованих кредитних установ, усієї 
інфраструктури фінансового ринку. Законодавча і нормативна база до-
зволить створити конкурентне банківське середовище, захищаючи або 
пом’якшуючи руйнівні дії стихійних елементів ринку та його механіз-
мів [22, с. 19].

Інші автори, даючи визначення банківського регулювання говорять 
про державне регулювання банківською діяльністю  [1, 12, 13]. Напри-
клад, А.М. Мороз та інші під регулюванням банківської діяльності ро-
зуміють насамперед створення відповідної правової бази. По-перше, це 
розробка та ухвалення законів, що регламентують діяльність банків. По-
друге, ухвалення відповідними установами, уповноваженими державою, 
положень, що регламентують функціонування банків у вигляді норма-
тивних актів, інструкцій, директив. Вони базуються на чинному законо-
давстві, конкретизують та роз’яснюють основні положення законів. За-
конодавчі та нормативні положення визначають такі межі поведінки бан-
ків, які сприяють надійному та ефективному функціонуванню банків-
ської системи [13]. У цьому випадку мова йде саме про державне банків-
ське регулювання, оскільки в нормотворчій діяльності беруть участь не 
тільки НБУ, а й Президент України, органи законодавчої, виконавчої та 
судової влади (рис. 1). 

На наш погляд, О.Д. Вовчак досить коректно дала визначення по-
няттю «банківське регулювання», під яким розуміють, насамперед, роз-
робку та видання уповноваженими органами конкретних правил та ін-
струкцій, що базуються на чинному законодавстві й визначають структу-
ру та способи здійснення банківської справи [2]. 

Державне регулювання банківської діяльності здійснюється саме в 
правовій формі, через відповідні законодавчі та нормативні акти, прий-
няті органами державної влади. Державне регулювання банківської ді-
яльності здійснюється і через інші, закріплені законом, види діяльнос-
ті уповноважених державних органів [3, с. 48]. До державних інститутів, 
що здійснюють державне регулювання банківської діяльності, відносять 
Президента України, Верховну Раду України, Національний банк Украї-
ни, органи виконавчої та судової влади. 

Я.А. Гейвандов виділяє в державному регулюванні банківської діяль-
ності два основні рівні. З одного боку, це регулювання державою макро-
економічних процесів, пов’язаних з грошово-кредитними відносинами. 
Тому вплив держави здійснюється на всі структурні елементи банківської 
системи, включаючи Центральний банк, а також приймаються основні 
напрями єдиної державної грошово-кредитної політики, здійснюються 
інші заходи, що прямо чи опосередковано впливають на стан банківської 
системи і внутрішню політику в державі. З іншого боку, державне регу-
лювання банківської системи виявляється у здійсненні безпосередньо ре-
гулюючої діяльності уповноважених державних органів щодо створення, 
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організації, реєстрації, ліцензування конкретних елементів банківської 
системи і здійснення ними банківської діяльності [3, с. 53].

Законом України «Про Національний банк України» визначаєть-
ся, що банківське регулювання – одна із функцій Національного банку 
України, яка полягає у створенні системи норм, що регулюють діяльність 
банків, визначають загальні принципи банківської діяльності, порядок 
здійснення банківського нагляду, відповідальність за порушення банків-
ського законодавства [19]. Виходячи з визначення, що закріплене на за-
конодавчому рівні, банківське регулювання здійснюється виключно На-
ціональним банком України (НБУ). 

Для досягнення та підтримки стабільності банківської діяльності в 
організаційній структурі центрального апарату НБУ існують відповідні 
департаменти: 

– департамент нормативно-методологічного забезпечення банків-
ського регулювання та нагляду; 

– департамент реєстрації, ліцензування та реорганізації банків;
– генеральний департамент банківського нагляду; 
– департамент фінансового моніторингу; 
– департамент контролю, методології та ліцензування валютних опе-

рацій [14].
Як на центральному, так і на територіальному рівні, функціонує 

Комісія Національного банку України з питань нагляду та регулюван-
ня діяльності банків, що є «органом, спеціально створеним для про-
ведення скоординованої, зваженої і послідовної політики щодо здій-
снення нагляду за діяльністю банків в Україні, яка сприятиме успіш-
ному функціонуванню українських комерційних банків, надійному за-
хисту інтересів їх вкладників і кредиторів, прогнозуванню та своє-
часному реагуванню на зміни, які відбуваються у банківській систе-
мі України» [20].

Таким чином, банківське регулювання здійснює виключно НБУ, 
оскільки до функцій інших державних органів жодним нормативно-
правовим актом не належить. При цьому НБУ є центральним органом 
державного управління у сфері грошово-кредитних відносин, і це є під-
ставою вважати, що банківське регулювання є державним. Підтверджен-
ням цієї думки є ст. 61 Закону України «Про Національний банк Укра-
їни», в якій зазначається, що «Національний банк здійснює державне 
регулювання діяльності банків у формах, визначених Законом України 
«Про банки і банківську діяльність», як безпосередньо, так і через ство-
рений ним орган банківського нагляду [19].

Виходячи з того, що банківське регулювання є складовою держав-
ного регулювання банківської діяльності, постає необхідність схематич-
но окреслити суб’єктів, що беруть участь у державному регулюванні бан-
ківської діяльності (рис. 1).

Аналіз відповідної літератури дозволив сформулювати власне визна-
чення поняття «державне регулювання банківської діяльності», під яким 
слід розуміти, процес створення органами державної влади системи норм 
та правил, що забезпечують стабільність розвитку банківської системи 
та захист інтересів вкладників та кредиторів банку, а також створюють 
основи для економічного зростання в державі.
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Саме це поняття має фіксуватися в Законі України «Про Національ-
ний банк України».

Висновки. За результатами проведеного дослідження слід зробити 
такі висновки: 

1. Відсутність трактування поняття «державне регулювання банків-
ської діяльності» в нормативно-правових актах України призводить до 
використання його вітчизняними науковцями як синоніма поняття «бан-
ківське регулювання».

2. Головна відмінність термінів «державне регулювання банківської 
діяльності» та «банківське регулювання» полягає в суб’єктах регулюван-
ня та формах, в яких відбувається регулювання. Державне банківське ре-
гулювання реалізується завдяки діяльності законодавчої, виконавчої та 
судової гілок органів державної влади, тоді як банківське регулювання є 
прерогативою Національного банку України. Саме на законодавчому рів-
ні закріплене поняття «банківське регулювання» як одна із функцій НБУ. 
Тому банківське регулювання є складовою частиною державного регулю-
вання банківської діяльності.

3. Запропоновано закріпити в Законі України «Про Національний 
банк України» термін «державне регулювання банківської діяльності», 
що являє собою процес створення органами державної влади системи 
норм та правил, що забезпечують стабільність розвитку банківської сис-
теми та захист інтересів вкладників та кредиторів банку, а також створю-
ють основи для економічного зростання в державі.

4. Подальшого теоретичного дослідження потребує термін «банків-
ське регулювання», у контексті співвідношення з поняттями «банків-
ський нагляд» та «банківський контроль».
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В статье раскрыта экономическая сущность понятий «банковское регулирова-
ние» и «государственное регулирование банковской деятельности», которые форми-
руют теоретическую основу банковской деятельности, а также обоснована необхо-
димость разграничения указанных понятий и определены границы их применения.
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The article revealed the economic substance of the terms «banking regulation» and 
«government regulation of banking activities», which form the theoretical basis for banking, 
as well as the necessity of separation of these concepts and defined the limits of their 
application.
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О.О. Завгородня

ІННОВАЦІЙНА ДИНАМІКА: СУБСТАНЦІОНАЛЬНІ          
ОСНОВИ І КАТЕГОРІАЛЬНИЙ ДЕТЕРМІНІЗМ

У статті інноваційна динаміка розглядається як специфічна форма еволюційного 
руху економічної системи, породжена прикладною креативною діяльністю економіч-
них акторів і пов’язана з цілеспрямованими оригінальними якісними змінами спад-
кової екогенетичної інформації. 

Ключові слова: економічна система, рух, взаємодії, екогенетична інформація, творчість, 
креативні сутнісні сили людини, інноваційна динаміка. 

Вступ. Дефінітивна неоднозначність категорій, за допомогою яких у 
сучасній фаховій та навчально-методичній літературі розкриваються різ-
номанітні аспекти якісної мінливості економічних систем у плині часу, 
є невід’ємною ознакою етапу становлення економічного постнеокласи-
цизму. Протягом двох останніх десятиріч традиційна для фундаменталь-
ної економічної науки (ФЕН) термінологія не тільки критично перегля-
дається на засадах сучасної методології і міждисциплінарних запозичень, 
а й постійно збагачується завдяки новітній емпіриці глобальних змін. 

Наприкінці ХХ ст. одним з результатів оновлення й поповнення те-
зауруса ФЕН стає поява і популяризація категорії «інноваційна динамі-
ка». Слід визнати, що її введенню в науковий обіг не передували диску-
сії ні про доречність впровадження, ні про її змістове наповнення. Вод-
ночас контекст публікацій, доповідей і програмних речей політиків свід-
чить про наявність розбіжностей у трактуванні цієї категорії. Нам вдало-
ся виявити три логічно несуперечливі, комплементарні варіанти її тлума-
ченнях [1–6]. У першому акцент робиться на зовнішніх проявах «життя» 
інновацій, а інноваційна динаміка ототожнюється з якісними макроско-
пічними змінами економічної системи внаслідок оригінальних метамор-
фоз її мікро- й мезоелементів. У другому категорія «інноваційна динамі-
ка» вживається для характеристики моделі розвитку, що підживлюється 
безперервним потоком інновацій. У третьому, найбільш розповсюдже-
ному, вона явно чи неявно пов’язується з внутрішніми закономірностя-
ми й механізмами розгортання самих інноваційних процесів. Зрозуміло, 
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що така сегментація дефінітивного простору апріорі ускладнює реаліза-
цію пізнавальних, методологічних та прикладних потенцій цієї категорії. 

Метою статті є визначення сутності й змісту інноваційної динамі-
ки як специфічної форми руху економічних систем. Дослідження ґрунту-
ються на методологічних засадах діяльнісного підходу у поєднанні з еко-
номічною синергетикою та еволюціонізмом.

Виклад основного матеріалу. Не викликає сумнівів, що вихідним момен-
том анотованої словникової роботи має стати первинне поняття руху, яке 
відображає універсальний атрибутивний спосіб існування усіх форм матерії 
у часі та просторі. Це також стосується найвищої на цей момент постмате-
ріальної соціальної форми, утвореної різноманітними проявами свідомої ді-
яльності людини, її критичної й творчої рефлексії навколишньої дійсності 
та вкоріненості в неї шляхом перетворювальної суспільної практики. 

Точка зору матеріалістичної філософії на рух однозначна: це усі фор-
ми мінливості об’єктів та явищ матеріального і нематеріального світу, 
тобто мінливість взагалі. Остання має виключно процесуальну природу, 
виражається через різні форми активності і визначається через відмін-
ності між внутрішніми станами носія руху та/або у його позиціюванні у 
зовнішньому середовищі у різні моменти часу. Відповідні перетворення 
і переміщення здійснюються завдяки таким субстанціональним формам 
руху, як взаємозв’язки, взаємовідносини і взаємодії. 

Перші виконують важливу місію з реалізації діалектичного принципу 
причинності. Вони уособлюють казуальність, взаємообумовленість, спів-
буття явищ і процесів, розподілених у часі, та зумовлюють генетичний 
і структурний аспекти рухливості систем будь-якої природи. Взаємовід-
носини є втіленням одночасної сталої взаємозалежності («небайдужості») 
елементів системи один від одного. Вступаючи в них, останні утверджують 
факт свого існування, самовизначаються, проявляють свої наміри і став-
лення до оточення, презентуються притаманні кожному з них якості та 
властивості. Разом останні є причиною і приводом наявної небайдужос-
ті, вказівкою на можливі спільні точки дотику небайдужих один до одно-
го елементів та на напрями і характер їх потенційних взаємовпливів. Саме 
взаємовідносинам належить пріоритетність при реалізації принципу все-
загального зв’язку та визначенні функціональних залежностей. 

Рушійний потенціал міжелементних взаємозв’язків та взаємовідно-
син актуалізується у взаємодіях. Звернення до філософії [7, с. 45–64] до-
зволяє всебічно розкрити сутність взаємодій як фундаментальної катего-
рії, що: 

– уособлює внутрішню єдність усіх форм руху матерії та є квінтесен-
цією їх інтерактивного початку;

– відображає взаємовплив різних елементів системи один на одного, 
їх взаємообумовленість шляхом взаємомінливості у часі та просторі (обо-
пільну зміну станів, структуро- і морфогенез, породження одних елемен-
тів іншими), відтак, має розглядатися у генетичному, організаційно-
структурному та функціональному аспектах в кількісному, якісному та 
часовому вимірах;

– породжує різні типи м’яко детермінованих ланцюгових причинно-
наслідкових реакцій, що забезпечують відтерміновану взаємомінливість 
учасників. 
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За образною метафорою, саме взаємовідносини та взаємозв’язки є 
тими «нитками», з яких прядеться тканина матерії [8, c. 89]. У кожному 
конкретному випадку їх структурної упорядкованості, самовідтворенні та 
повторюваності у часі формуються цілісності, що якісно виділяються із 
середовища неповторними емерджентними властивостями. Констатуючи 
цей факт, філософія надає методологічний «ключ» до пізнання руху чи 
саморуху систем будь-якої природи, у т. ч. соціально-економічних, і спо-
нукає дослідників акцентувати увагу на взаємодіях як на абстрактній «ак-
тивній елементарній одиниці руху» [9, c. 190]. 

Рух кожної системи супроводжується невпинною боротьбою в ній 
тенденцій до мінливості і сталості. Їх гносеологічну диференціацію філо-
софія здійснює за допомогою багатьох антиномій, серед яких особливе 
місце посідає категоріальна пара «статика – динаміка». Вона має грецьке 
походження і завдячує своїм впровадженням у загальнонауковий лекси-
кон Аристотелю. Основний тягар відповідальності за її осучаснене зміс-
тове наповнення бере на себе синергетика, яка, спираючись на холістич-
не сприйняття реальності, інтегрує останні здобутки природо- та суспіль-
ствознавства щодо розкриття спільних та специфічних таємниць буття 
неорганічної, живої (біологічної) і соціальної форм матерії. 

Внаслідок плідної міждисциплінарної роботи формується загально-
науковий погляд на статику як на тимчасовий стан спокою (рівнова-
ги) певного об’єкта (явища), що характеризується відсутністю зовнішніх 
проявів будь-якої активності, вираженим пануванням в його русі тенден-
цій до сталості з відповідним наближеним до нуля вектором руху. Остан-
ні можуть виявлятися різними способами. Їх вибір корелює із попередньо 
обраною системою координат; початковим і кінцевим значенням шкали 
часу та її масштабуванням; з параметрами й показниками, з константніс-
тю яких у спостерігача асоціюється сталість і статичність. 

Протилежністю локалізованій і застиглій у часі статиці є динаміка. 
У загальному сенсі вона визначається як тип руху об’єкта (явища), що 
вирізняється серед інших будь-якими вираженими формами активності 
(процесуальності) безвідносно до природи і місцезнаходження їх рушій-
них сил. У переважній більшості випадків така активність протягом пев-
ного періоду діагностується на основі її супутніх ненульових локальних та 
зовнішньоорієнтованих потоків речовини, енергії та інформації. На шля-
ху від абстрактного до конкретного дефініція динаміки уточнюється, і 
вона починає пов’язуватися вже не з довільною вираженою процесуаль-
ністю. Її ототожнюють з узагальненою характеристикою усіх типів руху 
та відповідних їм моделей взаємодій, яким притаманне виражене доміну-
вання тенденцій до кількісної та/або якісної мінливості носія руху. 

Про основний метод ідентифікації мінливості вже згадувалося – це 
порівняння станів системи у часі. Звісно, що попередньо має бути про-
ведено селекційну роботу з виділення параметрів, через вимірювання та 
порівняння яких і буде зроблено відповідні висновки. До речі, філософія 
спільно із загальною теорією систем спрощує конкретним фундаменталь-
ним і прикладним наукам завдання пошуку таких параметрів. Вона про-
понує уніфікований, проранжований з урахуванням інерційності ендо-
генних процесів перелік індикаторів, через мінливість/сталість яких про-
являється динамічність/статичність систем будь-якої природи.
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При їх презентації ми пропонуємо їх поділ на три комплементар-
ні, тісно взаємопов’язані відносинами м’якої субординації групи, кож-
на з яких відображає цілком конкретний аспект динаміки відкритої 
cкладноорганізованої системи (рис. 1). Додамо, що наведена система-
тизація об’єктів мінливості відповідно до їх потенційної лабільності/
стійкості в часі відображає лише виявлені сучасною наукою найбільш 
ймовірні стрижневі тенденції, але вона зовсім не є всезагальною та 
жорстко детермінованою. У реальній дійсності завжди знайдеться міс-
це для випадку, здатного втрутитися в природний хід подій і поруши-
ти його, наукових відкриттів, що змінюють уявлення про світоустрій, 
та об’єктивно обґрунтованих новаційних проектів щодо його вдоско-
налення тощо. 

Рис. 1. Групування і ранжування об’єктів мінливості з урахуванням потенціалу 
їх стійкості у часі

Слід підкреслити, що основні змістові розбіжності у наявних погля-
дах на динаміку економічної системи пов’язані виключно з тим, які саме 
види змін слід розглядати як суттєві, атрибутивні й сигнальні. За відпо-

 

 Абсолютні показники 
вхідних і вихідних потоків 
речовини, енергії та 
інформації. 
 Швидкість та 

ефективність метаболізму, 
втрати при трансформації 
вхідних потоків у вихідні. 
 Поточні витрати на 

підтримку функціональної 
стабільності і структурної 
сталості в одиницю часу. 
 Кількість елементів та 

спеціалізованих підсистем. 
 Кількість взаємозв’язків 

та активних міжелементних 
взаємодій.  

 Функції та індивідуалізовані 
показники функціонування 
окремих елементів і підсистем. 
 Поведінкові реакції; у т. ч. 

відносини з оточенням. 
  загальносистемні функції і 

спрямованість руху. 
 Механізм функціонування в 

цілому, зокрема його інтегральні 
показники 

 Ча
с 

 Зовнішня будова. 
 Внутрішні та зовнішні 

кордони, у т. ч. умови 
включення – виключення 
елементів, ступінь відкритості та 
самозабезпеченості ресурсами. 

 Топологічні форми. 
 Організаційні та 

самоорганізаційні механізми 
підтримки функціональної 
стабільності і структурної 
стійкості. 

 Способи активізації та 
реалізації окремих видів 
взаємодій. 

 Окремі структурні зрізи. 
 Механізми структурної 

трансформації протягом 
життєвого циклу. 

 Архітектоніка системи. 
 Структура в цілому як 

взаємообумовлена різнорівнева 
сукупність міжелементних 
взаємозв’язків, взаємовідносин і 
взаємодій у складі системи, що 
визначає її якісну специфіку. 

 Системний час – період, 
на якому спостерігається істотне 
змінення атрибутивного(их) 
параметра(ів) системи як 
цілісності

Функціональна Організаційно-
структурна

Еволюційно-
відтворювальна

Рухливість (динаміка) 

Об’єкти мінливості  

Час

 Ступінь якісного 
різноманіття мікро- та мезо- 
елементів з однаковим 
функціональним призначенням. 

 Механізми пасивно-
активної адаптації до змін 
середовища. 

  Механізми конкурентного 
відбору. 

 Тривалість життєвого 
циклу. 

 Механізми передавання 
спадкової інформації та її 
захисту. 

 Механізми якісного 
оновлення спадкової основи. 

 Загальна спадкова основа 
конкретної системи – 
упорядковані і закодовані 
певним чином знання та 
інформація щодо її 
системотворення та 
самовідтворення у часі 
(онтогенез). 

 Спадкова основа цілого 
класу систем (філогенез) 

 

К
іл
ьк

іс
н
а 



77

ISSN 2074-5362. Європейський вектор економічного розвитку. 2012. № 1 (12)

відними економіко-світоглядними позиціями умовно можна вирізнити 
представників трьох напрямів:

– функціоналізму (Дж.М. Кейнс, П. Самуельсон, Р. Харрод, Є. До-
мар, Е. Хансен та ін.), розквіт ідей якого щодо статичності структури (не-
порушної анатомії економічної системи) та динамічної функціональнос-
ті (його фізіології) припав на 50–60-ті роки ХХ ст.;

– найбільш потужно представленого сьогодні ФЕН структуралізму 
(Е. Денісон, К. Ерроу, Б. Кваснюк, Дж. Мід, р. Лукас, К. Перес, П. Ро-
мер, Р. Солоу, М. Туган-Барановський, К. Узава, Е. Шешинські та ін.), 
для якого показовою є абсолютизація структурної рухливості економіч-
ної системи; 

– еволюціонізму (С. Глазьєв, М. Кондратьєв, Б. Кузик, В. Маєвський, 
В. Макаров, У. Нельсон, С. Уїнтер, Й. Шумпетер, В. Яковець, та ін.), який 
все активніше завойовує та відстоює своє право на майбутнє як провідна 
загальна теорія та методологія дослідження проблем руху економічних сис-
тем різного рівня агрегування у відкритому глобальному середовищі. 

Якщо виокремити геніальні, багато в чому випереджаючі свій час ідеї 
М.І. Туган-Барановського, М. Кондратьєва та Й. Шумпетера, то стисла іс-
торія взаємовідносин цих напрямів вкладатиметься в класичну схему Геге-
ля «теза → антитеза → синтез». Впевнене крокування еволюціонізму жод-
ним чином не ставить під сумнів вагомість здобутків «ворогуючих» між со-
бою попередників, зокрема відкритих ними законів функціонування та 
структурної самоорганізації. Навпаки, вони ним творчо опановуються й 
органічно включаються в теоретичні новобудови в статусі часткових ви-
падків еволюційної економічної динаміки та в контексті ускладнення й 
форм руху, їх взаємопереходів з елементами наступності і спадковості. 

Шляхом інтеграції також знаходиться компроміс щодо об’єкта на-
ступності, мінливості та відбору в економічній системі. Цим об’єктом по-
стає спадкова основа – закодована належним чином екогенетична інфор-
мація, що містить одночасно: а) програму структурного циклічного само-
відтворення економічної системи як цілісності у часі; б) відомості щодо її 
функціонального призначення, цілей і ціннісних пріоритетів руху; в) ме-
ханізми самореференції; г) механізми підтримки структурно-динамічної 
рівноваги та навігації у відкритому альтернативному майбутньому; д) на-
бір апробованих поведінкових (інстинктивних) реакцій на відхилення від 
прокладеного курсу і на типові виклики оточення тощо. 

Щодо субстанції економічних взаємодій та економічної динаміки, то 
з цього приводу також вже досягнуто консенсусу. Нею визнана економіч-
на діяльність, яка у сучасній інтерпретації постає перед нами як:

– категорія, світоглядний принцип та онтологія економічного буття; 
– всезагальний універсальний багатофакторний і мультипараметрич-

ний спосіб перетворення суб’єктивних потенцій і сутнісних сил людини 
в об’єктивний фактор індивідуального та суспільного розвитку; 

– динамічний, внутрішньосуперечливий феномен, структурна мін-
ливість якого одночасно є і причиною, і наслідком еволюційного руху 
економічного соціуму;

– засіб підтримки динамічної рівноваги економічних акторів і досяг-
нення ними цілком конкретних цілей в процесі безперервних інтерактив-
них коеволюційних взаємовідносин з навколишнім середовищем.
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Діяльнісна природа і генетична спорідненість усіх видів економічних 
взаємодій пояснює їх певний ізоморфізм, наявність і тотожність базових 
складових, таких як:

– суб’єкти (індивідуальні, колективні, суспільні); 
– об’єкт(и), на якого(их) орієнтована діяльність; 
– саму активність, що виражається у певному способі опанування 

об’єкта (суб’єкт ↔ об’єктні взаємодії) та організації взаємовідносин з ін-
шими суб’єктами, свідомо-випадковому прямому чи опосередкованому 
впливу на них (суб’єкт ↔ суб’єктні взаємодії); 

– результат, його явні і латентні внутрішні та екстернальні складові; 
– механізм оцінки ефективності як програми досягнення результату 

(мети), так і фактичного виконання цієї програми;
– середовище, в якому відбуваються взаємодії; 
– об’єктивні закони, закономірності і принципи, що їх регламенту-

ють і обмежують; 
– самообмеження, пов’язані з: а) усвідомленням можливих пози-

тивних і негативних наслідків власних дій; б) необхідністю дотримува-
тися певних ціннісних установ, традицій, стереотипів і правил поведін-
ки, притаманних тому інституційному середовищу, в якому живе та діє 
суб’єкт; в) розумінням своїх прав і обов’язків, а також формальних і не-
формальних меж припустимого («табу») тощо.

Щоб сформувати й обґрунтувати цей перелік, постнеокласична еко-
номічна версія теорії діяльності вбирає в себе та критично опановує плід-
ний спадок попередників, збагачує його культом творчості (Т. Парсонс, 
М. Хайдеггер), аксіомою неінтенціональності (небайдужості) об’єкта 
(Т.  де Шарден, Ф. Фукуяма), діалектикою цілеспрямованої діяльнісної 
та несвідомо-інстинктивної поведінкової складових суспільного буття 
(Г.  Батищев, В. Лекторський, Ж.-П. Сартр), ідеєю людинорозмірності 
(В. Стьопін) тощо. Саме остання дозволяє по-новому поглянути на міс-
це людини в економічній реальності. У ній вона гордо (хоч і трохи ідеа-
лізовано) постає як: 

– головна дійова особа, спроможна до різних видів активності, що 
можуть бути орієнтовані на себе, певний об’єкт(и) чи інших суб’єктів; 

– суб’єкт, частково вільний від біологічного детермінізму, наділений 
свободою прийняття рішень, який протягом дієздатного життя може оби-
рати й змінювати свою спеціалізацію і функціональні ролі; 

–  істота, спроможна до саморефлексії, самомотивації, навчання і 
саморозвитку, яка є носієм знань, досвіду, цінностей і навичок як успад-
кованих від попередніх поколінь, так і унікальних власно набутих; 

– «архітектор і дизайнер майбутнього», здатний передбачувати, про-
гнозувати і цілеспрямовано творити його. 

Аналіз сучасних уявлень про феномен креативності взагалі та його 
економічні прояви зокрема дозволяє зробити ряд принципово важливих 
узагальнень щодо нього. Насамперед відзначимо, що економічна твор-
чість, з одного боку, є невід’ємним компонентом життєдіяльності люди-
ни, вищою формою її існування як актора еволюції та коеволюції з при-
родою й соціумом, заснованою на діалектиці уречевлення і олюднення 
традиційних та (або тільки) креативних сутнісних сил людини [10, с. 65]. 
З іншого – специфічним процесом/видом діяльності, суб’єкти якого спе-
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ціалізуються на задоволенні відтворювальних потреб й подоланні про-
тиріч економічної природи шляхом цілеспрямованих оригінальних (уні-
кальних) за змістом чи формою якісних перетворень відкритої людино-
розмірної реальності. 

Для більш яскравого й чіткого прояву унікальних рис економічної 
творчості доцільним буде контрастне порівняння споріднених протилеж-
ностей  – креативного та репродуктивного початків (сторін) економіч-
ної діяльності та їх основоположних новаційних і традиційних взаємо-
дій (табл. 1). 

Таблиця 1
Порівняльна характеристика новаційних та традиційних взаємодій економічних акторів*

Ознаки
Економічні С↔С та С↔О взаємодії

Традиційні Новаційні 
Домінантні ру-
шійні мотиви

Зовнішні Внутрішні

Характер Усвідомлений, підсвідомий 
(доведений до автоматизму)

Усвідомлений

Зміст Перетворення людинорозмір-
ної дійсності згідно з минулим 
досвідом, повторення відомого

Розробка і впровадження ново-
го в контекст дійсності, оригі-
нальні якісні зміни самої лю-
дини та її оточення 

Сенс Задоволення потреб при про-
стому чи екстенсивно розши-
реному самовідтворенні

Задоволення потреб при інтен-
сивно розширеному самовід-
творенні

Субстанціональні  
основи

Привласнення традиційних 
ССЛ, їх олюднення та уречев-
лення

Привласнення креативних та 
традиційних ССЛ, їх олюднен-
ня і уречевлення

Вплив на екоге-
нетику системи

Консервація та доведення до 
досконалості наявного
Екогенетичного матеріалу

Прогресивне якісне оновлення 
екогенетичного матеріалу

Принцип еволю-
ції, що реалізу-
ється

Спадковість Селективно спрямована мін-
ливість

Р
ез

ул
ьт

ат
и

Уречевле-
ний, що 
може бути 
повністю 
чи частко-
во відчуже-
ним

Традиційне благо Інтелектуальний продукт, 
Інноваційне благо

Олюдне-
ний, що не 
відчужу-
ється 

Приріст традиційних сутніс-
них сил

Приріст креативних та тради-
ційних сутнісних сил

* З використанням [11, с. 178–180].

У свою чергу, інноваційні взаємодії слід розглядати як прикладну 
складову економічної творчості, як історично обумовлений контексту-
альний тип руху акторів, за якого вони цілеспрямовано оновлюють емпі-
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рично досяжний особистий економічний простір і наявний екогенетич-
ний матеріал шляхом свідомої розробки та імплантації в нього будь-яких 
носіїв оригінальної корисної новизни і каталізаторів прогресивних якіс-
них змін (інновацій). Спадковий інформаційний екогенетичний код сис-
теми ендогенно чи екзогенно свідомо заражається «вірусом» інновацій та, 
підпавши під його вплив, починає руйнуватися (точніше, послаблюють-
ся певні взаємозв’язки й вивільняються відповідні ресурси) і, набуваючи 
нової емерджетно-індукованої якості, перебудовуватися за тим сценарі-
єм, носіями якого вони є (рис. 2).

Зрозуміло, що інноваційна динаміка породжується множиною різно-
манітних інноваційних взаємодій. Узагальнюючи вищевикладене, її мож-
на визначити як специфічну форму руху економічної системи, під час 
якої остання за результатами олюднення та уречевлення креативних сут-
нісних сил людини набуває вираженої нової оригінальної корисної якос-
ті. Кінцева мета таких змін – зняття обмежень прогресивного самору-
ху в перманентно мінливому конкурентному середовищі, збереження за 
несприятливих обставин і підвищення рівня задоволення еволюційно-
відтворювальних потреб. 

Рис. 2. Якісна мінливість відкритої економічної системи як результат 
спрямованого інноваційного оновлення її екогенетичної інформації

Висновки. Пропонований погляд на інноваційну динаміку, її кре-
ативні генетичні першоджерела та субстанціональні основи відкриває 
перспективи подальших досліджень специфіки буття цього економічно-
го феномена в еволюційному контексті та буде корисним при аналітиці 
його конкретних форм і регуляторних механізмів.
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В статье инновационная динамика рассматривается как специфическая форма 
эволюционного движения экономической системы, обусловленная прикладной кре-
ативной деятельностью экономических акторов и связанная с целенаправленными 
оригинальными качественными изменениями наследственной экогенетической ин-
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In article innovative dynamics is considered as the specific form of evolutionary 
movement of the economic system, which is caused by applied creative activity of economic 
actors and connected with purposeful original qualitative changes of hereditary eco-genetic 
information.
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А.А. Задоя, Э.Н. Лимонова

АГРАРНАЯ РЕФОРМА П.А. СТОЛЫПИНА В УКРАИНЕ:  
АКТУАЛЬНОСТЬ УРОКОВ СТО ЛЕТ СПУСТЯ

Проанализированы особенности протекания аграрной реформы П.А. Столыпина 
в Украине. Выявлены факторы, вызвавшие отклонения фактических результа-
тов реформы от ожидаемых. Проведен сравнительный анализ аграрной реформы 
Столыпина и современных трансформаций в сельском хозяйстве Украины.

Ключевые слова: аграрная реформа, сельская община, хуторное и отрубное хозяйство. 

Введение. Украина занимала особое место в истории жизни и смер-
ти П.А. Столыпина. Хотя первый опыт реформирования сельского хо-
зяйства он приобрел в Западных областях Российской империи (прежде 
всего, в Гродненской губернии), однако наиболее масштабно аграрные 
реформы проводились в украинских губерниях. Ведь по тем временам 
именно эти районы были достаточно крупными производителями сель-
скохозяйственной продукции не только для собственных нужд, но и для 
других регионов Российской империи и на экспорт.

Однако следует заметить, что протекание аграрной реформы в Укра-
ине имело некоторое своеобразие, и фактически полученные результаты 
не всегда совпадали с ожидаемыми. Это было связано с рядом особен-
ностей, свойственных украинскому селу, а также региональной специ-
фикой организации сельскохозяйственного производства, сформировав-
шейся под воздействием особых исторических условий.

Постановка проблемы. Сегодня довольно часто говорят о современ-
ном реформировании сельского хозяйства, связанном с распаеванием 
колхозов и приватизацией земли, как о новом варианте столыпинских 
аграрных реформ. Нам трудно согласиться с этой точкой зрения хотя бы 
потому, что реформы П.А. Столыпина принесли результаты в виде уве-
личения объемов производства уже в течение ближайших лет, тогда как 
современные реформы аграрного сектора не могут вывести объемы про-
изводства на уровень 1990 г. уже в течение более 20 лет. Тем важнее се-
годня изучать опыт преобразования украинской деревни начала ХХ в., 
чтобы не только отдать должное глубине замысла инициатора аграрных 
реформ, но и извлечь уроки для повышения эффективности современных 
действий.

Целью нашего исследования является анализ особенностей хода 
аграрной реформы Столыпина в украинских губерниях, а также проведе-
ние сравнения этой реформы с современными преобразованиями сель-
ского хозяйства в Украине. 

Изложение основного материала. Особенностью экономики Украины 
в начале ХХ в. была ее сельскохозяйственная направленность. Несмотря 
на быстрое развитие промышленности, в Украине преобладало сельско-
хозяйственное производство. Поэтому решение аграрного вопроса тре-
бовало особых подходов. Подтверждением тому стало включение аграр-
ного вопроса в программы всех политических партий (наряду с нацио-
нальной проблемой). Движущей силой прогресса очень часто рассматри-
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валось именно крестьянство, а не пролетариат. Поэтому столыпинская 
аграрная реформа стала одним из важнейших событий в экономической 
истории Украины, что вызвано рядом причин. Во-первых, крестьяне 
большинства губерний Украины страдали от малоземелья и безземелья. 
Во-вторых, после реформы 1861 г. общинное землевладение имело не-
одинаковое распространение на территории. В-третьих, землевладения в 
Украине было тесно связано с историческими процессами: на Правобе-
режье после польского восстания 1863 г. 90% земли перешло к русским 
помещикам [5].

Реформу П.А. Столыпина можно рассматривать в трех направлени-
ях (рис. 1).

Рис. 1. Основные направления аграрной реформы П.А. Столыпина

Сельское хозяйство Украины было наиболее капитализированным в 
Российской империи, поэтому община здесь была во многом формаль-
ной, а распад общинного землевладения начался еще в XIX в. Поэтому 
указ от 9 ноября 1906 г. «О дополнении некоторых постановлений дей-
ствующего законодательства, касающегося крестьянского землевладе-
ния», фактически утвердил юридическую легализацию существующего 
землевладения. Хотя выход крестьян из общины в Украине после начала 
реформы проходил довольно активно, но не всегда однозначно (табл. 1). 

Таблица 1
Рост площади частного крестьянского землевладения в Украине                                  

в период с 1906 по 1910 гг. [1]

Год Количество земли (тыс. десятин)
1906 139,5
1907 173,8
1908 239,8
1909 363,9
1910 391,8

Как видно из приведенных данных, начиная с 1906 г. площадь част-
ного крестьянского землевладения в Украине постоянно растет – с 139,5 
тыс. десятин в 1906 г. до 391,8 тыс. десятин в 1910 г., т. е. в 2,8 раза. 
Однако состояние общинных земель, которые состояли из различных 
участков (пашни, сенокоса, болота), не всегда давало возможность для 
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выделения полноценных земель в частную собственность. Это было од-
ной из причин отказа крестьян от выхода из общины. Но желание вести 
самостоятельное хозяйство, опасения потерять излишки земли, попытки 
продать землю заставляли большое количество крестьян брать землю в 
частную собственность. [1, с. 213]. 

Если процесс приватизации земли в Украине во времена 
столыпинской реформы проходил довольно быстрыми темпами, то со-
здание на частновладельческих землях хуторских и отрубных хозяйств 
происходило очень медленно (табл. 2). 

Таблица 2
Количество хозяйств, которые выделились на хутора и отруба в губерниях Украины     

в период с 1907 по 1911 гг. [2, с. 63] 

Губернии Количество 
хозяйств

Общее количество 
земли (десятины)

Средний хуторской надел 
(десятины)

Волынская 20028 147403 7,4
Екатеринославская 49793 553655 11,1
Киевская 27241 148723 5,6
Подольская 8841 27790 3,1
Полтавская 29874 148281 5,0
Харьковская 30687 224842 7,3
Херсонская 34176 239535 7,0
Черниговская 4828 38152 7,9

Проанализировав данные табл. 2, можно увидеть, что наибольший 
средний хуторской надел был в Екатеринославской губернии – 11,1 
десятины. В Волынской, Харьковской, Херсонской и Черниговской он 
колебался от 7 до 8 десятин. В малоземельных Киевской и Полтавской 
губерниях средней хуторской надел состоял из 5–5,5 десятин. Наимень-
шим он был в Подольской губернии – 3,1 десятины.

Особенно развитым выделение на хутора и отрубы было в Левобереж-
ной и Степной Украине. По Екатеринославской, Харьковской и Полтав-
ской губерниях количество выделенных земель составляло 57,1% от общего 
количества земель, тогда как на Правобережной Украине – лишь 20,2% [6]. 

Можно выделить несколько причин отказа крестьян переходить на 
хутора и отрубы. Во-первых, хуторская система хозяйствования была по-
лезной лишь при наличии определенного минимума земли, во-вторых, 
переселение на хутор требовало дополнительных денежных затрат, 
в-третьих, введение хуторского хозяйства со стороны правительственных 
работников было схематично-шаблонным – не учитывались ни бытовой, 
ни исторический, ни географический характер отдельных регионов 
Украины. А сам по себе процесс внедрения хуторов и отрубов не обеспе-
чивал повышение агрокультуры [3, с. 23].

Особое значение в период проведения столыпинской аграрной 
реформы, как во всей России, так и в Украине, приобретает деятельность 
Крестьянского поземельного банка, на который была возложена задача 
содействия внедрению хуторских и отрубных хозяйств (табл. 3). В пери-
од с 1907 по 1910 гг. 85,6% земли, которая была продана банком в Укра-
ине, оказалась в руках хуторян и отрубников [6].
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Таблица 3
Закупочные цены на землю и продажная банковская цена по губерниям Украины [2, с. 67]

Губернии Цена покупки 
земли (руб./дес.)

Цена продажи 
земли (руб./дес.)

Превышение продажной 
цены над ценой покупки 

земли (%)
Екатеринославская 153 158 3,2
Киевская 169 221 30,7
Полтавская 205 221 7,8
Подольская 214 241 12,6
Харьковская 166 202 21,6
Херсонская 179 189 5,5
Черниговская 157 189 20,3

Как видим, в наиболее малоземельных губерниях Крестьянский банк 
повышал цену на землю. В Киевской, Харьковской и Черниговской гу-
берниях продажная цена земли была на 20–30% выше, чем ее покупал 
сам Крестьянский банк [4].

Кроме этого, Крестьянский банк также пытался сосредоточить в сво-
их руках посреднические сделки на покупку земли крестьянами непосред-
ственно у помещиков. Стоимость ссуд, которые выдавались банком для по-
купки земли крестьянами, была достаточно высокой. Поэтому такая поли-
тика банка привела к отказу многих крестьян пользоваться услугами банка. 

Переселенческая политика правительства не дала значительных ре-
зультатов в ликвидации крестьянского малоземелья. Непродуманность 
организации переселения и недостаточность финансирования вели к 
тому, что с каждым годом обратное переселение росло высокими темпа-
ми (табл. 4). 

Таблица 4
Процент возвратившихся переселенцев с Украины [2, с. 72]

Год Число переселенцев (тыс.) Процент возвратившихся переселенцев (%)
1905 39 10
1906 141 4
1907 427 6
1908 665 6
1909 619 13
1910 316 36
1911 183 60

Для Украины переселения в целом носило негативный характер, по-
скольку большинство переселенцев были неимущими, не имели доста-
точно средств для устройства на новом месте и после нескольких лет 
бесплодных попыток устроить в Сибири собственное хозяйство воз-
вращались домой, пополняя ряды безземельных крестьян. Перед пере-
селенцами, которые выезжали в Сибирь, вставали те же проблемы, что 
и дома. Дополнительно здесь еще существовали нехватка воды, удален-
ность от дорог, непригодность земли для хозяйствования. Общее коли-
чество переселенцев из Сибири, которые вернулись на родину с 1906 по 
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1912 гг., составляло в Черниговской губернии 8,8%, Полтавской – 9,9, 
Киевской – 10,6, Волынской – 12,3, Харьковской – 12,5, Херсонской – 
20,4% [6].

Оценивая в целом итоги столыпинской аграрной реформы в Украине, 
можно с уверенностью утверждать, что накопленный опыт аграрного ре-
формирования сельского хозяйства Украины требует дальнейшего деталь-
ного изучения, осмысления и может быть использован в современных усло-
виях развития украинской экономики, в частности сельского хозяйства.

На наш взгляд, наиболее важные уроки аграрной реформы 
Столыпина, не утратившие своей ценности и через сто лет, можно сфор-
мулировать следующим образом:

1. Проведению масштабных реформ должна предшествовать 
апробация их основных идей на меньших территориальных образо-
ваниях. Прежде чем начинать реформу во всей Российской империи 
П.А. Столыпин сначала опробовал ее в масштабах Гродненской губернии.

2. Если реформы начинаются, то они должны проводиться решитель-
но и комплексно. Столыпинская реформа довольно четко прописывала 
все возможные варианты развития событий по достижению поставленных 
целей. Кроме того, она позволяла ощутить результаты реформирования 
уже в течение первых лет.

3. Успешные реформы в сельском хозяйстве не могут быть достигнуты 
без активной поддержки государства. Именно оно должно не только ин-
ституционально обеспечить реформирование, но и закладывать в бюджет 
определенные средства на реализацию реформ (хотя бы на первое время).

4. Организационные реформы лишь создают предпосылки для после-
дующего экономического роста, но не обеспечивают его. Столыпинская 
реформа не изменила главного: технического и технологического разви-
тия сельского хозяйства. Только в сочетании с масштабным кредитова-
нием сельскохозяйственных предприятий реформы дали положительный 
производственный эффект.

5. На территории Украины существуют региональные различия, 
которые обязательно должны учитываться при проведении аграрных пре-
образований. В противном случае фактические результаты реформирова-
ния могут быть противоположными по отношению к ожидаемым.

Вместе с тем, принимая отмеченные уроки, необходимо понимать, 
что попытка «повторить» успешную аграрную реформу Столыпина сегод-
ня не только не даст положительных результатов, но и нанесет ущерб са-
мому объекту реформирования. Ведь за сто лет произошли изменения, 
которые в корне трансформировали ситуацию в сельском хозяйстве, что 
проявилось, прежде всего, в следующем:

– в украинской деревне сегодня нет достаточного количества лю-
дей, желающих и способных вести современное фермерское хозяйство. 
Это объясняется как особой демографической ситуацией в деревне, так 
и устоявшимся неприятием сельскохозяйственного труда как достойной 
занятости у большинства членов общества;

– полученный земельный пай (1,5–3 га на человека) не является 
достаточным для создания эффективного фермерского хозяйства. Даже 
заинтересованные люди не могут докупить необходимую землю, посколь-
ку, с одной стороны, нет достаточных средств и банки не кредитуют эти 
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операции, а с другой – отсутствует сам рынок земли. Эксплуатация же 
арендованных земель при отсутствии контроля над деятельностью арен-
датора приводит к их истощению, которое довольно сложно будет устра-
нять в будущем;

– если во времена сполыпинской реформы разрушение сельской 
общины и выделение хуторов и отрубов соответствовало логике разви-
тия производительных сил и чаяниям большинства крестьян, то разруше-
ние крупных сельскохозяйственных предприятий, какими были колхозы и 
совхозы, наоборот, шло в разрез с логикой современного развития сель-
ского хозяйства. Вероятнее всего, более целесообразным было бы рефор-
мирование этих хозяйств, освобождение их от социалистической составля-
ющей, но сохранение масштабности производственной деятельности. Ведь 
опыт последних лет показал, что быстрое развитие сельскохозяйственно-
го производства происходит там, куда приходит крупный производитель.

Выводы. Таким образом, анализ аграрной реформы П.А. Столыпина 
может помочь в понимании того, как проводить реформу. Но по сво-
ему содержанию современные реформы не могут слепо копировать 
столыпинские. Они должны отличаться как по целям и задачам, так и по 
формам осуществления.
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УДК 331.2
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ФАКТОРНЫЙ АНАЛИЗ РАСХОДОВ НА ОПЛАТУ ТРУДА        
В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ

В статье проанализирован существующий порядок экономического анализа рас-
ходов на оплату труда в организациях торговли и определены направления совершен-
ствования этого анализа в современных условиях хозяйствования. Предложены ме-
тодические подходы к совершенствованию расчета влияния объема товарооборота на 
сумму и уровень расходов на оплату труда в организациях торговли.

Ключевые слова: расходы на оплату труда, факторный анализ, товарооборот. 

Постановка проблемы. Экономический анализ расходов на опла-
ту труда в организациях торговли исследовался многими белорусски-
ми и иностранными учеными в области проблем анализа хозяйствен-
ной деятельности организаций сферы товарного обращения. Среди 
них А.М.  Фридман, Н.П. Писаренко, К.А. Раицкий, А.А. Кудрявцев, 
Л.И. Кравченко, В.И. Иваницкий, Р.П. Валевич, А.И. Гребнев, С.Н. Ле-
бедева и др. Однако отдельные аспекты, исследуемые в статье, не нашли 
должного отражения в трудах вышеуказанных ученых. 

Цель статьи. Поэтому целью статьи является определение направле-
ний совершенствования анализа расходов на оплату труда в торговле в 
рамках Отраслевой программы развития потребительской кооперации на 
2011–2015 годы, утвержденной постановлением Правления Белкоопсою-
за № 2 от 20.10.2010 [1].

Изложение основного материала. Наиболее важными и занимающими 
значительный удельный вес статьями расходов на реализацию товаров в 
торговле потребительской кооперации являются:

1. Расходы на оплату труда (36% в расходах на реализацию в 
2010 г.) [2, с. 66].

2. Транспортные расходы (12,2%).
3. Проценты по полученным кредитам и займам (5%).
4. Расходы на аренду, содержание и обслуживание зданий, сооруже-

ний, помещений, оборудования и легкового транспорта.
5. Амортизация основных средств и нематериальных активов.
Таким образом, расходы на оплату труда занимают наибольшую 

долю во всех расходах торговли потребительской кооперации Республи-
ки Беларусь и значительный уровень к товарообороту (6,65%). Это при-
дает особую актуальность совершенствованию экономического анализа 
данной статьи в современных условиях, а также факторов, оказывающих 
влияние на ее изменение.

Представим расчет суммы расходов на оплату труда с учетом влияю-
щих на них различных факторов:

1 1
_

,1
раб

орг

РОТ раб РТО РОТ ТО ТЗРОТ РОТ раб Ч ПТ ПТсоп Iц
× × ×= × = =

×
       (1)

где РОТ – сумма расходов на оплату труда, млн руб.;
РОТ1раб – сумма расходов на оплату труда в расчете на 1 работника, млн руб.;

© А.З. Коробкин, А.Я. Глухая, 2012
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Ч  – среднесписочная численность работников торговли, чел.;
РТО – розничный товарооборот (оборот по реализации), млн руб.;
ПТ– производительность труда работников торговли, млн руб.;
ТО– товарооборачиваемость средств, вложенных в товарные запасы, 

раз;
ТЗ  – среднегодовая сумма средств, вложенных в товарные запасы, 

млн руб.;
ПТсоп – производительность труда работников торговли в 

сопоставимых ценах, млн руб; 
I цорг – индекс изменения потребительских цен по организации, раз.
Для расчета влияния этих факторов целесообразно составить ана-

литическую таблицу и расчет произвести методом цепных подстановок 
(табл. 1).

Таблица 1
Расчет влияния факторов на сумму расходов на оплату труда по торговой организации

Показатели Условные 
обозначения

1-й 
год

2-й 
год

Подстановки

1 2 3 4 5
1. Расходы на оплату труда на 1 работ-
ника, млн руб. РОТ1раб. 0 1 1 1 1 1 1

2. Скорость товарного обращения, раз ТО 0 1 0 1 1 1 1

3. Среднегодовая сумма средств, 
вложенных в товарные запасы, млн р. ТЗ 0 1 0 0 1 1 1

4. Производительность труда работни-
ков торговли в сопоставимых ценах, 
млн руб.

ПТсоп 0 1 0 0 0 1 1

5. Индекс цен, раз I цорг 0 1 0 0 0 0 1

6. Расходы на оплату труда РОТ 0 1 А Б В Г Д

Таким образом, влияние факторов рассчитывается следующим об-
разом:

1. Изменения суммы расходов на оплату труда за счет изменения 
расходов на оплату труда на одного работника: А-О.

2. Изменения суммы расходов на оплату труда за счет изменения 
скорости товарного обращения: Б-А.

3. Изменения суммы расходов на оплату труда за счет изменения 
средней стоимости товарных запасов: В-Б.

4. Изменения суммы расходов на оплату труда за счет изменения 
производительности труда в сопоставимом виде: Г-В.

5. Изменения суммы расходов на оплату труда за счет изменения 
цен: Д-Г.

Кроме этого, сумму расходов на оплату труда можно представить в 
виде следующей модели: 

1 .,РОТ РОТсоп Iст р= ×                                (2)

где РОТсоп – сумма расходов на оплату труда в сопоставимом виде 
(РОТ:Уст1р);

Iст 1р. – индекс изменения ставки 1 разряда в организации.
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Произведем подстановки по влиянию данных факторов на сумму 
расходов на оплату труда:

( 1 .) 1 ,ст р сопIРОТ РОТ РОТ∆ = −                            (3)

где ΔРОТ(Iст1р.) – изменение расходов на оплату труда за счет роста став-
ки 1 разряда;

РОТ1 – расходы на оплату труда в отчетном периоде.

( ) 0,РОТсоп сопРОТ РОТ РОТ∆ = −                           (4)

где ΔРОТ(РОТсоп) – изменение расходов на оплату труда за счет их реаль-
ного роста;

РОТ0 – расходы на оплату труда предшествующего периода.
Далее предложим подходы к совершенствованию влияния товаро-

оборота (оборота по реализации) на сумму и уровень расходов на опла-
ту труда.

Расчет производится аналогично влиянию розничного товарооборо-
та в целом на расходы по реализации через постоянную (заработная пла-
та аппарата управления и специалистов) и переменную (заработная плата 
торгово-оперативного персонала) части в расходах на оплату труда.

Изменение товарооборота оказывает влияние на сумму и уровень пе-
ременной части расходов на оплату труда и только на уровень постоян-
ной части расходов на оплату труда.

1. Влияние товарооборота на сумму и уровень переменной части рас-
ходов на оплату труда (заработная плата торгово-оперативного персонала):

1.1. Влияние товарооборота на сумму переменной части расходов на 
оплату труда (DåРОТпер.Т)

01 0( )
. ,

100
РОТпер

Т
Т Т У

РОТпер
− ×

∆ =∑                        (5)

где Т1 – товарооборот отчетного периода, млн р.;
Т0 – товарооборот предшествующего периода года, млн р.;
УРОТпер.0 – уровень переменной части расходов на оплату труда предше-

ствующего периода, %.
1.2. Влияние товарооборота на уровень переменной части расходов 

на оплату труда (DУРОТпер):

.
1

100
,

Т

Т
РОТпер

РОТпер
У

Т

∆ ×
∆ ∑                           (6)

2. Влияние товарооборота на уровень постоянной части расходов 
на оплату труда: заработная плата аппарата управления и специалистов 
(DУРОТпост.Т):

 
0

0
.

1

100
,

ТРОТпост РОТпост
РОТпост

У У
Т

×
∆ = −                    (7)

где РОТпост0 – сумма постоянной части расходов на оплату труда в пред-
шествующем периоде млн руб.;

УРОТпер.0 – уровень постоянной части расходов на оплату труда в пред-
шествующем периоде, %.
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Таким образом, общее влияние товарооборота на уровень расходов 
на оплату труда будет определяться суммой влияния товарооборота на 
уровень переменной и уровень постоянной части расходов (1,2+2), а об-
щее влияние товарооборота на сумму расходов на оплату труда будет 
определяться денежным выражением влияния товарооборота на пере-
менную часть расходов на оплату труда (1,1). 

На условном примере с использованием данных табл. 2 рассчитаем 
влияние розничного товарооборота на сумму и уровень расходов на опла-
ту труда торговой организации. 

Таблица 2
Данные для расчета влияния розничного товарооборота на расходы                          

по оплате труда торговой организации

Показатели Предшествующий 
год

Отчетный 
год

Темп роста, %;
изменение (+,–)

1. Розничный товарооборот 
(оборот по реализации), млн руб. 63500 75000 118,1

2. Расходы на оплату труда
– сумма, млн руб.
– уровень, %

4160
6,55

5085
6,78

122,2
+0,23

3. Условно-постоянная часть рас-
ходов на оплату труда

– сумма, млн руб.
– уровень, %

790,4
1,24

1067,8
1,42

135,1
+0,18

4. Условно-переменная часть рас-
ходов на оплату труда

– сумма, млн руб.
– уровень, %

3369,6
5,31

4017,2
5,36

119,2
+0,05

Происходит рост суммы и уровня расходов на оплату труда в целом 
по организации, а также по их постоянной и переменной части. 

1. Влияние розничного товарооборота на сумму переменной части 
расходов на оплату труда: 

(75000 63500) 5,31
610,6  .

100
млн руб

− ×
=        

2. Влияние розничного товарооборота на уровень переменных рас-
ходов:

610,6 100
0,81%.

75000
×

=

Таким образом, рост товарооборота привел к увеличению перемен-
ной части расходов на оплату труда на 610,6 млн руб., или 0,81% к обо-
роту.

3. Влияние розничного товарооборота на уровень постоянных рас-
ходов:

790,4 100
1,24 1,05 1,24 0,19.

75000
×

− = − = −

Рост товарооборота привел к снижению уровня постоянной части 
расходов на оплату труда на 0,19 пункта. Таким образом, общее влияние 
товарооборота на сумму расходов составило 610,6 млн руб., а на уровень: 
0,81+(–0,19) = +0,62 процентных пункта.
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Выводы. В статье освещены методические подходы к совершенство-
ванию расчета влияния объема товарооборота на сумму и уровень расхо-
дов на оплату труда в организациях торговли. Совершенствование анали-
за расходов на оплату труда предлагается путем введения факторов второ-
го порядка в их формулу: расходов на оплату труда на 1 работника, вре-
мени обращения товаров, средних товарных запасов, производительнос-
ти труда в сопоставимом виде и индекса цен. Также предложена методи-
ка расчета влияния товарооборота на расходы по оплате труда через их 
постоянную и переменную части, приведен условный пример. 

Направления последующих разработок. Применение предложенных 
подходов позволит повысить уровень аналитической работы в орга-
низациях торговли, выявить неиспользованные резервы снижения 
нерациональных расходов на оплату труда, а также увеличить прибыль и 
рентабельность организации, подняв тем самым ее конкурентный статус.
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У статті проаналізовано існуючий порядок економічного аналізу видатків на 
оплату праці в організаціях торгівлі, та визначено напрями удосконалення цього ана-
лізу в сучасних умовах господарювання. Запропоновано методичні підходи до удо-
сконалення розрахунку впливу обсягу товарообігу на суму й рівень видатків на опла-
ту праці в організаціях торгівлі.

Ключові слова: видатки на оплату праці, факторний аналіз, товарообіг. 

The article analyzes the existing order of economic analysis of wages in the trade 
organizations, and identified areas of improvement this analysis in the current economic 
conditions. Methodical approaches proposed to improve the impact calculation of trade on 
the amount and level of wages in the trade organizations.

Key words: level of wages, element analysis, trade.
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УДК 336.1:657.1
С.А. Кузнецова

ТРАНСФОРМАЦІЯ ОБЛІКОВИХ ПРИНЦИПІВ
У КОНТЕКСТІ ІНФОРМАТИЗАЦІЇ                                  
ФІНАНСОВОГО МЕНЕДЖМЕНТУ

Запропоновано авторський підхід щодо систематизації облікових принципів, 
уточнено їх сутність та сформульовано новий принцип бухгалтерського обліку – 
принцип синергії для забезпечення інформатизації системи фінансового менеджмен-
ту суб’єктів господарювання в сучасних умовах еволюції світової та вітчизняної еко-
номік, для яких притаманна турбулентність, динамічність та нестабільність. 

Ключові слова: принципи бухгалтерського обліку, облікова інформація, систематизація 
облікових принципів, інформатизація фінансового менеджменту.

Постановка проблеми. Сучасні особливості розвитку світової та віт-
чизняної економіки, для яких притаманні відкритість, нестабільність, ди-
намічність і самоорганізація, обумовлюють необхідність створення і об-
ґрунтування нових наукових підходів до розвитку бухгалтерського обліку, 
пріоритетним з яких є синергетичний розвиток. 

В аспекті побудови бухгалтерського обліку як постачальника обліко-
вої інформації системі управління суб’єктами господарювання синергізм 
обумовлює зростання ефективності інформатизації системи управління. 
Можливість використання синергії щодо бухгалтерського обліку аналізу-
валася ще у минулому столітті. На необхідності обліковій системі мати 
синергетичну ознаку наполягав у 1979 р. видатний вчений А.М. Кузьмін-
ський, який відзначав, що обліку, як системі, притаманні такі змістовні 
ознаки, як організованість та синергізм. 

Безперечними перевагами синергетичного розвитку системи бухгалтер-
ського обліку є уможливлення спроможності цієї системи оперативно реагува-
ти на зміни у зовнішньому та внутрішньому середовищі економічних суб’єктів 
(зокрема через врахування впливу випадковостей на розвиток суспільства і 
економіки), можливість формування і надання облікової інформації з ураху-
ванням існуючих та ймовірних інформаційних потреб користувачів, узгодже-
ність руху інформаційних потоків у межах кожного суб’єкта господарювання. 

Відправним кроком такого розвитку є визначення напрямів удоско-
налення та систематизації принципів бухгалтерського обліку з огляду на 
досягнення синергетичного ефекту для якісного інформаційного забезпе-
чення фінансового менеджменту. 

Метою статті є систематизація, доповнення та уточнення сутнос-
ті облікових принципів у контексті інформатизації системи фінансового 
менеджменту суб’єктів господарювання в сучасних умовах еволюції сві-
тової та вітчизняної економік, для яких притаманна турбулентність, ди-
намічність та нестабільність. 

Виклад основного матеріалу. Дефініція «принцип» (від лат. principium – 
«основа») означає: те, що лежить в основі теорії, науки. Принципи бух-
галтерського обліку – це правила, якими слід керуватися в бухгалтер-
ському обліку при формуванні облікової інформації щодо суб’єкта гос-
подарювання. 

© С.А. Кузнецова, 2012
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У науковій літературі  [1–12] пропонується значна кількість прин-
ципів бухгалтерського обліку, найпоширеніші з яких наведено у табл. 1. 
Позиція різних авторів узгоджена щодо виокремлення таких принципів 
бухгалтерського обліку: повне висвітлення, безперервність, вартісне ви-
мірювання. 

Таблиця 1
Принципи бухгалтерського обліку, які розглядаються в спеціальній літературі              

та запропоновані автором
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П
ро

п
он

ую
ть

ся
 

ав
то

ро
м

Повне висвітлення, (суцільність, по-
внота, аналітичність)

+ + + + + – +

Доказовість (матеріальність) + – + – + – +

Автономність + – – + + + +

Послідовність (стабільність, сталість) + – – + + – –

Безперервність (історизм) + + + + + + +
Нарахування та відповідність (співвід-
ношення) доходів і витрат

– – – + + – –

Нарахування + – – – – + +
Хронологія – – – – – – +
Періодичність (звітний період) + + – + + – +
Єдиний грошовий вимірник (вартісне 
вимірювання, грошова оцінка) 

+ + + + + + +

Історична собівартість (реалізація) – – – + + + +
Обачність (консерватизм) – – – + + + +
Превалювання сутності над формою – – – + + – +
Двоїстість (подвійний запис) + – – – + + –
Індивідуалізація та персоніфікація 
господарських фактів на аналітичних 
рахунках

+ – – – + – –

Методологічна незалежність – + – – – – –
Орієнтація обліку на досягнення стра-
тегічних цілей

– + – – – – –

Результативність – + – – – – –
Відповідальність – + – – – – –
Оцінка результатів діяльності струк-
турних підрозділів

– + – – – – –

Багатоваріантність – + – – – – –
Прийнятність і багаторазове викорис-
тання

– + – – – – –

Суттєвість (значущість) – – – – + + –
Синергізм – – – – – – +

Деякі з висловлених авторами принципів бухгалтерського обліку 
потребують додаткового обґрунтування у контексті їх практичного за-
стосування усіма суб’єктами господарювання. Так, Ф.Ф. Бутинцем при 
вивченні сутності бухгалтерського управлінського обліку виокремлено 
принцип «оцінка результатів діяльності структурних підрозділів», щодо 
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якого виникає питання можливості застосування підприємствами, які не 
мають відокремлених структурних підрозділів або мають структурні під-
розділи, які не ведуть певних видів діяльності. Крім того, такі принци-
пи, як «прийнятність та багаторазове використання», «методологічна не-
залежність», «індивідуалізація та персоніфікація господарських фактів на 
аналітичних рахунках», «орієнтація обліку на досягнення стратегічних ці-
лей», є, по сутті, ознаками бухгалтерського обліку або вимогами користу-
вачів щодо облікової інформації. 

Окремі принципи бухгалтерського обліку, які застосовуються в за-
рубіжній практиці, у вітчизняній методології розглядаються як елемен-
ти методу бухгалтерського обліку, зокрема принцип двоїстості (подвій-
ного запису). 

Додаткового уточнення у вітчизняній методології бухгалтерського 
обліку потребує сутність таких принципів, як обачність, повне висвітлен-
ня, послідовність, безперервність, єдиний грошовий вимірник, нараху-
вання та відповідність доходів та витрат, превалювання сутності над фор-
мою, історична (фактична) собівартість, автономність підприємства, пе-
ріодичність, оскільки в українських наукових [7, с. 29–30] та норматив-
них [8] джерелах ці принципи розглянуто як принципи бухгалтерського 
обліку та фінансової звітності. При цьому визначення принципів повного 
висвітлення, єдиного грошового вимірника, автономності підприємства 
надано виключно в контексті правил складання фінансової звітності.

Окремо зупинимося на принципі послідовності (стабільності, ста-
лості), який полягає у необхідності постійного (з року в рік) застосуван-
ня підприємством обраної облікової політики, що формується, виходячи 
з вимог чинного законодавства та концептуальної основи побудови бух-
галтерського обліку, що обрана підприємством. Зміна облікової політики 
можлива лише у випадках, передбачених П(С)БО, і має бути обґрунтова-
на та розкрита додатково при наданні облікової інформації [8].

Цей принцип не можна застосовувати як базове правило бухгалтер-
ського обліку, оскільки, з одного боку, він визначає вимоги щодо роз-
криття додаткової інформації у фінансовій звітності, а з іншого – його 
додержання «з року в рік» може знизити динамічність системи бухгал-
терського обліку та обумовити зниження рівня інформатизації системи 
управління загалом.

Не можемо не погодитися з думкою М.С. Пушкаря, що «внаслідок 
відірваності системи обліку від проблем економіки, що можна пояснити 
історичними умовами формування цієї системи в умовах соціалізму, а та-
кож зацикленості бухгалтерського корпусу лише на внутрішній структурі 
та методології обліку, його інформаційні ресурси не відповідають вимо-
гам не лише постіндустріального суспільства, а й навіть індустріального, 
яке було характерно для ХХ століття» [9, с. 15].

Питання систематизації принципів бухгалтерського обліку отримало 
певне висвітлення в працях науковців [3; 10; 11]. Так, С.В. Свірко наво-
дить систематизацію принципів бухгалтерського обліку за такими група-
ми: принципи-умови (автономність, безперервність, періодичність, єди-
ний вимірник), принципи-рекомендації (повне висвітлення, нарахування 
та відповідність доходів і витрат, історична собівартість) та принципи-
обмеження (обачність, послідовність, превалювання сутності над фор-
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мою)  [3, с. 67]. Така класифікація некоректна щодо сутності терміна 
«принцип», згідно з якою принципи – це правила, тому суперечливим 
є розгляд принципів як рекомендацій, що фактично означає «правило-
порада» (від лат. recommendatio – «порада»), оскільки принципи мають 
обов’язковий характер правила, а рекомендації – необов’язковий харак-
тер поради; відповідно суперечливою є запропонована група «принципи-
обмеження», яку визначено як «обмеження щодо раніше наведених ре-
комендацій» [3, с. 67]. Крім того, принципи не можна розглядати як умо-
ви, тому що принципи є правилами, за якими треба будувати систему 
бухгалтерського обліку, а не умовами «функціонування облікової систе-
ми, що визначаються господарським оточенням суб’єкта господарюван-
ня» [3, с. 67].

Г. Мус та  р. Ханшманн зробили спробу пов’язати принципи пра-
вильного ведення бухгалтерського обліку: 1) принципи достовірності, 
обачності та ясності; 2) похідні принципи; 3) принцип економічності [10, 
с. 52]. При цьому самі автори зазначають, що запропоновані ними похід-
ні принципи не можна одностайно класифікувати [10, с. 51].

Заслуговує на увагу розроблена німецьким вченим Й. Бетге «систе-
ма принципів належного бухгалтерського обліку як результат та основа 
цілей бухгалтерського обліку та звітності», в якій виокремлено: принци-
пи документування, загальні принципи, системні принципи, принципи 
відображення у звітності, принципи обрахування фінансового результа-
ту звітності року та принцип збереження капіталу [11, с. 44–64]. Поряд 
з безперечними перевагами цієї роботи існують суттєві недоліки: відсут-
ність єдиного підходу щодо визначення класифікаційних ознак; непов-
нота запропонованих груп принципів (так, принцип відображення у звіт-
ності регламентує порядок відображення облікової інформації виключ-
но в балансі підприємства (що обумовлює невизначеність щодо правил 
складання інших форм бухгалтерської звітності (звіту про фінансові ре-
зультати, звіту про власний капітал тощо); розгляд у межах єдиної систе-
ми принципів бухгалтерського обліку та принципів організації бухгалтер-
ського обліку без встановлення відповідних критеріїв їх поділу; виокрем-
лення групи «системні принципи», що ставить під сумнів характер інших 
груп принципів – чи є вони безсистемними, якщо так, то чому вони роз-
глянуті в загальній системі принципів. 

У розвиток висловлених критичних зауважень та коментарів з огляду 
на досягнення синергетичного ефекту щодо інформатизації фінансового 
менеджменту систематизуємо та доповнимо облікові принципи, уточни-
мо їх сутність.

В основу систематизації принципів бухгалтерського обліку пропону-
ємо покласти «принцип Ейфелевої вежі» [11, с. 51], який передбачає, що 
окремі «опори» (принципи бухгалтерського обліку) підтримують «будів-
лю» (процеси бухгалтерського обліку та систему загалом), при цьому за-
кінченість та інформаційна несуча спроможність системи бухгалтерсько-
го обліку досягаються тільки у випадку, коли окремі принципи бухгал-
терського обліку в змозі підтримувати всю систему, та не відкидається 
жодна з існуючих «опор». 

З огляду на отримані результати дослідження теоретичних засад ре-
формування концепції облікової інформації для потреб управління про-
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понуємо систематизувати принципи бухгалтерського обліку, виходячи зі 
змісту економічної категорії «облікова інформація» та процесів її форму-
вання (виявлення, вимірювання, реєстрація, групування, узагальнення, 
зберігання та передавання у вигляді бухгалтерської звітності) за групами:

1) принципи бухгалтерського обліку, що визначають порядок форму-
вання сутності (документування) облікової інформації, – необхідно від-
носити принципи бухгалтерського обліку, якими слід керуватися у бух-
галтерському обліку при документуванні (виявленні, реєстрації та пере-
даванні у вигляді бухгалтерської звітності) облікової інформації суб’єкта 
господарювання;

2) принципи бухгалтерського обліку, що визначають порядок вартіс-
ного вимірювання облікової інформації, – необхідно відносити принципи 
бухгалтерського обліку, якими слід керуватися в бухгалтерському обліку 
при оцінці (вимірюванні) облікової інформації суб’єкта господарювання;

3) принципи бухгалтерського обліку, що визначають порядок відобра-
ження облікової інформації у часі, – необхідно відносити принципи бух-
галтерського обліку, якими слід керуватися в бухгалтерському обліку при 
формуванні (групуванні, узагальненні, зберіганні та передаванні у вигля-
ді бухгалтерської звітності) облікової інформації суб’єкта господарювання;

4) принципи бухгалтерського обліку, що визначають порядок систе-
матизації процесів формування облікової інформації в бухгалтерському об-
ліку, – необхідно відносити принципи бухгалтерського обліку, якими слід 
керуватися в бухгалтерському обліку для забезпечення систематизації про-
цесів формування облікової інформації суб’єкта господарювання та підви-
щення рівня ефективності системи бухгалтерського обліку загалом.

Відбір та систематизацію принципів бухгалтерського обліку здійсне-
но на підставі критичної оцінки кожного з існуючих в літературі принци-
пів бухгалтерського обліку щодо відповідності двом умовам:

1) принцип бухгалтерського обліку має відповідати значенню кате-
горії «принцип», тобто бути правилом, яким слід керуватися в бухгалтер-
ському обліку при формуванні облікової інформації щодо суб’єкта гос-
подарювання;

2) кожен принцип бухгалтерського обліку, з одного боку, має впли-
вати один на одного та не розглядатися окремо, а з іншого боку, він не 
має підпорядковуватися іншим принципам бухгалтерського обліку та має 
бути незалежним у системі принципів. 

В аспекті інформатизації системи управління необхідно виходити з 
принципів бухгалтерського обліку (рис. 1): 

1) принципи бухгалтерського обліку, що визначають порядок фор-
мування сутності (документування) облікової інформації – принцип до-
казовості, принцип автономності, принцип превалювання сутності над 
формою, принцип повного висвітлення; 

2) принципи бухгалтерського обліку, що визначають порядок вартіс-
ного вимірювання облікової інформації – принцип історичної собівар-
тості, принцип єдиного грошового вимірника;

3) принципи бухгалтерського обліку, що визначають порядок від-
ображення облікової інформації у часі – принцип хронології, принцип 
нарахування, принцип обачності, принцип безперервності (історизму), 
принцип періодичності;
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4) принцип бухгалтерського обліку, що визначає порядок системати-
зації процесів формування облікової інформації в бухгалтерському облі-
ку – принцип синергії.

Уточнимо сутність систематизованих принципів бухгалтерського об-
ліку в аспекті інформатизації системи управління з огляду на досягнен-
ня синергетичного ефекту.

Принцип доказовості передбачає, що облікова інформація має фор-
муватися виключно на підставах документальної реєстрації господар-
ських операцій у первинних бухгалтерських документах. Такі документи 
повинні мати юридичну силу або службовий характер. 

Принцип автономності (одиниці обліку) полягає в тому, що кожне 
підприємство необхідно розглядати як окремий суб’єкт господарювання, 
відокремлений від його власників, відповідно облікова інформація щодо 
діяльності власників (наприклад, про особисте майно та зобов’язання 
власників) не має формуватися в системі бухгалтерського обліку підпри-
ємства. Таким чином, автономність передбачає відокремлення власника 
від суб’єкта господарювання: господарська одиниця, щодо якої форму-
ється та інтерпретується облікова інформація, відокремлюється від влас-
ника або від інших господарських одиниць обліку.

Принцип превалювання сутності над формою передбачає, що облі-
кова інформація формується, виходячи із сутності господарських опера-
цій суб’єкта господарювання, а не лише виходячи з юридичної форми 
відповідних первинних бухгалтерських документів. Це забезпечує форму-
вання облікової інформації за змістовністю існуючих господарських про-
цесів на підприємстві.

Принцип повного висвітлення полягає в тому, що система бухгал-
терського обліку має містити всю облікову інформацію про фактичні та 
потенційні наслідки господарських операцій та подій, здатних вплинути 
на рішення, що приймаються на її основі. 

Принцип хронології, це принцип за яким господарські факти в бух-
галтерському обліку мають реєструватися в календарно-хронологічній 
послідовності їх виникнення. Використання принципу хронології дозво-
ляє уникнути викривлень в обліковій інформації внаслідок послідовності 
реєстрації господарських операцій та забезпечує можливість порівняння 
результатів діяльності підприємств за різні періоди часу. Крім того, ви-
користання принципу хронології сприяє підвищенню достовірності облі-
кової інформації щодо фінансово-господарського стану та результатів ді-
яльності суб’єктів господарювання. 

По суті, цей принцип є більш узагальненим, ніж принцип відповід-
ності доходів і витрат, оскільки встановлює правила реєстрації обліко-
вої інформації щодо всіх об’єктів обліку, а не тільки доходів і витрат під-
приємства. Тому доцільно запровадити в системі бухгалтерського обліку 
необхідність додержання саме принципу хронології та окремо принципу 
нарахування. Принцип нарахування передбачає, що облікову інформацію 
про доходи й витрати слід відображати в бухгалтерському обліку в мо-
мент їх виникнення, незалежно від дати надходження або сплати грошо-
вих коштів. Використання цього принципу обов’язкове для українських 
суб’єктів господарської діяльності. На підставі його використання визна-
чаються фінансові результати за видами економічної діяльності (табл. 2). 
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Таблиця 2
Фінансові результати від звичайної діяльності підприємств до оподаткування 
за видами  економічної діяльності за січень-вересень 2011 р., млн грн [13]

Види економічної 
діяльності 

Фінансовий 
результат від зви-
чайної діяльності 
до оподаткування

Підприємства, 
які одержали прибуток

Підприємства, 
які одержали збиток

% до загальної 
кількості під-

приємств

Фінансо-
вий 

результат

% до загаль-
ної кількості 
підприємств

Фінансо-
вий 

результат
Усього1 112930,3 64,0 212278,1 36,0 99347,8
у тому числі сіль-
ське господарство, 
мисливство, лісо-
ве господарство 14703,3 85,1 17691,0 14,9 2987,7
промисловість 64656,3 59,2 106026,8 40,8 41370,5
будівництво –848,5 58,2 1899,0 41,8 2747,5
торгівля;  ремонт 
автомобілів, побу-
тових виробів та 
предметів особис-
того вжитку 16179,0 65,8 31242,3 34,2 15063,3
торгівля автомобі-
лями та мотоци-
клами, їх технічне 
обслуговування та 
ремонт 1270,9 60,3 3155,2 39,7 1884,3
оптова торгівля 
посередництво 
в оптовій торгівлі 14702,7 66,6 25510,1 33,4 10807,4
роздрібна торгів-
ля; ремонт побу-
тових виробів 
та предметів 
особистого вжитку 205,4 66,7 2577,0 33,3 2371,6
діяльність готелів 
та ресторанів 21,6 61,8 606,8 38,2 585,2
діяльність тран-
спорту та зв’язку 14075,5 58,5 20017,0 41,5 5941,5
фінансова 
діяльність 10907,3 67,9 26484,8 32,1 15577,5
операції з неру-
хомим майном, 
оренда, інжиніринг 
та надання послуг 
підприємцям –4232,6 62,5 7420,9 37,5 11653,5
освіта 58,3 72,7 89,4 27,3 31,1
охорона здоров’я 
та надання соці-
альної допомоги 69,4 66,0 293,6 34,0 224,2
надання кому-
нальних та індиві-
дуальних послуг; 
діяльність у сфері 
культури та спорту –2631,5 50,3 488,9 49,7 3120,4

1Дані наведено без урахування результатів діяльності малих підприємств, бюджет-
них установ, НАК «Нафтогаз України» (вид економічної діяльності «операції з неру-
хомим майном, оренда, інжиніринг та надання послуг підприємцям»), ДК «Укртранс-
газ», ВАТ «Укртранснафта», ЗАТ АК «Аеросвіт»  («діяльність транспорту та зв’язку»).
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У процесі інформатизації системи управління принципу нарахуван-
ня віддають перевагу над принципом грошових коштів (cach basis), од-
нак кожний з них має право на існування залежно від характеру управ-
лінських завдань, щодо яких формується конкретна облікова інформація.

Принцип єдиного грошового вимірника передбачає, що формування 
облікової інформації суб’єкта господарювання має здійснюватися в єди-
ній грошовій одиниці. Визначення вартості активів, структури та вартос-
ті капіталу підприємства, їх зміни у часі є провідним питанням у процесі 
управління. Це пов’язане з необхідністю певною мірою забезпечити ре-
гулювання робочого часу та розподіл праці між господарськими сегмен-
тами, ув’язування потреб і ресурсів як на локальному рівні окремого сег-
мента чи підприємства, так і в масштабі корпорації, холдингу, окремої 
галузі економіки та держави загалом. Впровадження принципу єдиного 
грошового вимірника спрямоване на формування спроможності управ-
лінської ланки порівняти доходи, витрати та результати діяльності на 
основі загальної одиниці виміру – грошової. 

Саме оцінювання за методом історичної собівартості покладено в 
основу іншого принципу бухгалтерського обліку, що визначає порядок 
вартісного вимірювання облікової інформації, – принципу історичної со-
бівартості, який передбачає визначення як пріоритетної оцінки облікової 
інформації щодо активів підприємства, її оцінку, виходячи з витрат на їх 
придбання або виробництво (створення).

Дотримання принципу єдиного грошового вимірника необхідно за-
безпечувати в компіляції з принципом обачності, згідно з яким засто-
сування в бухгалтерському обліку методів оцінки має запобігати зани-
женню оцінки зобов’язань та витрат і завищенню оцінки активів і дохо-
дів підприємства. Окремої уваги в цьому аспекті заслуговує поширений 
у міжнародній практиці [6, с. 92] принцип консерватизму, що уточнює 
принцип обачності та який формують два положення: визнання збіль-
шення капіталу відбувається тільки тоді, коли це є цілком визначеною 
подією; визнання зменшення капіталу відбувається тільки тоді, коли це є 
цілком визначеною подією.

З огляду на визначені підходи щодо використання цих принципів та 
завдання, досягнення яких забезпечується за умови їх використання, не 
можемо погодитися з думкою С.Ф. Голова [12, с. 424] щодо неприйнят-
ності застосування принципу обачності в бухгалтерському обліку. Саме 
впровадження цього принципу в облікову практику забезпечує достовір-
ність облікової інформації та сприяє формуванню критичного «консер-
вативного» погляду на існуючий стан речей, що, у свою чергу, дозволяє 
формувати управлінські рішення з огляду на песимістичний варіант роз-
витку подій, зменшуючи ризики при управлінні підприємством. 

Принцип безперервності (історизму) полягає в тому, що оцінка ак-
тивів та зобов’язань підприємства здійснюється, виходячи з припущення, 
що його діяльність буде тривати далі. Цей принцип означає, що усі без 
винятку господарські факти, здійснені за участю суб’єкта господарюван-
ня, мають бути зареєстровані як у часі, так і у просторі.

Принцип періодичності полягає в забезпеченні можливості поді-
лу облікової інформації підприємства на певні періоди. У міжнародній 
практиці він має також назву принципу облікового періоду. Цей прин-
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цип використовується для регулярного формування облікової інформації 
за визначені часові проміжки. Тривалість діяльності компаній не обмежу-
ється у часі, тому в системі управління існує потреба в отриманні обліко-
вої інформації за окремі періоди. Повною мірою це стосується інформа-
ції щодо доходів, витрат та фінансових результатів підприємств. Пошире-
ним є встановлення облікового періоду – календарний рік, з подальшою 
деталізацією за кварталами, місяцями, декадами. 

З огляду на досягнення синергетичного ефекту системою бухгалтер-
ського обліку як принципу, що визначає загальний порядок систематизації 
процесів формування облікової інформації, пропонуємо застосовувати но-
вий принцип бухгалтерського обліку – принцип синергії, який полягає в за-
безпеченні інтеграції, поєднання окремих процесів формування облікової 
інформації (виявлення, вимірювання, реєстрації, групування, узагальнення, 
зберігання та передавання) в межах єдиної системи бухгалтерського обліку. 

Додержання принципу синергії передбачає, зокрема, обов’язковість 
дотримання вимоги одноразової реєстрації інформації з первинного до-
кумента в системі бухгалтерського обліку, необхідність систематизації те-
оретичних, методологічних та методичних засад формування облікової 
інформації за стадіями облікового процесу, створення узгодженої систе-
ми регістрів бухгалтерського обліку при групуванні та узагальненні облі-
кової інформації, систематизацію процесів узагальнення та надання об-
лікової інформації в бухгалтерській звітності. 

Висновки. Загалом дотримання запропонованої системи принципів 
бухгалтерського обліку, в основу якої покладено їх класифікацію, ви-
ходячи зі змісту економічної категорії «облікова інформація» та проце-
сів її формування, буде сприяти синергізму побудови системи бухгал-
терського обліку для забезпечення інформатизації системи фінансового 
менеджменту суб’єктів господарювання в сучасних умовах еволюції сві-
тової та вітчизняної економік, для яких притаманна турбулентність, ди-
намічність та нестабільність. 
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Architectural approach for organizing accounting principles is proposed, clarifies their 
nature and formulated new accounting principle – the principle of synergy to ensure the 
informatization of financial management’s system in modern terms the evolution of world 
and national economies, for which the inherent turbulence, dynamics and instability. 

Key words: accounting principles, accounting information, filing of accounting principles, infor-
matization of financial management.

Надійшло 14.02.2012.

УДК 339.92:504
К.Р. Курбанов, Е.И. Пушкар

ЭКОЛОГО-ЭКОНОМИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ИНТЕГРАЦИИ 
УКРАИНЫ В ЕВРОСОЮЗ

В статье раскрываются аспекты вхождения Украины в Евросоюз, связанные с 
решением некоторых проблем энергетического кризиса и охраны окружающей среды 
от негативного влияния на нее автотранспортного комплекса. Украина имеет до-
статочно большой потенциал для производства биоэнергоносителей, потребность в 
которых неуклонно растет в Европе, что открывает значительные перспективы для её 
интегрирования в Евросоюз.
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Введение. Присоединение Украины к европейским интеграционным 
процессам будет содействовать развитию и укреплению гоcударственности 
и защиты основных прав человека. Интеграция Украины в европейское 
политическое, экономическое, правовое пространство изначально была 
определена Законом Украины от 19.06.2003 р. «Об основах националь-
ной безопасности Украины», предусматривая полное членство в Евросо-
юзе. Этот документ стал основным для формирования внешнеполитичес-
кого курса страны. 

Первоочередными задачами интеграции Украины в Европейский 
Союз является обеспечение повышения эффективности национальной 
экономики, повышения социальных стандартов, улучшения уровня и ка-
чества жизни всех граждан, формирования позитивного имиджа Украины 
с целью экономического и социального развития страны и её конкурен-
тоспособности в Европе. А это, в свою очередь, требует внедрения в го-
сударстве высоких европейских стандартов, путем приближения законо-
дательства Украины к законодательству ЕС [7].

Актуальность проблемы. На пути к евроинтеграции вступление Украины 
в СОТ обеспечило украинским товаропроизводителям доступ к мировым 
рынкам и современным технологиям. В то же время на внутреннем рынке 
существенно растет уровень конкуренции. Кроме того, к рынкам Украины 
получили доступ иностранные товаропроизводители. Поэтому в настоящее 
время обеспечение конкурентоспособности украинского бизнеса должно 
быть приоритетным как на рынках нашего государства, так и на миро-
вой арене [4]. Членство Украины в СОТ имеет очень большое значение 
для развития экономики государства, особенно для агропромышленного 
комплекса, обладающего огромным экспортным потенциалом. 

Постановка проблемы. Вхождение Украины в Европейский Союз яв-
ляется желаемым для страны шагом, поскольку даст возможность выхода 
к современным технологиям, что содействует социально-экономическому 
развитию. Однако на пути к евроинтеграции имеются определенные 
трудности и ограничения (среди них особо выделяются европейские 
стандарты), в том числе и экологические требования, невыполнение 
которых влияет на экономическое и социальное развитие страны.

Цель статьи: определить возможные пути решения задач, стоящих пе-
ред Украиной на пути к евроинтеграции с позиции решения глобальных 
эколого-экономических проблем.

Изложение основного материала. Украина в геополитическом контек-
сте обладает достаточным потенциалом, имеющим большое значение для 
евроинтеграции. С точки зрения этого контекста Украина для Европей-
ского Союза, в первую очередь, является «транзитной страной» и страной, 
по территории которой проходят важные маршруты энергоносителей.

В последнее время все больше говорится о цивилизационном из-
мерении европейского интеграционного процесса, хотя Европейский 
Союз формировался и развивался как образование преимущественно 
экономического типа, и экономическая составляющая продолжает играть 
приоритетную роль в его деятельности и в настоящее время. 
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Право Украины на полноценное включение в европейское простран-
ство и, в частности, на членство в ЕС, не отрицается, однако в качестве 
реального претендента на практическое воплощение этого права в жизнь 
она не рассматривается [3].

Европейский Союз как интеграционное образование, включаю-
щее в настоящий момент 27 европейских государств, дало впечатляю-
щие результаты: оказалось, что интеграция промышленности выгодна 
для всех стран-участниц. 

Евроскептики отмечают, что для основных экспортирующих отрас-
лей экономики Украины (металлургии, легкой промышленности, 
агропромышленного комплекса) сегодня на европейском рынке места 
нет. «Для Украины было бы сегодня перспективнее добиваться не при-
нятия в Евросоюз, а обеспечения со стороны Европы «режима наиболь-
шего благоприятствования», – считает немецкий политолог Иван Фри-
зен. По его словам, для экономики Украины такой режим «будет весь-
ма выгоден» [2]. 

Важным направлением евроинтеграции для Украины является со-
здание позитивного имиджа нашей страны в глазах Евросоюза. Украина 
может быть интересной Евросоюзу с точки зрения решения глобальных 
эколого-экономических проблем: загрязнения окружающей среды; гло-
бального энергетического кризиса, следствием наличия которых являет-
ся не только ухудшение уровня жизни, но и снижение уровня конкурен-
тоспособности стран – участниц Евросоюза.

Сегодня, в эпоху научно-технической революции, произош-
ло усиление антропогенного влияния на природу. Это влияние имеет 
противоречивый характер: с одной стороны, совершенствование тех-
нологий и рост производства способствуют более полному удовлетво-
рению потребностей людей, рациональному использованию природных 
ресурсов, увеличению производства продуктов питания и т. д.; с дру-
гой стороны – загрязняется естественная природная среда. Современ-
ная экологическая ситуация складывалась стихийно в ходе деятельности 
людей, направленной на удовлетворение их потребностей. «Человек до-
стиг высот современной цивилизации благодаря тому, что постоянно из-
менял природу в соответствии со своими целями. Люди, достигая целей, 
на которые рассчитывали, получали и последствия, которых не ожида-
ли» [7]. 

По оценке Всемирной организации здравоохранения (ВООЗ), около 
40 тыс. химических соединений имеют вредные для человека свойства, а 
12 тыс. являются токсичными. Загрязнение окружающей среды отхода-
ми всех видов промышленного производства, сельского хозяйства, ком-
мунального хозяйства городов приобрело глобальный характер и поста-
вило человечество на грань экологической катастрофы [7]. 

В настоящее время одной из важнейших является проблема охраны 
воздушного бассейна, основными загрязнителями которого выступают 
транспорт, энергетические и химические предприятия.

В наше время традиционные границы между странами, нациями, с 
экологической точки зрения, становятся прозрачными, а деятельность, 
которая когда-то считалась исключительно «внутренним делом», сегодня 
предопределяет экологическую ситуацию, развитие и выживание всех ев-
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ропейских стран. Глобальная проблема экологического загрязнения бу-
дет существовать до тех пор, пока все страны не объединятся для ее ре-
шения, потому что от этого будет зависеть будущее следующих поколе-
ний.

В Украине мощным сектором экономики, который обслуживает 
практически все отрасли народного хозяйства и населения и содействует 
развитию транспортно-экономических связей, является автомобильный 
транспорт. Но одновременно развитие автотранспортного комплекса со-
провождается негативным влиянием на окружающую среду и человека, 
которое заключается во вредных выбросах в атмосферу, воду и почву 
токсичных компонентов. Особенностью выбросов дизельных автомоби-
лей является наличие канцерогенных полициклических ароматических 
углеводородов, среди которых самым вредным является бенз(а)пирен, 
принадлежащий к загрязняющим веществам первого класса опасности. 
По данным Всемирной организации здравоохранения, именно автомоби-
ли ежегодно являются причиной свыше 80 тыс. смертей в странах ЕС [7].

Одной из глобальных проблем для Европы и для мира в целом явля-
ется энергетический кризис, вызванный быстрым сокращением мировых 
запасов нефти. Аналитики считают, что требования нефтяных стран 
относительно повышения мировых цен на топливо из нефти могут со-
здать большие проблемы. Больше всего пострадает при этом Европа, где 
дефицит энергоносителей негативно отразится на экономических пока-
зателях и уровне жизни населения [1].

Украина ежегодно потребляет около 200 млн т топливно-
энергетических ресурсов и также относится к энергодефицитным стра-
нам, поскольку покрывает потребности в энергопотреблении за счет 
собственных источников лишь на 53%. Однако, кроме ресурсной 
проблемы, остается нерешенным вопрос защиты окружающей среды от 
вредных выбросов продуктов сгорания топлива. Поэтому актуальным яв-
ляется использование альтернативных видов топлива, к которым отно-
сится биологическое топливо. Согласно Закона Украины от 27.11.2003 
№ 4444 «О развитии производства и потреблении биологических ви-
дов топлива», биотопливо представляет собой топлива, полностью 
изготовленные из восстанавливаемого биологического сырья (продукции 
и отходов сельского хозяйства и промышленности). 

Потенциал Украины в плане производства биоэнергоносителей до-
статочно большой. Украина владеет наиболее дефицитным во всем 
мире ресурсом  – землей. Если учесть, что в Украине приблизитель-
но 75% пахотных земель пригодные для выращивания рапса, то мож-
но считать, что государство имеет большой потенциал для уменьшения 
энергетической зависимости от поставщиков нефти и экспортирования 
экологически чистого топлива в страны Евросоюза. Кроме того, спрос на 
внутреннем рынке определяется большей доступностью биодизельного 
топлива для населения Украины. Таким образом, есть все предпосылки 
для создания национального биоэнергетического комплекса.

Украинцы в последние годы серьезно занялись вопросами 
восстанавливаемых источников энергии, среди которых особенное место 
занимают продукты, полученные в результате переработки биомассы, – 
биоэтанол, биодизель, биогаз. 
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С точки зрения экологии биологическое топливо оптимально. Сре-
ди всех распространенных видов биотоплив биодизельное признано как 
экологически чистое и наиболее безопасное для окружающей среды. И 
именно этот главный фактор так активно продвигает его на рынок. 

Большая часть рапса и сои, которые используются для произ-
водства биологических видов топлива, выращиваются в Украине и 
экспортируются за границу. Во второй половине 90-х годов Италия, Гер-
мания, Франция, Бельгия, Швейцария первыми реализовали программы 
широкого использования рапсового масла. До 2020 г. Евросоюз плани-
рует заправлять биотопливом не менее 20% транспорта. «Европейский 
рынок твердого биотоплива оценивается в 12 млн т, причем больше 50% 
этого объема страны ЕС импортируют. В Европе спрос на рапс постоян-
но увеличивается в связи с повышением цен на энергоносители и жест-
кие экологические требования. Очевидно, обеспечить дополнительный 
спрос на альтернативные виды топлива, в частности биотоплива, будет 
очень сложно из-за нехватки сырья. Следовательно, это повлечет увели-
чение импорта из Украины и других стран», – отмечает эксперт [5].

Украина в настоящий момент выступает, в основном, экспортером 
рапса – сырья, которое перерабатывается на биодизельное топливо в Ев-
ропе. Производство биологических заменителей традиционных видов то-
плива требует также создания внутреннего рынка сбыта. Поэтому Вер-
ховная Рада еще в 2009 г. приняла закон, согласно которому в стране 
до 1 января в 2014 г. установлена нулевая ставка акциза на все виды 
биотоплива. Производителей на десять лет освободили от уплаты налога 
на прибыль и импортных пошлин. Лицензируется только производство 
объемом свыше 5 тыс. т в год [6]. 

В Европе разработана четкая стратегия развития биотоплива на бу-
дущее. Она имеет три генерации. Биотопливо первой генерации произво-
дят из биомассы, во второй генерации его предусматривают производить 
из целлюлозного волокна, в третьей – из водорослей.

Согласно докладу Международной группы по управлению ресурсами 
Программы окружающей среды (ЮНЕП) ООН, необходима разработка 
фундаментального государственного подхода относительно производства 
биотоплива как экологически чистого энергоносителя. Поскольку ис-
пользование биотоплива открывает значительные перспективы для раз-
вития общества, экономики и преодоления экологических проблем, то 
правительства должны учитывать вопрос развития этих энергоносителей 
в своих программах по энергетике, экологии, землепользованию, водо-
снабжению и развитию сельского хозяйства. 

Выводы. Путем реализации экономического потенциала получе-
ния биотоплива Украина может не только удовлетворить потребность в 
первичных энергоносителях и обеспечить энергетическую безопасность 
страны, но и способствовать, таким образом, интеграции Украины в Ев-
росоюз.
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The article is devoted to the aspects of entering Ukraine the European Union and 
connected with it some solutions on power crisis problem and protection of environment 
against negative influence of motor transport complex. Ukraine has got enough potential for 
the production of bioenergy resource carriers the necessity of which is steadily growing in 
Europe and is opening great prospects for its integration in the European Union.
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Постановка проблемы. Высокие требования к профессиональной 
подготовке специалистов в области компьютерных технологий были и 
остаются основным гарантом успешного функционирования любой 
структуры в области наукоемких технологий, главной составляющей ко-
торой являются специалисты с высшим специальным образованием. 
Современный специалист в области компьютерных технологий должен 
владеть иностранным языком в рамках своей профессиональной деятель-
ности. Чтобы выпускник вуза был востребован на рынке труда в этой об-
ласти, он обязательно должен владеть тезаурусом на английском языке.

Основным языком, необходимым для работы на компьютере, яв-
ляется английский. Насколько бы хорошо ни были адаптированы 
операционные системы и другое программное обеспечение, всегда есть 
случаи, когда компьютерная программа выдает сообщение на англий-
ском языке. На английском языке гораздо больше компьютерной доку-
ментации, зачастую только на английском языке она и есть. Велика доля 
англоязычных сайтов в Интернете. Чтобы эффективно работать на ком-
пьютере, необходимо понимать сообщения компьютера, следовательно, 
наладить диалог – реагировать на них и самим задавать различные дей-
ствия над объектами. Для этого, во-первых, важным является умение во-
спринимать, понимать, интерпретировать и записывать текстовые сооб-
щения на экране монитора; во-вторых, нужно помнить, что этим сооб-
щениям свойственны стилистические особенности лексического и грам-
матического характера. 

Вместе с тем как в теории, так и на практике, не получили долж-
ного научного обоснования вопросы обучения базовым понятиям по 
компьютерным технологиям на английском языке будущих специалистов 
в области информационных технологий. Разрешение сформулированных 
противоречий составляет проблему исследования и обусловливает выбор 
темы «Преподавание компьютерных дисциплин для англоязычных сту-
дентов экономических вузов».

Анализ исследований. Исследованием данной темы прямо или кос-
венно занимались С.А. Попов [5], Е.Ф. Жукова [5], П.А. Каменкова [5], 
С.А.  Дюдякова  [3], Л.А. Морская  [4], С.К. Сторожук  [7], О.П.  Юр-
кевич  [4] и др. Непосредственно вопросом методики преподавания 
компьютерных технологий занимались А. Попов, Е.Ф. Жукова, П.А. Ка-
менкова  [5]. С.А.  Дюдякова  [3] исследовала методы диагностики зна-
ний по дисциплине программирования у студентов, которые изучают 
данный предмет на английском языке. Л.И. Морская разрабатывала ди-
дактические основы формирования и развития лингвистической компе-
тенции будущих преподавателей информационных программ с целью их 
эффективной подготовки к использованию английского языка при под-
готовке студентов  [4]. С.К. Сторожук рассматривает пути внедрения и 
использования информационных технологий и Интернета при обучении 
английскому языку студентов в высших учебных заведениях [7]. 

Изложение основного материала. Содержание и цель преподавания 
компьютерных технологий на английском языке заключается в том, чтобы 
активизировать деятельность студента, развить у него необходимые спо-
собности для усвоения языка. Под такими способностями мы должны 
понимать возможность студента во время занятий воспринимать и пони-
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мать необходимую информацию согласно поставленной цели и задаче. 
Это понимание означает, что студент может получить максимум инфор-
мации посредством тех языковых средств, которыми он владеет. Благода-
ря этому можно определить самые нужные детали подачи информации. 

1. Лексика. Читая любое сообщение на экране монитора, нуж-
но попытаться прочесть все сразу до конца без остановки и постарать-
ся понять незнакомые слова из контекста. Надежными помощника-
ми при чтении являются интернациональные слова. Они могут полнос-
тью совпадать по написанию и по значению со словами русского языка: 
computer, Internet, categories или, совпадая по значению, они могут иметь 
некоторые различия в написании. О значении многих слов в английском 
языке можно догадаться по составу слова. Хорошее знание приставок и 
суффиксов дает возможность понимать без словаря значение большого 
количества незнакомых слов, образованных от знакомого корня.

В компьютерной терминологии на английском языке достаточно 
большое количество сложных слов (образованных путем соединения двух 
слов в одно). Например: toolbar – панель инструментов образовано из 
двух слов tool – инструмент и bar – панель, password – пароль состоит 
из слов pass – пропуск и word – слово. В английском языке очень много 
составных глаголов, представляющих собой сочетания глаголов с наречи-
ями. Наречия изменяют первоначальное значение глагола. К числу таких 
наречий относятся: about, away, back, by, down, in, on, off, out, over, up 
и др. Компьютерной терминологии присуще отличное от общепринято-
го слитное написание некоторых глаголов с этими наречиями: например, 
set up (начинать, устанавливать), stand by (быть наготове) – общеприня-
тое написание, SetUp (запускать, устанавливать), Standby (режим ожида-
ния) – написание в компьютерной терминологии.

2. Грамматика. В компьютерном диалоге используются все типы 
предложений, однако английские предложения отличаются строго 
фиксированным порядком слов, знание которого обеспечит его пра-
вильную интерпретацию. Кроме того, довольно часто в сообщениях, 
появляющихся на экране монитора, можно наблюдать такое явление, 
как компрессия, т. е. сжатие информации на уровне сжатия граммати-
ческой конструкции. Подлежащее может быть выражено местоимени-
ем, существительным, инфинитивом, герундием. Для английского языка 
характерны формальные элементы it и there, заменяющие или вводящие 
подлежащее в предложении, которые чаще всего не переводятся (перевод 
таких предложений осуществляется в обратном порядке).

3. Имя существительное. Исчисляемые имена существительные 
в английском языке имеют единственное и множественное число. 
Существительные во множественном числе обычно имеют окончания – 
s (es). Часто в диалоге с компьютером используется притяжательный 
падеж имени существительного, который выражает значение принад-
лежности, обладания чем-то – ’s. Одной из особенностей английского 
языка является то, что существительные, стоящие в предложении пе-
ред другим существительным, становятся его определением. Опреде-
ления, выраженные существительными, на русский язык переводятся 
прилагательными или существительными в одном из косвенных паде-
жей. Не нужно переводить каждое слово в отдельности. Сначала необхо-
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димо найти главное слово и определить его значение, а затем постарать-
ся извлечь информацию, которую вам дают слова-определения. 

4. Местоимение. Личные местоимения в английском языке имеют 
два падежа – именительный и объектный. Чаще всего в компьютерных 
технологиях встречается употребление личного местоимения you в име-
нительном падеже при запросе подтверждения заданной компьютеру 
команды (Would you like to try..?). Местоимение it имеет одну и ту же 
форму в именительном и объектном падежах и употребляется для обо-
значения предмета. 

5. Глагол. В соответствии со значением и ролью в предложении ан-
глийские глаголы делятся на смысловые (полнозначные), служебные и 
вспомогательные. Смысловой глагол имеет собственное лексическое зна-
чение и играет роль сказуемого в предложении. Служебный глагол упо-
требляется как часть сказуемого. К ним относятся модальные глаголы, 
глаголы связки (������������������������������������������������������������Are��������������������������������������������������������� ��������������������������������������������������������you����������������������������������������������������� ����������������������������������������������������sure������������������������������������������������ �����������������������������������������������you�������������������������������������������� �������������������������������������������want��������������������������������������� ��������������������������������������to������������������������������������ �����������������������������������reset������������������������������ �����������������������������the�������������������������� �������������������������changes������������������ �����������������made������������� ������������to���������� ���������the������ «����For-
matting» toolbar?). Также все английские глаголы делятся на две группы: 
правильные и неправильные. В компьютерных технологиях, как прави-
ло, используются пассивные конструкции настоящего простого (Present 
Simple Passive), настоящего совершенного (Present Perfect �����������������Passive����������), будуще-
го простого (�����������������������������������������������������������Future����������������������������������������������������� ����������������������������������������������������Simple���������������������������������������������� ���������������������������������������������Passive��������������������������������������). Характерной чертой стиля компьютер-
ного диалога является широкое использование модальных глаголов. 

6. Времена. В английском языке существует три группы времен глаго-
ла: настоящие, прошедшие и будущие. В компьютерных технологиях чаще 
всего употребляются группы настоящих и будущих времен, реже – группа 
прошедших времен. Определить время конструкций, используемых в ком-
пьютерном диалоге, можно по формальным признакам сказуемого.

Базируясь на определениях и тезисах, необходимо четко представ-
лять, что же понимается под профессиональным языком. Хоффман дает 
следующее определение: «Профессиональный язык – это общность всех 
языковых средств, которые используются в конкретной профессиональ-
ной сфере для общения между специалистами данной профессии»  [8, 
с. 151]. Он отрицает терминологическую теорию, согласно которой 
профессиональный язык в первую очередь характеризуется соответству-
ющей ему терминологией.

Байер понимает под профессиональным языком «комплекс-
ную отрасль» (отрывок, разновидность) языкового применения, ко-
торая указывает на внутреннее отличие, обусловленное спецификой в 
разнообразных профессиональных ситуациях. Особенное внимание при 
этом уделяется лексическому, морфологическому и синтаксическому по-
иску [8, с. 152].

Хорунг расширил определение профессионального языка, прибавил 
компоненты времени. По его мнению, «существующая в определенный 
промежуток времени в сфере языковой коммуникации речь Х является 
профессиональным языком языка Х во времени t» [8, с. 152].

Для Хоффмана и Байера важным является следующее: «Существую-
щий профессиональный язык всегда привязан к специалисту, потому что 
нуждается в полной ясности в терминах и выражениях. Неспециалисты 
используют только элементы профессионального языка, но не сам язык, 
которым он есть» [8, с. 152].
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Таким образом, деловой язык связан:
– с элементами мышления, которые являются характерными для 

профессии и находят свое выражение в профессиональных терминах;
– со структурами мышления, характерными для профессии;
– со структурами передачи информации, которые считаются 

принятыми в специальности.
Исследователи С.А. Попов, Е.Ф. Жукова, П.А. Каменкова счита-

ют, что в курс билингвального обучения студентов-лингвистов инфор-
матике целесообразно включить темы, которые будут наиболее вероятно 
востребованы при их последующей профессиональной коммуникации, та-
кие, как Windows, технология подготовки текстовых документов в среде 
Microsoft Word, автоматизированная обработка данных в среде Microsoft 
Excel���������������������������������������������������������������, обучение навыкам поиска в Интернете. Также можно включать со-
здание презентаций в среде ����������������������������������������������Microsoft������������������������������������� ������������������������������������Power������������������������������� ������������������������������Point�������������������������, технологию работы с ба-
зами данных в среде Access и основы создания Интернет-сайтов [5, с. 51]. 

Обязательный минимум содержания основных образовательных про-
грамм по информатике включает представление об информации, ее пере-
даче, обработке и хранении, знание устройства персонального компью-
тера, основы работы с мультимедийными приложениями, алгоритмиза-
ция и программирование.

Вместе с тем С.А. Дюдякова считает, что в рамках обучения 
студенты  – будущие программисты изучают такие профессионально 
направленные курсы, требующие знания базовых понятий на англий-
ском языке, как «Вычислительная техника и сети», «Операционные 
системы и среды», «Пакеты прикладных программ», «Программное 
обеспечение компьютерных сетей» и др. Поэтому вопрос о том, ка-
кие именно предметы должны читаться на английском языке, остается 
дискуссионным и открытым [3].

Исследователь данной проблемы С.А. Попов сформулировал следу-
ющие условия, которые необходимо обеспечить при подготовке подоб-
ного курса и в процессе его преподавания.

1. Курс необходимо разделить на блоки, преподаваемые на родном 
языке, и блоки, преподаваемые на английском языке.

2. Студентам должен быть предоставлен материал для домашней 
работы, охватывающий все содержание курса, как на родном, так и на 
английском языках.

3. Необходимо сформировать список характерных терминов и слов 
со специальным переводом.

4. Демонстрационный материал следует разрабатывать на англий-
ском языке, а во время занятий давать перевод терминов и наиболее 
сложных лингвистических конструкций.

5. Задания по практическим и лабораторным работам и тесты теку-
щего контроля подготавливаются на английском языке, а сами занятия 
проводятся на родном.

6. Для определения объема необходимого словарного запаса требу-
ется подготовить частотный словарь по той специальной литературе, ко-
торая используется в учебном процессе [5, с. 52]. Стилистические и лек-
сические особенности компьютерной литературы не являются непосред-
ственно предметом изучения дисциплины, но являются одной из наибо-
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лее значимых составляющих каждого учебного занятия. Корректное по-
нимание компьютерной литературы – одна из целей, которую ставит би-
лингвальное обучение информатике. Перевод компьютерной литературы, 
как и перевод любой специализированной технической литературы, име-
ет свои стилистические и лексические особенности.

Чтобы овладеть основами перевода компьютерной литературы, не-
обходимо: а) усвоить блок знаний по информатике, необходимый для 
правильного понимания процессов, о которых, как правило, идет речь 
в компьютерных текстах; б) знать основы компьютерной терминологии; 
в) научиться отличать слова, которые в бытовом общении и в компью-
терном контексте могут обладать различным значением (специальные 
слова); г) научиться правильно понимать и переводить сложные группы 
слов, дословный перевод которых отличается от корректного перевода, 
учитывающего особенности английского и русского языков.

Наиболее важные лексические и стилистические особенности 
англоязычной компьютерной литературы, с которыми студенты стал-
киваются при чтении компьютерных текстов и в процессе их перево-
да, включают компьютерные термины, сокращения, принятые в ком-
пьютерной литературе, и атрибутивные последовательности. В ком-
пьютерной литературе встречаются различные приемы перевода тер-
минов – калькирование, транскрибирование (транслитерация) и 
описательный перевод. Особые трудности возникают при переводе 
двухкомпонентных терминов методом калькирования и при переводе 
многокомпонентных терминов  [6, с. 131]. Рассматривать эти особен-
ности перевода англоязычной компьютерной литературы приходится на 
занятиях в процессе изучения теоретического материала. И хотя это 
требует дополнительного учебного времени, освоение этого материа-
ла студентами происходит достаточно динамично, поскольку оно тесно 
связано с содержанием дисциплины [1, с. 68].

Теоретическое занятие или лекция, должно состоять из чтения те-
матической лекции (на родном языке) с проведением параллелей в 
англоязычной терминологии, из задания для самостоятельного изуче-
ния (часть материала на английском языке для домашнего чтения) и из 
контроля знания как терминологии, так и лекционного материала. На 
практических занятиях студентам предлагаются упражнения, в которых 
пошагово описана система их выполнения. Преподаватель проверя-
ет результаты, выявляет допущенные ошибки и разъясняет, как должны 
быть выполнены упражнения.

Выводы. Таким образом, в данной статье рассмотрены основные 
проблемы преподавания компьютерных технологий на английском языке. 
Остается открытым вопрос о том, какие именно предметы должны читать-
ся на английском языке. Также ставится проблема билингвальности их изу-
чения. Хотя английский язык является международным и экономические 
дисциплины не могут без него существовать, еще не разработано достаточ-
ное количество методических пособий по этому вопросу.

Английский язык в сфере компьютерных технологий – курс меж-
предметного уровня, построенный на интеграции двух учебных дисци-
плин – английского языка и информатики. Междисциплинарная основа 
курса призвана интегрировать знания, полученные в ходе изучения этих 
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двух дисциплин, и вывести их на новый виток осмысления применитель-
но к новым практическим задачам. 
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Метою цієї статті є дослідження дидактичних питань викладання комп’ютерних 
технологій англійською мовою, білінгвальності вивчення інформатики в умовах на-
вчання в сучасному українському ВНЗ. Розглядаються особливості методів побудови 
занять і специфіка дидактичного матеріалу.
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The purpose of this article is to research didactic questions of teaching computer 
technologies in English, bilingual studying computer science in the up-to-date Ukrainian 
university. We have analyzed features of methods of construction lessons and the specifics 
of didactic material.

Key words: computer technologies, professional communication, bilingual, technical translation, 
professional language.

Надійшло 14.02.2012.



115

ISSN 2074-5362. Європейський вектор економічного розвитку. 2012. № 1 (12)

УДК 658.5(477)
В.В. Македон, Д.О. Баканов

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПРОЦЕСІВ ЕФЕКТИВНОГО УПРАВЛІННЯ
 КОРПОРАТИВНОЮ ВЛАСНІСТЮ В УКРАЇНІ

Статтю присвячено розгляду питання ефективного та стратегічно визначеного 
управління корпоративною власністю в Україні. Визначено організаційні особливос-
ті корпоративної власності, аспекти забезпечуючого управління, принципи розподі-
лу відповідальності між власниками та менеджментом корпоративного підприємства.

Ключові слова: підприємство, корпоративна власність, акціонери, структура акціонер-
ного капіталу, ефективне управління.

Вступ. В основі ринкового регулювання економіки в усіх промисло-
во розвинутих країнах лежить управління корпоративною власністю (КВ). 
Саме право власності використовується для прямої і непрямої дії учасників 
ринкових відносин на економіку країни в цілому. Підвищення ефектив-
ності виробничого сектора економіки України залежить від дієвості його 
основної ланки – виробничих підприємств, що є нині переважно корпора-
тивними структурами. Необхідність реструктуризації корпоративної влас-
ності пов’язана з тим, що заплутана перехресна система володіння акція-
ми у більшості вітчизняних корпорацій і дочірніх компаніях створює сер-
йозні труднощі для подальшого розвитку промислового сектора України.

Аналіз досліджень. Актуальність теми. Проблеми формування ефек-
тивної системи управління корпоративною власністю вивчали такі на-
уковці, як: Б. Байсінгер, П. Буряк, О. Вакульчик, М. Гераськін, Т. Дя-
ченко, В. Євтушевський, В. Захарченко, Ю. Лі, Л. Рассел, С. Румян-
цев, Л. Скібіцька. Однак у більшості наукових праць мало уваги приді-
лено структурній моделі управління корпорацією, формуванню ефектив-
ного власника, підвищенню ефективності діяльності виробничих підпри-
ємств корпоративної форми власності тощо. Усе це свідчить про актуаль-
ність теми, а відтак, зумовило вибір дослідження в науковому і практич-
ному аспектах.

Метою дослідження є розробка теоретичних, методологічних поло-
жень і практичних рекомендацій щодо удосконалення структури влас-
ності корпоративних підприємств України у процесі управління.

Виклад основного матеріалу. Корпоративна власність, з економіч-
ної точки зору, – кількісна величина, що підсумовує стандартні одиниці 
прав власності (наприклад, акції) у тому або іншому акціонерному това-
ристві. Спочатку права власності визначаються обсягом грошового капі-
талу, вкладеного у виробничий процес. Проте результативність капіталу, 
прибуток залежать від інтелектуальних витрат керівника і природних ре-
сурсів, що використовуються у виробництві. Походження власності, про-
цес її збереження і примноження визначаються сукупністю факторів, що 
враховують реальні витрати тих або інших ресурсів для виробництва при-
бутку. Тому у самій акціонерній власності закладено конфлікт: при відді-
ленні функції власника від функцій безпосередніх учасників процесу ви-
робництва кількісна подільність прав власності може здійснюватися без 
прямого зв’язку з розміром грошового капіталу [2].

© В.В. Македон, Д.О. Баканов, 2012
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Корпоративна власність – лише частина тієї сукупності відносин, 
які визначають процес отримання прибутку. Кожний із суб’єктів вироб-
ничого процесу претендує на частину продукту, виробленого як грошо-
вим капіталом, так і працею, природними ресурсами. Збалансована ком-
пенсація витрат і інтересів кожного з власників того або іншого ресурсу 
веде до деякої оптимальної, «рівноважної» системи участі в підсумках ви-
робничого процесу.

Загальновідомо, що є багато методів підвищення ефективності діяль-
ності підприємств. У фаховій літературі [3; 5; 8] її автори пропонують ви-
діляти основні напрями підвищення ефективності діяльності підприєм-
ства, а точніше – напрями реінжинірингу, зокрема стратегію; організацій-
ну структуру, фінанси, маркетинг, персонал, інвестиції і т. д.; при цьому 
вважають, що перебудова діяльності виробничого підприємства за такими 
напрямами дасть змогу розв’язати певні проблеми, що є у підприємства.

Логічно, що саме власник має приймати управлінські рішення сто-
совно вдосконалення чи реінжинірингу діяльності підприємства, адже 
такі рішення є стратегічними. Саме тому формування ефективного влас-
ника є необхідною умовою реформування підприємства з метою підви-
щення його ефективності, вважають автори [9]. Це завдання дуже акту-
альне як для країни в цілому, так і для окремих підприємств. Зокрема в 
Україні більшість власників стали ними в результаті приватизації, тобто 
формально, що й привело до низької ефективності функціонування кор-
поративних структур ще з моменту їх виникнення.

Оскільки фінансові результати корпорації складаються з прибут-
ку (як результат виробництва товарів і послуг), приросту капіталу (як 
результат емісії акцій) і доходів від інвестиції вільних грошових коштів 
(як результат роботи підприємства на ринку цінних паперів), то питання 
зростання фінансових результатів та підвищення ефективності діяльності 
корпорації має вирішувати власник, відповідно, він приймає рішення як 
виробник, емітент та інвестор.

При формуванні власності підприємства корпоративного типу тре-
ба брати до уваги, що таким структурам характерні такі риси, як: чис-
ленність і неоднорідність власників; динамічність складу власників; від-
межованість функцій власника від функцій менеджменту; наявність ак-
ціонерного капіталу і необхідність управління ним; наявність унікальної 
структури акціонерів.

Відомі різні точки зору щодо впливу структури акціонерів на резуль-
тати діяльності корпорацій [2]. Проте в Україні, зокрема у промисловому 
секторі, власність та її структура мають суттєве значення, оскільки струк-
тури власності й контролю, що сформувалися на першому етапі прива-
тизації, не були результатом тривалого еволюційного ринкового відбору. 
Структура власників суттєво впливає на діяльність підприємства як ви-
робника, емітента й інвестора та, відповідно, на його ефективність.

Структуру власності визначають співвідношенням різних груп акці-
онерів, що є однорідними і мають внутрішні (групові) інтереси (чи цілі) 
та взаємодіють один з одним з приводу впливу на підприємство [4]. Відо-
мі формальні підходи до виділення груп акціонерів, але вони в більшос-
ті випадків зводяться до такої класифікації: трудовий колектив; команда 
менеджерів; держава; зовнішні інвестори.
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Разом з тим відповідно до вирішення завдань управління підприєм-
ством можна поділити власників на дві групи – тих, хто не хоче мати по-
точного володіння власністю, а лише хотів би просто отримувати дохо-
ди, що ґенерує ця власність – пасивні. Інші власники – це активні, тоб-
то ті, хто хоче активно брати участь в управлінні підприємством. Звичай-
но, факт володіння частиною корпоративної власності дає право брати 
участь в управлінні організацією та ухваленні рішень.

Окрім того, є ще група осіб, яка змінює результати функціонуван-
ня корпоративної власності, а саме: менеджери, наймані керівники, всі 
ті, кому власники довіряють права управління своєю власністю від свого 
імені та у своїх інтересах. Звичайно ж, цілі й правила роботи менеджерів 
встановлює власник, він визначає їхні права та обов’язки, а також крите-
рії, за якими оцінюватимуть менеджера. Таким чином, власник розв’язує 
проблему контролю власності з позицій її збереження та ефективності 
використання, а менеджери досягають окреслених цілей, ухвалюючи по-
точні й оперативні рішення і реалізовуючи їх, забезпечуючи тим самим 
ефективне управління власністю [5].

Подібне «роздвоєння» управління підприємством – це розмежування 
влади у межах системи корпоративного управління. Проте відокремлення 
власників і менеджменту не може бути і не є абсолютним [6; 7]. Близь-
кість менеджерів до власників виражається і в структурі корпоративного 
капіталу: менеджмент підприємства є, як правило, активним власником, 
якщо має частину корпоративного капіталу. Хоча вважають [2; 5], що, з 
одного боку, це частково деформує взаємини власників і менеджменту, з 
іншого – сприяє переплетенню їх економічних інтересів.

Різноманіття інтересів різних видів власників приводить до того, що 
корпоративні інтереси як сукупність окремих інтересів надзвичайно ши-
рокі; це породжує множину суперечок, що прямо залежна від кількості 
власників із суперечливими інтересами [8]. Оптимальне поєднання різ-
них типів власників акціонерного капіталу – це результат тривалого еко-
номічного розвитку.

У цьому процесі є дві тенденції [7]. Перша – зміна співвідношення 
фізичних і юридичних осіб серед власників. Неухильне зменшення част-
ки перших обумовлене тим, що вони орієнтовані переважно на отриман-
ня поточних доходів на шкоду досягненню стратегічних цілей підприєм-
ства, а власники – юридичні особи більш зацікавлені в стійких темпах 
розвитку як умові існування бізнесу в цілому, всієї системи підприємств-
учасників і віддають перевагу не привласненню, а реінвестуванню при-
бутку [5].

Тому юридичні особи прагнуть перерозподілити корпоративну влас-
ність (природно, ринковими способами) на свою користь. Цю тенденцію 
можна простежити, наприклад, у Японії: на початку 1950-х рр. 69% ак-
ціонерного капіталу перебувало у фізичних осіб, а на початок 1990-х рр. 
їхня частка становила тільки 24%, а 67% акціонерного капіталу зосереди-
ли у своїх руках юридичні особи – фінансові інститути (42%) та підпри-
ємства реального сектора (25%) [10].

Друга тенденція зміни структури корпоративної власності базується 
на перерозподілі власності на користь зовнішніх інвесторів. Пакети ак-
цій, що належать акціонерам – працівникам підприємств і менеджмен-
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ту, – кілька відсотків. Це пояснюють тим, що дрібні пакети акцій для 
економічної мотивації працівників не мають жодного значення, і тим, що 
в сукупних доходах громадян переважає заробітна плата. Роздвоєння ка-
піталу на реальний та фіктивний обумовлює деяку суперечність інтересів 
власників і менеджерів. Власники не в останню чергу орієнтовані на на-
громадження фіктивного (зростання дивідендів і курсів акцій) капіталу, 
менеджери, навпаки, прагнуть, щоб реальний та фіктивний капітал, при 
можливості, не відмежовувались один від одного [12].

Значна частка зовнішніх інвесторів в акціонерному капіталі дає змо-
гу реалізувати концепцію розпорошеної структури, що характерна для 
корпоративної власності США. Індивідуальні інвестори є утримувачами 
48% акцій [9]. Показово, що у багатьох американських корпораціях важ-
ко знайти великих домінуючих інвесторів: частка приватних і пайових 
пенсійних фондів менше 25%, держави (державних пенсійних фондів) – 
близько 10% [9]. Залучення дрібних акціонерів є не тільки засобом мобі-
лізації вільних фінансових ресурсів населення, а й зменшує роль акціо-
нерів в управлінні, що дає менеджменту змогу цілеспрямовано реалізову-
вати інтереси власне корпорації як економічного суб’єкта.

Виникає завдання ідентифікації впливу структури власності на ді-
яльність корпорації. Це можна зробити, проаналізувавши типи управлін-
ських рішень, що приймають власники.

Є три рівні ухвалення рішень: власники, менеджмент, службовці 
(працівники). Службовці (працівники) безпосередньо виконують рішен-
ня на своїх робочих місцях. Менеджмент ухвалює переважно оперативні 
рішення. Власники приймають стратегічні, найважливіші рішення: роз-
поділ прибутків, залучення фінансових ресурсів, добір керівника і т. д. 
А для забезпечення ухвалення таких рішень, що сприяли б підвищенню 
цінності підприємства, його динамічному розвитку, необхідна оптималь-
на структура власників підприємства.

Для організації процесів управління принципово важливо узгодити 
юридичне поняття власності з її організаційною будовою, а також розгля-
нути економічні аспекти управління корпоративною власністю (рис. 1).

Рис. 1. Економічні аспекти управління корпоративною власністю
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З цієї точки зору необхідно виділити поняття «об’єкт корпоративної 
власності», який слід розглядати як точку докладання різних управлін-
ських дій корпорації.

Для будь-якого об’єкта власник завжди має бути персоніфікований. 
Саме він спочатку визначає характер управління певним об’єктом і за 
його рішенням частина або всі функції можуть бути передані іншим фі-
зичним або юридичним особам. На нього також лягає відповідальність 
утримання об’єкта власності.

На нашу думку, формування реальних схем управління корпоратив-
ною власністю слід здійснювати, виходячи з принципів ефективного ме-
неджменту, використовуючи базові положення цивільного і господар-
ського законодавства. Практична реалізація цих завдань одночасно може 
бути своєрідною перевіркою створюваних механізмів управління, які 
здійснюються в рамках єдиного замкнутого процесу управління (рис. 2). 

Рис. 2. Процес управління корпоративною власністю

У рамках описаного циклу структура системи управління корпора-
тивною власністю визначається етапами та її цілями (табл. 1).
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що стримує реалізацію оперативних керуючих дій власника на об’єкти влас-
ності. Саме тому існує багато концепцій та методик визначення ефективності 
управління власністю з боку корпоративної структури [10, с. 55].

Ефективне управління об’єктами корпоративної власності, як пра-
вило, спрямоване на їх структурний розвиток (зокрема через взаємодію 
з іншими суб’єктами ринку) для підвищення інноваційної активності і 
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підвищення конкурентного потенціалу шляхом формування відповідних 
конкурентних структур.

Таблиця 1
Етапи реалізації процесу управління корпоративною власністю

№ 
з/п Етап (мета) Результат 

(документ)

1 Інвентаризація (отримання і узагальнення даних існу-
вання об’єкта КВ і внесення його до опису)

Опис КВ

2
Облік (перевірка юридичної чистоти об’єкта, його кла-
сифікація відповідно до затверджених ознак і внесення 
до реєстру КВ)

Реєстр КВ

3

Оцінка (проведення заходів щодо встановлення 
ринкової ціни для різних варіантів використання: зда-
вання в оренду, передавання в довірче управління, про-
даж, реструктуризація і т. д.)

Кадастр КВ

4 Аналіз можливостей використання (вироблення і еконо-
мічна оцінка варіантів використання об’єкта КВ)

Аналітичні записки,
експертизи

5 Планування використання (розробка послідовності за-
ходів для реалізації якнайкращого варіанта за етапом 4)

Накази, договори

6
Організація і підготовка заходів (маркетинг, кадрові 
рішення, інфраструктурні перетворення для реалізації 
етапу 8)

Розпорядження,
інструкції

7 Мотивація виконавців (затвердження порядку 
заохочення корпоративних учасників етапу 8)

Накази

8 Проведення заходів (реалізація послідовності етапів 
4–7)

Договори, 
контракти

9
Контроль проведення заходів (збір, узагальнення 
і аналіз результатів виконання етапу 8)

Звіти, бухгалтерські
і аудиторські 
перевірки

10

Регулювання процесу управління на будь-якому етапі 
(відповідно до результатів етапу 9: коригування 
початкових даних розрахунків, кадрових рішень, 
планових завдань, послідовності проведення заходів)

Накази

Відома точка зору [7], що ринковий механізм змушує підприємства 
зменшити свої витрати, у т. ч. шляхом оптимізації структури корпоратив-
ної власності. Проте оптимізовувати структуру акціонерів необхідно ціле-
спрямовано. Зокрема можна припустити, що структура власників корпо-
рації має бути збалансована за інтересами трьох соціальних груп: трудо-
вий колектив, директорат, зовнішній інвестор. У цьому випадку жодний 
корисливий інтерес однієї групи не зможе перемогти, наприклад, якщо 
розподілити між ними по 33,3% акцій [10]. Але це загальний, ідеалізова-
ний спосіб оптимізації структури акціонерів промислового підприємства.

З урахуванням того факту, що кожне корпоративне підприємство 
унікальне і має специфіку діяльності, що залежна від умов конкретного 
галузевого ринку, завдання формування оптимальної структури власнос-
ті необхідно вирішувати на кожному підприємстві.

При цьому, аналізуючи структуру власності підприємства, треба па-
ралельно детально проаналізувати економічний стан підприємства з по-
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гляду економічної ефективності його функціонування з такою струк-
турою власності, розглянути динаміку виробничих показників, а також 
основні фінансові результати (доходи, витрати, прибуток, середню за-
робітну плату і т. д.). Важливо адекватно відобразити взаємозв’язок між 
структурою корпоративної власності та економічним станом підприєм-
ства. При цьому треба провести структурно-динамічний аналіз корпора-
тивної власності (акціонерного капіталу).

Проектування цільової структури корпоративної власності треба роз-
починати лише після опрацювання результатів аналізу, отриманих по-
передньо й на основі сформованого дерева цілей підприємства на пер-
спективу. Структуру власності можна визначати двома способами: пер-
ший – розподіл акцій за основними групами акціонерів (трудовий колек-
тив, команда директора, держава, зовнішні інвестори); другий – розподіл 
акцій серед зовнішніх інвесторів.

Висновки. Формування оптимальної структури власності згаданих 
корпорацій дасть змогу вітчизняним підприємствам отримати доступ до 
принципово інших джерел фінансування інвестиційних програм розвит-
ку виробництва. Це, у свою чергу, допоможе забезпечити високий рі-
вень конкурентоспроможності вітчизняних підприємств у довготерміно-
вій перспективі. Таким чином, основним пріоритетом для підприємств 
України стає формування сучасної та ефективної системи управління 
корпоративною власністю, а саме її структурою, для реалізації довготер-
мінової стратегії розвитку кожного конкретного підприємства.

Оптимальна структура корпоративної власності має сприяти, з одно-
го боку, концентрації капіталу в руках ефективного власника, а з іншо-
го – відповідності структури капіталу стратегічній меті корпорації. Вихо-
дячи з цієї мети, можуть бути поставлені завдання: щодо скуповування 
акцій у працівників; з продажу куплених акцій членам групи ефективно-
го власника тощо.

Структуру корпоративної власності оптимізують через перерозподіл 
акцій серед різних груп акціонерів. При цьому треба пам’ятати: розпоро-
шена структура акціонерного капіталу, яка склалася на багатьох підпри-
ємствах, призводить насправді до того, що менеджери фактично вихо-
дять з-під контролю власників. Вони отримують можливість розпоряджа-
тись у власних інтересах майном і капіталом, що не належить їм. Наслід-
ками стають відсутність стимулів у керівників і спокуса використання за-
собів підприємства у власних інтересах на шкоду виробництву і знижен-
ня в подальшому ефективності підприємства.

Запропонований підхід до оптимізації структури корпоративної 
власності у вирішенні завдань ефективного управління підприємством 
власники промислових підприємств можуть використати для формуван-
ня принципів ефективного функціонування підприємств; згаданий під-
хід також допоможе їм вирішити проблему формування ефективного 
власника. Використання такого підходу на підприємствах з розпоро-
шеною структурою власності дасть змогу ідентифікувати і структурува-
ти проблему необхідності формування ефективного власника. Пропо-
зиції можуть бути використані при розробленні програми підвищення 
ефективності діяльності виробничих підприємств корпоративної фор-
ми власності.
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УДК 332.33:504
К.С. Марченко

ЗЕМЕЛЬНІ РЕСУРСИ ЖИТОМИРЩИНИ У КОНТЕКСТІ 
ВИРІШЕННЯ ЕКОНОМІКО-ЕКОЛОГІЧНИХ ПРОБЛЕМ 

РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМНИЦТВА

У статті проаналізовано стан земельних ресурсів Житомирщини та визначе-
но його вплив на прийняття господарських рішень щодо розв’язання економіко-
екологічних проблем розвитку господарюючої системи.

Ключові слова: земельні ресурси, земельний потенціал, економіко-екологічні проблеми, 
підприємство, господарське рішення.

Вступ. Визначальною рисою сучасного процесу розвитку господарю-
ючих систем є формування нової системи уявлень про взаємозв’язок еко-
номічного та екологічного благополуччя суспільства. У сучасних умовах 
зазначена проблематика визначає не тільки ефективність функціонуван-
ня усіх видів та форм господарювання, але і принципово нові умови жит-
тєдіяльності індивіда. З року в рік зростає і роль земельних ресурсів, які 
є основою розвитку господарського комплексу, сировинною складовою 
та засобом праці [1, с. 57].

Як відомо, землекористування тісно пов’язане з такими сфера-
ми природокористування, як споживання водних ресурсів, викорис-
тання лісових ресурсів, видобуток корисних копалин тощо. Тож гра-
мотне та ефективне залучення земельних ресурсів та активне вдоско-
налення відносин у сфері землекористування має стати потужним по-
штовхом вирішення економіко-екологічних проблем розвитку госпо-
дарюючих систем.

Постановка завдання. Питанням ефективного та раціонального ви-
користання земельних ресурсів присвячені праці таких науковців, як 
М.А. Хвесик, П.Т. Саблук, А.М. Третяк, А.Я. Сохнич та ін. Економіко-
екологічна ефективність використання та питання охорони земель набу-
ли відображення в працях І.К. Бистрякова, В.П. Галушко, Д.С. Добряка, 
В.І. Курило, М.М. Федорова та ін. Проте зазначені питання є не до кін-
ця вирішеними в контексті розв’язання економіко-екологічних проблем 
розвитку підприємства.

Метою статті є аналіз стану земельних ресурсів Житомирщини 
та визначення його впливу на прийняття господарських рішень щодо 
розв’язання економіко-екологічних проблем розвитку господарюючої 
системи.

Результати. Житомирську область можна віднести до одного із най-
менш забезпечених природними ресурсами регіонів. Проте область ба-
гата на земельні та лісові ресурси, що стало причиною визначення її 
аграрно-сировинної спеціалізації. Земельний фонд Житомирщини стано-
вить 2982,7 тис. га, в складі якого 1588,5 тис. га земель сільськогосподар-
ського призначення, 1118,5 тис. га лісів і лісовкритих земель, 187,3 тис. га 
земель, що перебувають у природному стані (болота, озера, ріки тощо) та 
88,4 тис. га забудованих земель (рис. 1) [2, с. 145].

© К.С. Марченко, 2012
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Рис. 1. Структура земельної площі Житомирщини у 2010 р.

Спостерігається значна диспропорція щодо розподілу земельних 
площ серед районів області (найбільшими за територією є Ємільчин-
ський, Новоград-Волинський, Овруцький та Олевський райони з пло-
щею від 322,1 до 209,8 тис. га; найменшими є Брусилівський та Любар-
ський райони з площею 62,6 тис. га й 75,7 тис. га відповідно).

Аналізуючи статистичні дані щодо структури та динаміки змін зе-
мельного фонду Житомирщини, можна говорити про зміни в структурі 
власників землі та землекористувачів (табл. 1). 

Так, на 10,8% зменшилась площа сільськогосподарських підпри-
ємств, причиною чого було банкрутство господарств. Зменшилась на 
17,2 тис. га і площа земель, що були надані у власність та користуван-
ня громадянам, через закінчення термінів дії договорів оренди на ділян-
ки, відведені під сінокоси та на випасання худоби, і земельні паї (частки) 
фермерськими господарствами. Знизилась у структурі і частка площ за-
кладів соціальної сфери – закладів культури, науки, освіти, спорту, тор-
гівлі тощо, причиною чого стала відмова від користування землею або ж 
уточнення площ при проведенні робіт з документацією щодо визначення 
права користування землею, укладання договорів оренди.

Позитивною тенденцією для соціально-економічного розвитку об-
ласті є зростання на 400 га площ промислових підприємств (внаслідок 
укладання договорів оренди щодо здійснення господарської діяльності) 
та лісогосподарських підприємств (на 5%).

Як відомо, земельні ресурси внаслідок антропогенного впливу та 
впливу сил природи піддаються ерозії, підкисленню, забрудненню, під-
топленню, що порушує процес стабілізації екологічної ситуації того чи 
іншого регіону.

Відповідно до статистичних даних ерозійним процесам піддано 
майже 105  тис.  га сільськогосподарських угідь, серед них: водній  еро-
зії – 83,9 тис. га, вітровій – 20,9 тис. га, одночасно водній і вітровій – 
87,8 тис. га [2; 3]. Якщо говорити про водну ерозію, то вона переважає 
в лісостеповій частині області, де інтенсивно ведеться сільськогосподар-
ське виробництво, та на території Словечансько-Овруцького кряжу. Зем-
лі, які піддані вітровій ерозії, досить рівномірно поширені по території 
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області. Найбільше еродованих земель на площах сільськогосподарських 
угідь Ружинського (30%), Любарського (14,2%), Попільнінського (11,1%) 
районів.

Таблиця 1
Структура та стан земельних ресурсів Житомирщини

Земельні ресурси
2008 2009 2010

Відхилення
2010 

до 2008 р.

тис. га % тис. га % тис. га % +/– п.с.

Загальний фонд: 2982,7 100,0 2982,7 100,0 2982,7 100,0 – –
– землі сільськогоспо-
дарських підприємств 511,3 17,14 510,8 17,13 455,9 15,28 –55,4 –1,86

– землі громадян 846,6 28,38 829,4 27,81 829,4 27,81 –17,2 –0,58
– землі закладів, уста-
нов і організацій 36,3 1,22 36,1 1,21 36,1 1,21 –0,2 –0,01

– землі промислових та 
інших підприємств 16,3 0,55 16,7 0,56 16,7 0,56 0,4 0,01

– землі підприємств та 
організацій транспорту, 
зв’язку

30,1 1,01 30,1 1,01 30,1 1,01 – –

– землі частин, підпри-
ємств, організацій, уста-
нов, навчальних закла-
дів оборони

33,5 1,12 33,5 1,12 33,5 1,12 – –

– землі організацій, 
установ природоохо-
ронного, оздоровчо-
го, рекреаційного та 
історико-культурного 
призначення

20,4 0,68 20,4 0,68 20,4 0,68 – –

– землі лісогосподар-
ських підприємств 1055,4 35,38 1055,6 35,39 1110,5 37,23 55,1 1,85

– землі водогосподар-
ських підприємств 10,9 0,37 10,9 0,37 10,9 0,37 – –

– землі спільних під-
приємств, міжнародних 
об’єднань і організацій 
за участю українських, 
іноземних, юридичних 
та фізичних осіб

0,1 0,00 0,1 0,00 0,1 0,00 – –

– землі державної влас-
ності, які не надані у 
власність або користу-
вання (запасу, загаль-
ного користування, ре-
зервного фонду)

421,8 14,14 439,1 14,72 439,1 14,72 17,3 0,58

Джерело: Національна доповідь про стан навколишнього природного середови-
ща в Житомирській області (за 2008–2010 рр.) [2].
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Аналізуючи стан забруднення земельних ресурсів Житомирщини, 
варто акцентувати увагу на тому, що основними їх забруднювачами є ра-
діоактивні речовини, які потрапили під час аварії на ЧАЕС, та не утилізо-
вані хімічні засоби захисту рослин. В області нараховується 1417,7 тис. га 
земель, які забруднені радіонуклідами (47,53% від загальної території об-
ласті). Основними забруднювачами є Cs137 та Sr90. До зони відчуження 
віднесено 0,1 тис. га земель Народицького району. До зони обов’язкового 
(безумовного) відселення віднесено 95,3 тис. га, з яких 4,9 тис. га – це 
сільськогосподарські угіддя; 70,4 тис. га – лісовкриті площі, 1 тис. га – у 
межах населених пунктів та 18 тис. га інших площ. Зона добровільного 
(гарантованого) відселення складає 600,3 тис. га. 721 тис. га визначено 
територією зони посиленого радіологічного контролю [2].

У Житомирській області нараховується 358 тис. га осушених земель, 
з них 0,335 тис. га мають рівень залягання ґрунтових вод менше 0,5 м; 
296,339 тис. га – від 0,5 до 1,5 м; 61,759 тис. га – більше 1,5 м. Загальна 
площа перезволожених ґрунтів становить 7,3% ріллі, а площа заболоче-
них ґрунтів – 26,4% [2].

Отже, сучасний стан використання земельних ресурсів Житомирщи-
ни не відповідає вимогам раціонального природокористування.Тож се-
ред основних екологічних проблем чільне місце займає забруднення зе-
мельних ресурсів промисловими викидами (важкі метали, кислотні дощі 
тощо), використання хімічних засобів захисту в аграрному секторі та еро-
зія ґрунтів.

Промислові підприємства Житомирської області є такими, що ак-
тивують розвиток економіки регіону, але вони – потужне джерело за-
бруднення довкілля. Саме тому у межах удосконалення діяльності під-
приємств пропонуємо при прийнятті будь-якого господарського рішен-
ня враховувати екологічні аспекти та наслідки як для окремого регіону, 
так і країни в цілому.

Вважаємо, що господарське рішення на цьому етапі господарюван-
ня є реакцією на зовнішні та внутрішні фактори, що повинно мати по-
переджувальний характер або розв’язання наявних проблем, дозволяючи 
досягти поставлених цілей. Варто пам’ятати, що рішення, прийняті із за-
пізненням, або не обґрунтовані належним чином, можуть призвести до 
неочікуваних/негативних результатів. 

Як наслідок, кожне господарське рішення має бути ефективним, 
оптимальним і результативним та відповідати класичним вимогам (від-
повідність діючому законодавству; своєчасність; цільова спрямованість; 
організаційно-технічна виконуваність; несуперечливий характер; адек-
ватність; урахування ймовірних негативних наслідків та ризиків; наяв-
ність повноважень у керівників на прийняття та/чи реалізацію економіч-
ного рішення; обґрунтування можливих позитивних результатів [4; 5]). 

Прийняття економічних рішень щодо вирішення екологічних проб-
лем суб’єктами господарювання відбувається в процесі визначення су-
купності факторів, якими визначається стабільність функціонування еко-
логічних систем. Об’єктивною перешкодою у прогнозуванні змін стану 
навколишнього природного середовища в сучасних умовах господарю-
вання є некерований характер переходу із одного стану екологічної сис-
теми в інший та відсутність можливостей оперативного збору або оброб-
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ки вже наявної необхідної інформації. Перевірка та уточнення отриманих 
даних потребує значних витрат часу та грошей, що не завжди має міс-
це. Тому особа, що приймає рішення, спирається на інтуїцію або влас-
ний досвід. У такій ситуації визначальним фактором є розуміння кож-
ного окремого етапу процесу прийняття рішень особою, що приймає рі-
шення, та суб’єктами господарювання, зокрема, на різних стадіях впливу 
на навколишнє природне середовище [4; 5]. 

Отже, для якісно нового рівня управління станом навколишнього при-
родного середовища в межах господарюючої системи необхідно з’ясувати 
всі можливі особливості та/або закономірності процесу прийняття рішень 
в системі раціонального природокористування за такими елементами:

– аналіз мети та змісту рішень, що приймаються; 
– забезпечення процесу прийняття рішень у конкретній сфері;
– грамотний аналіз інформаційних потоків;
– визначення ступеня обізнаності та компетентності осіб, що прий-

мають рішення;
– застосування прогресивних та гнучких технологій процесу вироб-

лення рішень та генерування альтернатив;
– аналіз та систематизація економічних факторів, що мають вплив 

на підтримку дій суб’єктами господарювання;
– аналіз соціально-психологічної та моральної складових поведінки 

особи, задіяної в процесі прийняття рішень, щодо сприйняття можливої 
екологічної загрози/наслідків. 

Кожен процес прийняття господарського рішення необхідно розгля-
дати з орієнтацією на соціальне та природне середовище, в якому він від-
бувається. 

Висновки. Використання зазначених рекомендацій дозволить у пер-
спективі мінімізувати негативний вплив не тільки на земельні ресурси, а 
й на довкілля в цілому, дасть змогу поліпшити його стан, знизити обся-
ги забруднень, які інтенсивно надходять у середовище. У свою чергу, це 
підвищить рівень життя населення та забезпечить зростання ефективнос-
ті суспільного виробництва, що стане передумовою забезпечення стало-
го розвитку Житомирщини. 
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В статье проанализировано состояние земельных ресурсов Житомирщины и 
определено его влияние на принятие хозяйственных решений относительно решения 
экономико-экологических проблем развития хозяйствующей системы.

Ключевые слова: земельные ресурсы, земельный потенциал, экономико-экологические 
проблемы, предприятие, хозяйственное решение.
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ІНФОРМАЦІЙНО-АНАЛІТИЧНА БАЗА УПРАВЛІННЯ      
МАТЕРІАЛЬНИМИ ПОТОКАМИ

 МАШИНОБУДІВНОГО ПІДПРИЄМСТВА

У статті розглянуто теоретико-методичні основи, а також практичні рекомен-
дації щодо створення ефективної інформаційної бази на основі групування матері-
альних потоків машинобудівного підприємства, Досліджено особливості оцінювання 
якісних та кількісних ознак руху матеріальних потоків. 

Ключові слова: інформаційна база; матеріальний потік; експертна оцінка; кластерний 
аналіз.

Вступ. Головною тенденцією розвитку координаційних процесів при 
управлінні матеріальними потоками на сучасному машинобудівному ви-
робництві стає знаходження нових факторів їх ефективності, злиття тра-
диційних сфер застосування і утворення якісно нової стратегічної інно-
ваційної системи – інформаційно-інтегрованої логістики.

У науковій літературі багато йшлося про можливості інтеграції логіс-
тики та маркетингу, логістики та фінансів [2–5], разом з тим майже не 
дослідженою залишається проблема інтеграції логістики та інформатики, 
хоча класики інтегрованої логістики Д. Бауерсокс і Д. Клосс справедливо 
підкреслюють: «Фірми з передовими логістичними системами вважають, 
що дешевше за допомогою інформації шукати оптимальні рішення, ніж 
здійснювати неоптимальні переміщення запасів» [1, с. 572]. 

Таким чином, в умовах формування інформаційного суспільства 
особливо важливим стає створення інтегрованих інформаційних систем, 
стосовно до яких інформація трактується як найважливіший ресурс, що 
забезпечує досягнення цільових показників машинобудівного підприєм-
ства. У цьому зв’язку актуалізується розробка теоретичних і практичних 
рекомендацій з управління інформаційними ресурсами, створення ін-
формаційної системи управління матеріальними потоками на підприєм-
ствах машинобудівного комплексу.

© О.О. Нечай, 2012
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Мета дослідження. Для впровадження системи управління матеріаль-
ними ресурсами з метою забезпечення їх ефективного руху у статті про-
понується сформувати відповідні підходи до створення більш ефектив-
ної інформаційної бази на основі групування матеріальних ресурсів під-
приємства, що відображає особливості їх постачання та використання у 
виробництві. Це дозволить чітко організувати роботу бізнес-команд, які 
відповідають за бізнес-процес, та одержувати максимальний синергетич-
ний ефект від їх взаємодії.

Основний матеріал. Послідовність формування та відстеження інфор-
маційної логістичної системи, яка пов’язана з рухом матеріальних ресур-
сів на машинобудівних підприємствах, складається з п’яти етапів (рис. 1).

Рис. 1. Послідовність формування логістичної інформаційної системи, 
пов’язаної з рухом матеріальних ресурсів

Оцінку якісних ознак, які розглядатимуться при проведені кластер-
ного аналізу матеріальних ресурсів, пропонується здійснити за допомо-
гою методу рангів на основі думок фахівців відділів постачання, тран-
спортування та складування. Залежно від кількості постачальників на під-
приємствах пропонується використовувати шкалу оцінювання відповід-
ної розрядності. Приклад семибальної шкали наведено у табл.1. Об’єкту 
з найбільш важливою ознакою присвоюється найбільша кількість балів 
за прийнятою шкалою.

Виділення груп матеріальних ресурсів відповідно до обраних ознак, 
що відображають особливості їх постачання, зберігання та використання 
у виробництві, здійснюється шляхом кластерного аналізу.

1. Вибір класифікаційних ознак матеріальних ресурсів, що мають 
найбільше значення для прийняття управлінських рішень 

2. Визначення мінімальної кількості експертів, які будуть оцінювати якісні 
ознаки руху матеріальних ресурсів

3. Оцінка якісних ознак руху матеріальних ресурсів  
на основі методу рангів 

4. Визначення груп матеріальних ресурсів відповідно до особливостей  
їх постачання, зберігання та використання кластерного аналізу 

5. Визначення обсягу й частоти одержання необхідної інформації  
для управління потоками матеріальних ресурсів 
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Таблиця 1 
Шкала оцінювання якісних ознак руху матеріальних ресурсів

Шкала оцінки, 
бали Пояснення

1 Не має значення при оцінці руху матеріальних ресурсів
2 Має невелике значення при оцінці руху матеріальних ресурсів
3 Має значення залежно від ситуації
4 Має велике значення в більшості ситуацій
5 Має досить велике значення при оцінці руху ресурсів
6 Має велике значення при оцінці руху матеріальних ресурсів
7 Має визначальне значення при оцінці руху матеріальних ресурсів

Для проведення класифікації матеріальних ресурсів застосовуєть-
ся один із методів багатовимірного статистичного аналізу – кластерний 
аналіз із використанням спеціалізованого пакета статистичного аналізу 
Statistica 6.0. 

Алгоритм кластеризації полягає в об’єднанні об’єктів (матеріаль-
них ресурсів підприємства) у достатньо великі кластери, використову-
ючи певну міру схожості (відстань між об’єктами). У статті пропонуєть-
ся використовувати горизонтальну деревоподібну діаграму (дендрогра-
му), яка візуально відображає результати аналізу. Побудова горизонталь-
ної деревоподібної діаграми здійснюється на основі поєднання найближ-
чих об’єктів доти, поки всі показники не створять один кластер [10]. 

На горизонтальних деревоподібних діаграмах горизонтальні осі по-
дають відстань об’єднання. Так, для кожного вузла в графі – там, де фор-
мується новий кластер, – визначається величина відстані, для якої відпо-
відні елементи пов’язуються в новий єдиний кластер.

Відстані між кластерами можуть визначатися в одновимірному або 
багатовимірному просторі. У статті використаний простий спосіб обчис-
лення відстаней між об’єктами у багатовимірному просторі – квадрат ев-
клідової відстані. Евклідова відстань обчислюється за початковими, а не 
стандартизованими даними, що має певні переваги (наприклад, відстань 
між двома об’єктами не змінюється при введенні в аналіз нового об’єкта).

Після аналізу горизонтальних деревоподібних діаграм методом 
«k-середніх» матеріальні ресурси агрегуються у декілька заданих груп. До-
слідження складається з визначення натурального розкиду матеріальних 
ресурсів на задану кількість кластерів, які перебувають один від одного 
на максимальній відстані.

На основі групування матеріальних ресурсів підприємств пропо-
нується визначити основні підходи до формування інформаційної бази 
управління. Таке об’єднання матеріальних, інформаційних та організа-
ційних ресурсів дозволить одержати максимальний синергетичний ефект 
від їх взаємодії.

З метою визначення необхідного для управління рухом матеріальних 
ресурсів обсягу інформації й періодичності її одержання у процесі поста-
чання пропонується виділити групи матеріальних ресурсів підприємства 
з урахуванням декількох ознак: 

– вартості матеріальних ресурсів (C);
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– частоти використання матеріальних ресурсів у виробництві (F);
– часу виконання поставок матеріальних ресурсів (L);
– надійності постачальників (R). 
Методичний підхід до кластеризації матеріальних ресурсів апробова-

но на ПАТ «ЗАЗ». Ознаки, що запропоновано врахувати при проведен-
ні кластерного аналізу, було обрано на основі опитування 24 спеціалістів 
відділів матеріально-технічного постачання, транспортного та складсько-
го господарств на ПАТ «ЗАЗ». Більшість спеціалістів вважають, що за ви-
значення оптимальних обсягів замовлень і забезпечення безперебійного 
постачання визначальною ознакою є:

– вартість матеріальних ресурсів – 70,6%, 
– частота використання у виробництві – 82,4%;
– час виконання поставок – 70,6%; 
– надійність постачальників – 64,7%.
Надійність постачальників як один із якісних показників визнача-

ється на основі експертних оцінок методом рангів. Оцінка надійнос-
ті постачальника здійснюється на основі таких критеріїв: стабільність 
виробничо-господарської діяльності постачальників і фінансового стану 
підприємства, ймовірність простоїв з технічних причин у процесі достав-
ки, можливість порушення строків поставок та недокомплектації ванта-
жу, якість матеріальних ресурсів і стабільність політичної обстановки, 
що впливає на митну й податкову політику країни. Для великих маши-
нобудівних підприємств України останній критерій має велике значення, 
тому що всі вони співробітничають із закордонними постачальниками.

Перед проведенням опитування та подальшого визначення надій-
ності постачальників розраховується мінімальна кількість експертів, що 
дорівнює 15 фахівцям, з урахуванням можливої похибки результатів екс-
пертизи в розмірі 15%.

На ПАТ «ЗАЗ» основні матеріальні ресурси поставляються від дев’яти 
постачальників, надійність яких експерти встановлюють методом рангів 
(табл. 2). 

Таблиця 2
Експертні оцінки рівня (рангу) надійності постачальників ПАТ «ЗАЗ»

Експерт
(К=15)

Рівень надійності постачальників (Н = 10)

Т
О

В
 «

Л
ем

ан
 

У
кр

аї
н
а»

Т
О

В
 «

У
Г
М

К
»

Н
П

ІГ
 «

Ін
те

р-
п
ай

п
»

Т
Д

 «
М

ет
и
зи

»

В
А

Т
 «

Д
М

З
»

М
М

К
 і
м

. 
Іл

лі
ча

Т
Д

 «
З
ап

ор
іж

-
ст

ал
ь»

З
А

Т
 «

А
ст

ра
л»

Т
Д

 «
А

вр
ор

а»

В
ла

сн
е 

ви
го

то
вл

ен
н
я

Експерт 1 4 1 6 4 5 9 2 3 5 10
Експерт 2 7 1 5 4 8 9 3 2 6 10
Експерт 3 8 1 6 5 7 9 3 2 4 10
Експерт 4 7 1 6 4 9 8 3 2 5 10
Експерт 5 7 3 6 4 9 8 2 1 5 10
Експерт 6 7 1 6 4 8 9 3 2 5 10
Експерт 7 7 1 5 3 8 9 4 2 6 10



132

ISSN 2074-5362. Європейський вектор економічного розвитку. 2012. № 1 (12)

Експерт
(К=15)

Рівень надійності постачальників (Н = 10)
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Експерт 8 7 1 6 4 8 9 3 2 5 10
Експерт 9 7 1 6 4 9 8 3 2 5 10
Експерт 10 7 2 5 6 8 9 3 1 4 10
Експерт 11 9 1 4 5 7 8 2 3 6 10
Експерт 12 7 1 6 4 8 9 3 2 5 10
Експерт 13 7 2 5 4 8 9 3 1 6 10
Експерт 14 6 1 7 4 8 9 3 2 5 10
Експерт 15 8 1 5 4 7 9 3 2 6 10
Сума рангів
 
(             ) 105 19 84 63 117 131 43 29 78 150

Результуючий 
ранг

7 1 6 4 8 9 3 2 5 10

Квадрат 
відхилень (С)

506,3 4032,3 2,3 380,3 1190,3 2352,3 1560,3 2862,3 20,3 4556,3

У результаті дослідження матеріальних ресурсів на �������������ПАТ «ЗАЗ» ���ви-
явлено, що у виробництві використовується досить вузька, але глибока 
номенклатура матеріальних ресурсів. При проведенні кластерного аналі-
зу розглядалося чотири основні види матеріальних ресурсів. Деякі з них 
поставляються з різних підприємств, тому розглянуті як окремі об’єкти. 
На основі аналізу деревовидної діаграми прийнято рішення про виділен-
ня трьох кластерів матеріальних ресурсів. Загальну характеристику отри-
маних груп (кластерів) на ПАТ «ЗАЗ» відображено на рис. 2.

До першої групи (2 види матеріальних ресурсів) увійшли матеріальні 
ресурси з досить низькою вартістю, частотою споживання у виробництві 
та тривалістю поставок і з найвищою надійністю постачальників.

До другої групи (4 види матеріальних ресурсів) увійшли матеріаль-
ні ресурси із середньою вартістю та частотою споживання у виробни-
цтві, найвищою тривалістю поставок і найнижчою надійністю поста-
чальників. 

До третьої групи (3 види матеріальних ресурсів) увійшли матеріальні 
ресурси з високою вартістю та частотою споживання у виробництві, се-
редньою тривалістю поставок і надійністю постачальників.

Для того, щоб визначити, до якого кластера будуть належати матері-
альні ресурси, якщо їх перелік розшириться або зміняться умови поста-
вок, проведено дискримінантний аналіз за допомогою спеціалізованого 
пакета статистичного аналізу Statistica 6.0. За допомогою дискримінант-
ного аналізу обчислюються значення дискримінантних функцій для ви-

Продовження табл. 2

 


k

j
ijА

1
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ділених груп матеріальних ресурсів на ПАТ «ЗАЗ». Отримані класифіка-
ційні функції для матеріальних ресурсів кожної групи наведено у табл. 3.

Рис. 2. Характеристика середніх значень кластерів матеріальних ресурсів на ПАТ «ЗАЗ» 
(складено автором із застуванням програми Statistica 6.0):

C – вартість матеріальних ресурсів, тис. грн; 
F – частота використання матеріальних ресурсів у виробництві, кг/день; 

L – час виконання поставок, дні; 
R – надійність постачальників матеріальних ресурсів, бали.

Таблиця 3
Класифікаційні функції для виділених груп матеріальних ресурсів на ПАТ «ЗАЗ» 

(x1 – вартість матеріальних ресурсів; x2 – частота використання у виробництві; 
x3 – час виконання поставок; x4 – надійність постачальників)

Група Класифікаційна функція

I

II

III

IV

Аналіз класифікаційних матриць показав, що майже всі об’єкти роз-
поділено за групами правильно. Відсоток правильно класифікованих 
об’єктів складає 95,83%, що дозволяє зробити висновки про можливість 
використання системи дискримінантних моделей для віднесення матері-
альних ресурсів до конкретної групи.

 

 
 

 

В
ід
ст
ан
ь

 4321 5,276,131,5488,964,221 xxxxD 

 4321 52,579,3259,4659,4672,272 xxxxD 

 4321 7,254,136,422,1008,383 xxxxD 

 4321 61,099,052,3044,113,384 xxxxD 
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Групи матеріальних ресурсів, сформовані з урахуванням ряду від-
мінних ознак за допомогою кластерного аналізу, потребують різних об-
сягів і частоти збору й обробки інформації, що наведено на прикладі 
ПАТ «ЗАЗ» у табл. 4.

Таблиця 4
Характеристика груп матеріальних ресурсів ПАТ «ЗАЗ» 

та підхід до формування інформаційної бази

Г
ру

п
а Номенклатура 

матеріальних 
ресурсів

Характеристика групи Обсяг інформації й частота її збо-
ру

І
Комплек-
туючі для 
двигунів

Середня вартість та частота 
споживання у виробництві, 
середня тривалість поста-
вок і досить низька надій-
ність постачальників

Відстеження руху матеріальних 
ресурсів в оперативному режи-
мі часу, чіткий контроль за рів-
нем запасів цих ресурсів на під-
приємстві, аналіз впливу відхи-
лень витрат на транспортування, 
зміни цін або тривалості доставки 
на кінцеві результати, проведення 
аналізу можливостей альтернатив-
них постачальників

ІІ
Комплек-

туючі 
для кузову

Висока вартість та частота 
споживання у виробництві, 
середня тривалість поста-
вок і надійність постачаль-
ників

Щотижневий контроль за відхи-
леннями від встановлених пара-
метрів, планування збільшення чи 
зменшення рівнів запасів матері-
альних ресурсів на основі постій-
ного відстеження та прогнозуван-
ня динаміки логістичних витрат

ІІІ

Комплек-
туючі 

для ходової 
частини

Досить низька вартість та 
частота споживання у ви-
робництві та тривалість по-
ставок і найвища надій-
ність постачальників

Щомісячний контроль та аналіз 
витрат на доставку та зберігання 
матеріальних ресурсів, оцінка ро-
боти дилерської мережі

IV
Комплек-

туючі 
для салону

Середня вартість та частота 
споживання у виробництві; 
найвища тривалість поста-
вок і найнижча надійність 
постачальників

Оперативний збір інформації про 
рух матеріальних ресурсів, відсте-
ження можливостей альтернатив-
них постачальників, планування 
запасів з урахуванням високих ри-
зиків доставки, відстеження змін 
на доставку та транспортування 
за різних умов постачання й збе-
рігання

Висновки. Такий підхід дозволить забезпечити оперативне управлін-
ня рухом матеріальних ресурсів, систематизувати інформацію для вирі-
шення основних логістичних завдань, пов’язаних з вибором обсягу й пе-
ріодичності поставок, способу доставки й найбільш оптимальної комп-
лектації поставки. Створена інформаційна база також дозволить розрахо-
вувати критичні обсяги замовлень за кожним видом матеріальних ресур-
сів, враховуючи альтернативні умови їх постачання та зберігання.
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Таким чином, створення інформаційно-аналітичної бази й перетво-
рення організаційної структури на основі групування матеріальних ре-
сурсів надає методичну основу для ефективного управління логістични-
ми бізнес-процесами, які пов’язані з рухом матеріальних ресурсів підпри-
ємства, та потребує відповідної організації. 
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ЕКОНОМІЧНА БЕЗПЕКА ТА ІНВЕСТИЦІЙНИЙ РИЗИК 
МАШИНОБУДІВНОГО ПІДПРИЄМСТВА 

У статті розглядаються підходи щодо забезпечення економічної безпеки маши-
нобудівного підприємства на різних рівнях управління за можливості запобігання ін-
вестиційному ризику та структурно-логічна схема їх взаємозв’язку.
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Вступ. Функціонування машинобудівних підприємств в умовах не-
стабільності та мінливої динаміки зовнішнього середовища змушує їх 
адаптуватися до ринкових вимог шляхом формування ресурсного потен-
ціалу, який би забезпечив розвиток суб’єктів сфери машинобудування. 
У його складі модернізація основних фондів є чи не найсуттєвішім фак-
тором ефективності діяльності. Але означений процес потребує значних 
інвестицій, які завжди пов’язані з ризиком. За цієї ситуації захист ви-
робництва від зовнішніх і внутрішніх загроз, що впливають на рівень 
потенціалу підприємства, означає його економічну безпеку як у кризо-
ві періоди, так і у стабільному економічному середовищі. Різниця по-
лягає у визначенні завдань, що постають перед підприємством у той чи 
інший період.

За стійкого розвитку підприємство забезпечує утримання досягну-
тих позицій, тобто певних обсягів виробництва та збуту продукції, попе-
редження фінансових і інших видів збитків. Під час кризи найбільшою 
небезпекою для підприємства є руйнація його потенціалу: виробничого, 
науково-технічного, кадрового тощо. Іншими словами, здатність до від-
творення підприємства у цьому випадку знижена, оскільки кошти на роз-
виток ресурсів практично відсутні.

Машинобудівні підприємства зазвичай дуже повільно виходять з 
кризового стану через технологічну відсталість і зношеність основних 
фондів, відсутність коштів на модернізацію, особливості внутрішнього 
ринку збуту. Тож питання забезпечення економічної безпеки підприєм-
ства є актуальними, що підтверджується увагою науковців і практиків до 
означеної проблеми. Зокрема, дослідники намагаються визначитися з ка-
тегорією економічної безпеки, факторами, що її формують, методиками 
оцінки її рівня. 

Проте, незважаючи на значущість досліджень, залишаються недо-
статньо висвітленими питання впливу інвестиційного ризику на еконо-
мічну безпеку машинобудівного підприємства.

Постановка завдання. Метою статті є систематизація підходів до за-
безпечення економічної безпеки машинобудівного підприємства на різ-
них рівнях управління та дослідження впливу інвестиційного ризику на її 
виникнення в процесі реалізації інвестиційного проекту.

Результати. Діяльність машинобудівного підприємства пов’язана з 
безліччю загроз в умовах підвищеного ризику. Причинами його є недо-
сконалість законодавства, підвищена конкуренція, зношеність основних 
засобів, зміна ринкової кон’юнктури, некваліфікованість кадрів тощо. Ці 
зовнішні та внутрішні фактори є однією з основних причин фінансової 
неспроможності підприємства.

Донедавна основні види загроз машинобудівним підприємствам 
були пов’язані з низькою ефективністю та надійністю виробничих ресур-
сів, нестабільністю забезпечення матеріалами і комплектуючими, пору-
шенням правил техніки безпеки, шкідливістю виробництва, перевищен-
ням лімітів обсягів забруднення навколишнього середовища, техноген-
ними аваріями. Але сучасні умови господарювання підприємств викли-
кають інші види загроз, зокрема, можливість інвестиційного ризику, що 
виникає в процесі інвестиційної діяльності підприємства та реалізації ін-
вестиційних проектів. Залучення інвестицій, у тому числі іноземних, ви-
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кликає необхідність забезпечення економічної безпеки проектів з метою 
створення найбільш сприятливих умов для інвесторів [1].

У зв’язку з цим актуальним є питання забезпечення економічної без-
пеки машинобудівного підприємства, що дозволяє мінімізувати або від-
вернути негативний вплив різних загроз або наслідки їх впливу. Зокре-
ма, на виявлення та ідентифікацію факторів ризику, небезпек і загроз як 
одного з найбільш важливих завдань забезпечення економічної безпе-
ки вказує Р.В. Зачосова [2]. Вивчення дестабілізуючих факторів, у тому 
числі підвищення рівня інвестиційних ризиків, зазначає Н.В. Білошкур-
ська [3], дозволяє попередити загрозу економічній безпеці підприємства. 
Зіставлення розрахунків наявних і можливих економічних втрат, акцен-
тують  Є.М. Палига і А.М. Штангрет [4], є важливим інструментом забез-
печення економічної безпеки. 

За нашими підходами під економічною безпекою машинобудівно-
го підприємства розуміється комплекс заходів, реалізація яких дозволяє 
забезпечувати економічну стабільність підприємства та його розвиток за 
невизначеності внутрішнього і зовнішнього середовища та ризику інвес-
тиційної діяльності. 

Економічна безпека підприємства досягається створенням системи її 
забезпечення. У цьому сенсі погодимося з думкою Г. Лянного [5], який 
пропонує використовувати системний підхід до організації економічної 
безпеки підприємства, що являє собою організаційно-управлінські, ре-
жимні, технічні, профілактичні і пропагандистські заходи, спрямовані на 
якісну реалізацію захисту інтересів підприємства від зовнішніх і внут-
рішніх загроз (ризикових факторів). Для запобігання впливу факторів на 
безпеку підприємства необхідна якісна організація процесів виявлення, 
обліку, аналізу, оцінки і запобігання або мінімізації ризику фінансово-
економічної, інвестиційної та інших видів діяльності. 

На жаль, для більшості машинобудівних підприємств запобігання 
ризику зазвичай зводиться до скорочення обсягів випуску, асортимен-
ту продукції, кількості працівників. Однак зниження рівня ризику тіль-
ки тоді є виправданим для підприємства, якщо було досягнуто в резуль-
таті реалізації антиризикових заходів, причому на всіх рівнях управління.

Відтак, забезпечення економічної безпеки машинобудівного підпри-
ємства в процесі управління інвестиційними ризиками під час реалізації 
інвестиційних проектів повинно відбуватися на всіх рівнях управління та 
у тісному зв’язку з загальними положеннями щодо безпеки підприємства.

Відповідно до запропонованої нами схеми (рис. 1) формування еко-
номічної безпеки машинобудівного підприємства відбувається за рахунок 
реалізації заходів та програм забезпечення безпеки держави, регіону, від-
повідної сфери економічної діяльності і підприємства.

За такого підходу економічна безпека машинобудівного підприємства 
не може забезпечуватися тільки на рівні підприємства. Держава насампе-
ред повинна створити сприятливий клімат для ведення бізнесу як на наці-
ональному рівні, так і на регіональному. Економічна безпека держави – це 
здатність держави виконувати свої функції та досягати поставлених цілей 
оптимальним способом за діючих зовнішніх і внутрішніх умов.

Для досягнення та підтримки стану економічної безпеки на рівні 
держави розробляються відповідні закони, програми та стратегії. Прикла-
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дом є Концепція національної безпеки [6], елементами якої є політична, 
економічна, екологічна, соціальна тощо безпеки. 

Питання національної безпеки містяться і у відповідному законі 
«Про основи національної безпеки України» [7], згідно з яким політика 
держави повинна бути спрямована на захист національних інтересів від 
внутрішніх і зовнішніх загроз в усіх сферах життєдіяльності і гарантуван-
ня безпеки особи, суспільства і держави.

Отже, економічна безпека держави є найпершим і найважливішим 
рівнем економічної безпеки підприємства, оскільки підприємство не 
може змінити систему відносин у державі: корупцію, хабарництво тощо. 
Це може бути забезпечено на рівні держави. 

Рис. 1. Структурно-логічна схема забезпечення економічної безпеки                           
машинобудівного підприємства на різних рівнях управління
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Тільки держава реалізовує заходи щодо захисту національних еконо-
мічних інтересів, зменшення негативного впливу іноземних підприємств 
на національну економіку, окрему сферу економічної діяльності та окре-
мі підприємства тощо. 

Економічна безпека сфери економічної діяльності виявляється через 
стійкий стан підприємств, що входять до її складу та сукупність заходів, 
які забезпечують ефективне функціонування і розвиток відповідної галу-
зі. Безпека цього рівня, як і безпека держави, впливає на рівень безпеки 
підприємства.

Проте підприємства також повинні робити свій внесок у забезпечен-
ня національної економічної безпеки. У цьому сенсі машинобудівне під-
приємство повинно здійснювати заходи, спрямовані на виявлення потен-
ційних загроз і запобігання їм, у тому числі за рахунок інвестиційних ри-
зиків, на всіх рівнях управління. 

Для забезпечення економічної безпеки необхідні ресурси: матеріаль-
ні, трудові та фінансові; інформація та технологія; техніка та обладнан-
ня; інтелектуальний потенціал, які слід максимізувати. А оскільки, як 
нами зазначено раніше, основою ризиків, то необхідно визначити систе-
му. Моніторинг показників на підставі виявлення, оцінки і аналізу ризи-
ків дозволяє передбачити загрозу безпеці та стати основою запобігання їй 
і в подальшому визначити відповідну стратегію. 

Наукою і практикою напрацьовано різні підходи до вибору стратегії 
економічної безпеки підприємства. Це можуть бути стратегії, орієнтовані 
на усунення існуючих загроз або запобігання можливим загрозам еконо-
мічній безпеці підприємства; спрямовані на запобігання впливу існуючих 
або можливих загроз чи на компенсацію збитку [8].

Перші два типи стратегій передбачають виключення загроз або запо-
бігання їх впливу. Остання стратегія використовується у випадках, коли 
дії ризику неможливо запобігти, але слід визначитися з можливістю ком-
пенсувати його вплив на результати діяльності підприємства.

У цілому ж досягнення стану економічної безпеки передбачає не 
тільки постійну реалізацію заходів щодо виявлення загроз та запобігання 
їм, а й управління фінансово-господарською, інвестиційною діяльністю 
підприємства, інвестиційними проектами.

Оскільки реалізація інвестиційних проектів пов’язана з дією зов-
нішніх та внутрішніх факторів ризику на розвиток інвестиційної діяль-
ності, доцільно розглянути етапи управління ризиками інвестиційних 
проектів.

На першому етапі визначається перелік контрольованих показників, 
що відображають реалізацію інвестиційного проекту та допустимі межі їх 
значень. Від того, наскільки правильно обрані показники (індикатори) та 
їх значення, залежить ступінь адекватності оцінки ризику інвестиційно-
го проекту, а також можливість відвернення загроз. Такими показника-
ми є строк реалізації інвестиційного проекту, прибуток від його реаліза-
ції, чиста приведена вартість тощо.

Другий етап передбачає контроль обраних значень, а саме: моніто-
ринг внутрішніх та зовнішніх ризикових факторів, визначення рівня іс-
нуючої небезпеки і у разі необхідності прийняття відповідних управлін-
ських рішень щодо його зниження чи запобігання йому.
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До внутрішніх та зовнішніх ризикових факторів машинобудівного 
підприємства, що виявляються у процесі реалізації інвестиційного про-
екту і підлягають моніторингу, можна віднести: загальний обсяг здійсне-
них інвестицій; тривалість інвестиційного періоду; середньостатистичну 
кількість одиниць бракованої машинобудівної продукції; загальну кіль-
кість одиниць машинобудівної продукції, що виробляється підприєм-
ством згідно з виробничою програмою, за інвестиційним проектом тощо.

Зовнішніми ризиковими факторами також є протиправна діяльність 
кримінальних структур та конкурентів, правопорушення зі сторони ко-
румпованих елементів з числа контролюючих та правоохоронних органів.

У процесі моніторингу оцінюються значення обраних показників та 
їх можливе відхилення від запланованих значень. Залежно від величини 
відхилення показників від граничних значень стан реалізації інвестицій-
ного проекту машинобудівного підприємства можна характеризувати як:

– нормальний – показники перебувають у межах граничних значень;
– передкризовий, коли перевищується бар’єрне значення хоча б од-

ного з показників, а інші наблизилися до певної межі бар’єрних зна-
чень,  при цьому існують можливості поліпшення умов і результатів ро-
боти шляхом прийняття запобіжних заходів щодо загроз;

– кризовий – перевищується бар’єрне значення більшості основних 
показників, у результаті реалізація інвестиційного проекту може бути під 
загрозою;

– критичний – порушуються бар’єрні значення всіх показників, 
часткова втрата потенціалу стає неминучою, рівень ризику інвестиційно-
го проекту критичний [9].

На цьому етапі виявляються негативні тенденції реалізації інвести-
ційного проекту, визначаються причини, характер ризику і його рівень, а 
також прогнозуються наслідки, після чого ухвалюються управлінські рі-
шення щодо коригування.

Коригувальні дії відбуваються на третьому етапі управління ризиком 
і передбачають вибір методу управління ризиком залежно від його рівня. 
До таких методів відносять: зменшення, зберігання та передавання ри-
зику третім особам. До методів зменшення інвестиційного ризику маши-
нобудівних підприємств, які розглянуто в наших попередніх досліджен-
нях [10], відносять: диверсифікацію, страхування, лімітування, хеджуван-
ня, придбання додаткової інформації. 

За коригувальними діями в управлінні ризиками проводиться оцінка 
його ефективності. Для цього визначається коефіцієнт ефективності од-
ним із загальноприйнятих способів, таких як оцінка фінансової стійкості; 
різниця між фактичними втратами від прояву ризику і витратами на іден-
тифікацію та зменшення ризику; різниця між фінансовими можливос-
тями підприємства і його збитками та витратами на управління ризика-
ми і втратами після заходів управління; співвідношення між чистим гро-
шовим потоком від реалізації інвестиційного проекту до та після впрова-
дження заходів управління ризиком тощо.

Найбільш розповсюдженим методом оцінки фінансової стійкості є її 
інтегральна бальна оцінка. Для подальших досліджень нами застосовува-
лася означена методика [11], за якою на підставі дослідженого стану ре-
алізації інвестиційного проекту [9], фактичного рівня показників фінан-
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сової стійкості і рейтингу кожного показника, вираженого в балах, виді-
ляється чотири групи підприємств (табл. 1).

Таблиця 1 
Групи підприємств за критеріями оцінки фінансового стану

Показник
Межі груп за критеріями, бал

1-ша 
група 

2-га 
група

3-тя 
група

4-та 
група

Коефіцієнт абсолютної ліквідності більше 
0,25–20 0,2–12 0,1–4 менше 

0,05–0

Коефіцієнт швидкої ліквідності більше 
1,0–18 0,9–12 0,7–6 менше 

0,5–0

Коефіцієнт поточної ліквідності більше 
2,0–16,5

(1,9–1,4)
– (15–7,5)

(1,3–1,5)
– (6–3)

менше 
1,0–0

Коефіцієнт фінансової незалежності більше 
0,6–17

(0,59–0,43)
– (15–7,4)

(0,42–1,0)
– (6,8–1,8)

менше 
0,4–0

Коефіцієнт забезпеченості власними 
оборотними засобами

більше 
0,5–15 0,4–9 0,2–3 менше 

0,1–0
Коефіцієнт забезпеченості запасів 
власним капіталом

більше 
1,0–15 0,9–9 0,7–3 менше 

0,5–0
Мінімальне значення межі 100 85–56,9 41,6–18

До першої групи підприємств належать підприємства, в яких ви-
сокий рівень фінансової стійкості, а показники стану реалізації інвес-
тиційного проекту перебувають у межах граничних значень, що дозво-
ляє стверджувати про своєчасне повернення позикових коштів. До другої 
групи включено підприємства, що мають певний ступінь ризику, а показ-
ники стану реалізації інвестиційного проекту наближаються до граничної 
межі, що свідчить про можливість ризику щодо накопичення заборгова-
ності. До третьої групи машинобудівних підприємств належать такі, що 
є проблемними за рівнем фінансової стійкості за значного перевищення 
показниками стану реалізації інвестиційного проекту граничного значен-
ня, що може врешті-решт призвести до банкрутства. Така ситуація потре-
бує проведення заходів з фінансового оздоровлення. До четвертої групи 
включено підприємства з критичним рівнем ризику інвестиційного про-
екту, які є практично неплатоспроможними.

За результатами віднесення машинобудівних підприємств до тієї чи 
іншої групи визначаються заходи щодо управління інвестиційним ризи-
ком.

У разі неефективного управління ризиком у процесі реалізації інвес-
тиційного проекту процеси повторюються для визначення коригуваль-
них дій до моменту впровадження проекту з прийнятним рівнем ризику. 

У свою чергу, така система сприятиме підвищенню фінансової стій-
кості підприємства, отже – забезпеченню економічної безпеки машино-
будівного підприємства.

Висновки. Запропонована структурно-логічна схема дозволяє розгля-
нути процес формування та забезпечення економічної безпеки підприєм-
ства як взаємодію між різними рівнями управління економічною безпе-
кою, а саме: держави, економічної сфери діяльності підприємства, та ви-
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значити їх взаємний вплив. Забезпечення безпеки підприємства перед-
бачає визначення заходів щодо запобігання дії ризикових факторів, се-
ред яких є і ті, що впливають на інвестиційні проекти. Управління ризи-
ками в процесі реалізації інвестиційних проектів доцільно розглядати як 
сукупність певних етапів. Реалізація останніх буде сприяти забезпеченню 
фінансової стійкості підприємства, отже, економічної безпеки. 
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The article analyses approaches to ensuring economic safety of a machine-building 
enterprise at different management levels in order to avoid investment risks and proposes a 
logical block diagram that illustrates economic safety – investment risk interactions.

Key words: machine-building enterprise, economic safety, investment risk, management phases.
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УДК 658.8:334.735
Н.С. Педченко

ОЦІНКА МАРКЕТИНГОВОЇ СКЛАДОВОЇ ПРИ ВИКОРИСТАННІ
 ПОТЕНЦІАЛУ РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВ 

ТА ОРГАНІЗАЦІЙ СПОЖИВЧОЇ КООПЕРАЦІЇ

У статті досліджено вплив маркетингової складової на ефективність використан-
ня потенціалу розвитку системи споживчої кооперації через готовність обласних спо-
живчих спілок до реалізації маркетингової стратегії та розробку заходів щодо підви-
щення ефективності її використання.

Ключові слова: потенціал розвитку, маркетинговий потенціал, методики оцінки марке-
тингового потенціалу, підприємства та організації споживчої кооперації, готовність до 
реалізації, заходи підвищення. 

Вступ. Серед ключових факторів успіху розвитку підприємств та ор-
ганізацій споживчої кооперації на основі складових елементів потенціалу 
пропонуємо виділити поряд із запасами, трудовою, матеріальною, інфор-
маційною, фінансовою, інвестиційно-інноваційною, соціальною, управ-
лінською складовими ще і маркетингову на третьому функціональному 
рівні його формування. Це підтверджено сучасними поглядами на фор-
мування потенціалу таких відомих науковців, як О.С. Федонін [1, с. 79], 
В.В.  Пастухова  [2, с. 72], Л.В. Балабанова  [3, с. 18], Н.С. Краснокут-
ська  [4, с. 9], Б.Є. Бачевський  [5, с. 36], І.З. Должанський  [6, с. 201], 
О.К. Добикіна [7, с. 189], Р.В. Мажинський [8, с. 196].

Постановка проблеми. За результатами застосованого методу райо-
нування, в основу якого покладено «Основні показники господарсько-
фінансової діяльності підприємств і організацій Кримспоживспілки, обл-
споживспілок за 2010 рік» і «Основні показники господарсько-фінансової 
діяльності підприємств і організацій Кримспоживспілки, облспоживспі-
лок за 2009 рік», обласні споживчі спілки виявили свою належність до 
трьох районів відповідно до рівнів формування потенціалу [9,10]. На пер-
шому рівні формування потенціалу (структурно-галузевому) майже всі 
обласні споживчі спілки належать до першого району, що свідчить про 
наявність та ефективність сформованого потенціалу та характеризує спе-
цифіку системи; на другому (господарському) – спостерігаються окре-
мі втрати ефективності та належність 8 (38,1%) облспоживспілок до дру-
гого та третього району, коли на третьому рівні формування одна обл-
споживспілка належить до першого району, дві – до другого, а решта 18 
(85,7%) облспоживспілок – до третього. Серед складових цього рівня ви-
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діляємо соціальну, управлінську і маркетингову, на ефективність якої і 
звернемо увагу. 

Актуальність такого виокремлення підкреслена ще і прийнятою 
Стратегією розвитку споживчої кооперації України (2004–2015 рр.), де 
серед основних напрямів розвитку міжнародного та національного руху, 
стратегічних напрямів і пріоритетів розвитку споживчої кооперації Украї-
ни, стратегічних напрямів фінансово-економічного та інноваційного роз-
витку споживчої кооперації, кадрової політики, стратегічної моделі ор-
ганізації та управління, інформаційних технологій питанню маркетингу 
і рекламі приділено окрему увагу [11]. Маркетингова стратегія відповід-
но до такої Стратегії розвитку створить та забезпечить розвиток попиту 
на товари і послуги, активізує діяльність, дозволить збільшити обсяги ви-
робництва, продажу, заготівлі, прибутків [11, с. 50].

Результати. Проблема управління маркетинговим потенціалом та 
його надзвичайна актуальність у сучасних умовах господарювання у на-
укових колах розглядається досить часто, зокрема і для підприємств 
та організацій споживчої кооперації, такими науковцями, як С.Г. Ба-
бенко [11], І.А. Маркіна [12], В.П. Сторожук [13], Н.М. Тягунова [14], 
В.О. Талалаєв [12]. 

За твердженням Л.В. Балабанової, «безперечно одне – центральною, 
визначальною ланкою загального потенціалу підприємства є маркетин-
говий потеніцал»  [3, с. 18], «за допомогою якого підприємство зможе 
визначити свій сучасний стан, виявити приховані резерви і розробити 
ефективні і результативні стратегії майбутнього розвитку» [3, с. 10]. І на 
закінчення – найбільш повне його використання – «це стратегічна за-
дача вітчизняних підприємств»  [3, с. 10]. Погоджується з таким підхо-
дом і В.О. Талалаєв, стверджуючи, що маркетинговий потенціал сприяє 
забезпеченню довгострокової, стратегічної стійкості підприємства через 
«збільшення його ринкової вартості, покращання фінансових показників 
його діяльності, відповідності науково-технічного характеру його продук-
ції і технології виробництва як сучасним вимогам, так і основним тен-
денціям світового розвитку, організаційній стійкості та підвищенні якос-
ті персоналу» [12, с. 138].

Актуальність управління маркетинговими процесами, на думку 
В.П. Сторожук, обґрунтована такими підходами: потребою вчасної адап-
тації до змін, відсутністю маркетингових дій на майбутнє, невикорис-
танням маркетингового підходу для розв’язання проблем збуту товарів, 
відсутністю фахівців з маркетингу, натомість здійснення їх функцій за-
ступниками голів, економістами, спеціалістами зі збуту, товарознавця-
ми [13, с. 62–64]. Автор стверджує, що характерною ознакою є «ігнору-
вання функції маркетингу при формуванні управлінських рішень в орга-
нізаціях і на підприємствах системи споживчої кооперації», коли «рішен-
ня про розподіл кадрів із відповідними можливостями є ключовими для 
формування потенціалу» [13, с. 69–70]. Погоджуємося з таким підходом, 
оскільки він, у першу чергу, розкриває особливості стратегічного ме-
неджменту, заснованого на кадровому потенціалі, і відзначаємо, що ігно-
рування використання елементів маркетингу в господарській діяльності 
системи протягом тривалого часу призвело до втрати ринкової ніші, що 
була закріплена за підприємствами і організаціями споживчої коопера-
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ції, особливо у сільській місцевості, та дезорієнтуванні у ринковій ситу-
ації, що знайшло відображення в основних показниках господарювання.

Погоджується з наведеними аспектами і Н.М.Тягунова, за тверджен-
ням якої «стратегічним завданням підприємства стає найбільш повне ви-
користання маркетингового потенціалу через виявлення використаних 
раніше резервів і більш ефективне використання наявних ресурсів» [14, 
с. 173], а галузевого відтінку надає таке визначення: «з метою удоско-
налення процесу управління торговельними підприємствами спожив-
чої кооперації на засадах маркетингу необхідне створення і використан-
ня комплексної системи управління маркетинговим потенціалом» [14, с. 
178]. Про створення комплексної системи маркетингу йдеться у власній 
монографії В.П. Сторожук, де його пропонується розглядати як культу-
ру, стратегію та тактику для організацій і підприємств споживчої коопе-
рації [13, с. 100].

Особливість створення комплексної системи маркетингу для органі-
зацій та підприємств споживчої кооперації пояснюється через специфіку 
їх діяльності: увібрання одночасно функцій як виробника товарів та по-
слуг (через виробничу діяльність); постачальника та посередника (через 
оптову торгівлю, заготівельну діяльність); продавця товарів та послуг (че-
рез роздрібну торгівлю, громадське харчування); покупця та споживача 
товарів та послуг (через підприємства споживчої кооперації, її членство); 
спрямованість на одержання прибутків шляхом задоволення потреб спо-
живачів, причому з урахуванням не лише негайної вигоди, а й на трива-
лу перспективу. Така маркетингова мета збігається із завданнями підпри-
ємств споживчої кооперації, що виражається у задоволенні потреб членів 
споживчих товариств і спілок та населення, забезпеченні їх захисту від 
впливу негативних факторів, які притаманні ринку [11, с. 50].

Існує значна кількість методик оцінювання маркетингового потенці-
алу, зокрема, через рівень використання сукупного потенціалу маркетин-
гових ресурсів, де Л.В. Балабановою виділено потенціали маркетингового 
персоналу (компетентність, планування персоналу, систему мотивацій, 
ефективність використання персоналу), матеріальних ресурсів маркетин-
гу (роздрібну торговельну мережу, складське господарство, торговельне 
устаткування, технічне оснащення, товарні запаси), фінансових ресурсів 
маркетингу (наявність бюджету, обсяги фінансування, загальний фінан-
совий стан, оцінка ефективності використання фінансів), інформаційних 
ресурсів маркетингу (рівень АРМ, використання Internet, використання 
баз даних і програм, наявність системного підходу до інформаційного за-
безпечення), інноваційних ресурсів (наявність кадрів і устаткування, ор-
ганізаційна структура, комунікації), часових ресурсів маркетингу (пове-
дінковий часовий ресурс управління, торговельно-оперативного персо-
налу, потенціал робочого дня) [3, с. 95–96], враховуючи коефіцієнти ва-
гомості кожного з них [3, с. 97]. 

Як порушення дисбалансу між теоретичними напрацюваннями в 
маркетингу і їх практичним впровадженням та у продовження до попе-
редньої методики, заснованої лише на ресурсних можливостях підприєм-
ства, Р.В. Мажинським пропонується застосування маркетингового по-
тенціалу та його складових частин через розробку «механізму оцінки за-
стосовності сучасних економічних підходів у практиці діяльності підпри-
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ємств» [8, с. 197]. Маркетинговий потенціал автором пропонується роз-
глядати як потенціал маркетингових ресурсів, зокрема потенціал пер-
соналу, матеріальних, фінансових, інформаційних, інноваційних та ча-
сових ресурсів і потенціал маркетингових можливостей через потенці-
ал маркетингової інформаційної системи, маркетингових досліджень, 
маркетингового середовища, маркетингового інструментарію, товарний 
потенціал, ціновий, збутовий, комунікаційний потенціали, потенціал 
управління ризиками, потенціал контролю та програмування маркетин-
гу [8, с. 200]. 

З аналогічним підходом, але дещо пізніше, звертається і І.О. Зюко-
ва, пропонуючи «знизити за допомогою нової економічної категорії – 
потенціалу маркетингу» існуючий «певний дисбаланс між теоретичними 
розробками маркетингу і їх практичним застосуванням» [15, с. 3]. Потен-
ціал маркетингових досліджень, на її думку, «повинен включати розробку 
концепції маркетингового дослідження (П1), планування маркетингових 
досліджень (П2), організацію маркетингових досліджень (П3), кабінетні 
та польові маркетингові дослідження (П4, П5), координацію та контроль 
маркетингових досліджень (П6)» [15, с. 3]. Хоча далі вона погоджується 
з наведеними вище підходами, а саме «потенціал маркетингу є інтеграль-
ною характеристикою ресурсного забезпечення підприємства та марке-
тингового інструментарію» [15, с. 6].

В.В. Пастуховою для оцінки маркетингової активності підприєм-
ства пропонується концепція маркетинг-mix на основі переліку елемен-
тів маркетингової діяльності, а саме: сегментації ринку, вивчення потреб, 
переваг та очікувань споживачів, вивчення конкурентів, оновлення асор-
тименту товару з урахуванням переваг споживачів, контролю якості то-
вару, використання торгової марки, врахування еластичного попиту при 
встановленні цін, використання системи знижок, використання прогре-
сивних методів продажу товарів, передпродажного та післяпродажного 
сервісу, ефективності каналів товароруху, використання засобів стиму-
лювання та заохочення, використання рекламних заходів, зважених на 
бальну оцінку [2, с. 147–148]. 

Через обґрунтування функцій компонентів пропонує здійснити оцін-
ку маркетингового потенціалу колектив авторів на чолі з О.К. Добикіною 
«у виді суми елементів з обґрунтованими експертним шляхом вагови-
ми коефіцієнтами» [7, с. 198]. Такими елементами, на думку авторів, є 
потенціал маркетингових досліджень, що налічує 6 елементів, потенціал 
маркетингової інформаційної системи (5 елементів), потенціал сегмента-
ції цільового ринку (9 елементів), потенціал товарної політики підприєм-
ства (12 елементів), потенціал процесу ціноутворення (6 елементів), по-
тенціал збутової політики (9 елементів), потенціал персональних прода-
жів (8 елементів), потенціал рекламної діяльності (9 елементів), потен-
ціал стимулювання збуту продукції (3 елементи), потенціал формування 
суспільної думки (8 елементів) [7, с. 194–198]. 

І.З. Должанським оцінювання маркетингового потенціалу здійсню-
ється на підставі діагностики внутрішнього середовища через штучне 
виділення стратегічних зон господарювання, оцінювання їх привабли-
вості та перспектив розвитку маркетингових можливостей у майбутньо-
му [6, с. 201–203]. В основу покладено перспективи зростання, перспек-
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тиви рентабельності, очікуваний рівень нестабільності та головні факто-
ри успішної конкуренції на ринку [6 с. 202]. 

Наведені підходи, на нашу думку, дозволяють всебічно оцінюва-
ти маркетинговий потенціал підприємств за видами економічної діяль-
ності, оскільки одні є можливими для апробування лише торговельни-
ми підприємствами (Л.В. Балабанова, Р.В. Мажинський, В.В. Пастухова, 
О.К. Добикіна), інші – виробничими (І.З. Должанський). Існують мето-
дики, де відсутній галузевий відтінок (І.О. Зюкова). Окремі наведені під-
ходи базують свої результати на прогнозних показниках через перспекти-
ви розвитку в майбутньому (І.З. Должанський), хоча у більшості випад-
ків засновуються на статичних, що свідчать про можливості підприєм-
ства. Цікавим залишається для нас готовність підприємств до маркетин-
гової діяльності взагалі, оскільки її актуальність та практична значущість 
не викликає жодних сумнівів. 

Для оцінки готовності підприємства до реалізації маркетингової 
стратегії у науковій літературі пропонують методику, засновану на екс-
пертних оцінках та рівні прояву кожної ознаки у діяльності підприємства:

– «5», якщо певна ознака на підприємстві цілком виявляється;
– «4», якщо певна ознака виявляється не цілком;
– «3», якщо певна ознака виявляється слабко;
– «2», якщо певна ознака не виявляється [16, с. 82]. 
Загальною оцінкою рівня готовності підприємства до стратегії є се-

редньозважений бал:

1 1

1
,

m m

i ij
i i

S K S
m n

= =

=
⋅ ∑ ∑                                 (1)

де Sij – бальна оцінка j-го експерта рівня прояву і-ї ознаки;
n – кількість експертів;
m – кількість розглянутих ознак;
Ki – коефіцієнт важливості і-ї ознаки, обумовлений за правилом:

	 Ki = 1,		 якщо ознака «менш важлива»;
	 Ki = 2,  	 якщо ознака «важлива»;
	 Ki = 3,		 якщо ознака «дуже важлива».

В оцінці брали участь двадцять один експерт, у такий спосіб n = 21, 
а m = 12, тоді 1/ (m·n) = 1/252.

Пропонуємо такі граничні числа:
bмін = 0,2 – відповідає випадку повного непрояву всіх ознак;
bсл = 0,3 – відповідає випадку слабкого прояву всіх ознак;
bнп = 0,4 – відповідає випадку неповного прояву всіх ознак;
bмакс = 0,5 – відповідає випадку повного прояву всіх ознак.
Виходячи з формул:

b1 = bмін + 0,75 (bсл – bмін);                           (2)

bср = 0,5 (bмін + bмакс);                               (3)

b2=bнп + 0,25 (bмакс – bнп),                          (4)

розрахуємо пороги b1 = 0,275; bср = 0,350; b2 = 0,425. 
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У таблиці наведено результат узагальненої оцінки готовності до про-
грами розвитку обласних спілок споживчих товариств за дванадцятьма 
перерахованими ознаками. Ознаки залишилися без змін відповідно до за-
пропонованої В.Д. Шкардуном методики [16, с. 84].

Таблиця 1
Готовність обласних спілок споживчих товариств до реалізації маркетингової стратегії 

розвитку

№ 
з/п Ознака, що виявляється

Оцінка 
рівня 

прояву 
ознаки

Коефіцієнт 
важливості*

Бальна 
оцін-
ка*

Бальна 
оцінка, 
зважена 

на коефіцієнт 
важливості

1 Визначеність місії виявляється 
цілком 2 5 10

2 Визначеність цілей і стра-
тегії

виявляється 
не цілком 2 4 8

3
Здатність до своєчасно-
го розпізнання проблеми і 
механізми їх вирішення

виявляється 
слабко 3 3 9

4 Робота з підвищення кон-
курентоспроможності

не виявля-
ється 3 2 6

5 Адаптація до можливостей, 
що відкриваються

виявляється 
слабко 3 3 9

6
Орієнтованість поточного 
управління на виконання 
стратегічних завдань

виявляється 
слабко 2 3 6

7

Організаційне відмежу-
вання завдань стратегічно-
го управління від завдань 
оперативного управління

не виявля-
ється 1 2 2

8

Наявність підрозділів, що 
здійснюють внутрішньо-
фірмове консультування з 
питань стратегічного роз-
витку

не виявля-
ється 2 2 4

9

Запрошення сторонніх 
консультантів для вирі-
шення неспецифічних 
завдань

виявляється 
слабко 2 3 6

10
Постійне інформування 
персоналу про стратегічні 
цілі і плани

виявляється 
слабко 1 3 3

11 Високий рівень корпора-
тивної культури

виявляється 
не цілком 3 4 12

12
Наявність маркетингово-
го підрозділу, що ефектив-
но працює

не виявля-
ється 3 2 6

Підсумковий рейтинг – – – 81 / 252 = 
0,321

*Коефіцієнт важливості та бальна оцінка взяті на основі відповідей більшості 
учасників анкетування без усереднення таких значень.
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Готовність обласних спілок споживчих товариств до маркетингової 
програми розвитку варто оцінювати як:

– дуже високу, якщо отриманий результат потрапляє в діапазон b2 – 
bмакс;

– високу, якщо отриманий результат потрапляє в діапазон bср – b2;
– помірну, якщо отриманий результат потрапляє в діапазон b1 – bср;
– низьку, якщо отриманий результат потрапляє в діапазон bмін – b1.
За отриманим підсумковим рейтингом готовність обласних спожив-

чих спілок до маркетингової програми розвитку є помірною і відповідає 
випадку слабкого прояву всіх ознак.

Внаслідок дослідження готовності обласних спілок споживчих това-
риств до маркетингової програми розвитку за методикою, розробленою 
російськими вченими [16, с. 82], нами було отримано підсумковий рей-
тинг та винесено його на шкалу (рис. 1).

Рис. 1. Шкала оцінки готовності обласних споживчих спілок 
до реалізації маркетингової стратегії розвитку

На підставі отриманого рейтингу можна стверджувати, що обласні 
споживчі спілки не готові до підготовки структури системи і персоналу 
до реалізації програми оптимізації потенціалу розвитку.

Пропонуємо заходи з підвищення готовності до сприйняття марке-
тингової складової як основи у забезпеченні розвитку системи у майбут-
ньому (табл. 2).

Таблиця 2
Заходи з підвищення ефективності маркетингової складової 

обласними спілками споживчих товариств 

Ознака Рекомендовані заходи

Визначеність місії Чітке формулювання місії відповідно до прийнятих страте-
гічних завдань розвитку споживчої кооперації, її донесен-
ня та дотримання як самобутньої та соціально орієнтова-
ної системи, що є високо структуризованою та організацій-
но оформленою

Визначеність цілей 
і стратегії 

Реалізація прийнятої науково обґрунтованої Стратегії розвит-
ку споживчої кооперації всіма структурними підрозділами 
системи; доведення її значущості при соціальній перебудові 
села, економічній стабілізації, міжнародному співробітництві; 
закріплення відповідальних за дотримання термінів та напря-
мів такої роботи; контроль за виконанням та можливість ко-
ригування окремих завдань її реалізації

bмин=0,2 bсл=0,3 bнп=0,4 bмакс=0,5

b1=0,275 bср=0,35 b2=0,425 
низька помірна висока дуже висока 
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Ознака Рекомендовані заходи

Здатність 
до своєчасного 
розпізнання 
проблеми 
і механізмів 
її вирішення

Визначеність в соціальній, економічній та науково-технічній 
політиці через зміцнення багатоукладності, розширення 
масштабності, забезпечення потреб, органічне поєднання ін-
тересів; реалізацію соціальної місії на основі соціальної під-
тримки, соціальної гарантії та соціального захисту; актуаліза-
цію інноваційних процесів у вигляді нових видів діяльності, 
нових продуктів та послуг

Робота 
з підвищення 
конкурентоспро-
можності 

Виявлення конкурентних переваг та відставань системи в ці-
лому, окремих облспоживспілок, райспоживспілок у межах 
області, споживчих товариств у межах району та між облас-
тями, виділення характерних особливостей таких переваг або 
відставань. Застосування рейтингової системи, її регулярність, 
систематизація інформації, її оновлення і доведення та на її 
основі впровадження конкурентних стратегій, ефективних ме-
тодів конкурентної боротьби, реалізації конкурентних переваг 
кооперації

Адаптація 
до можливостей, 
що відкриваються

Моніторинг ринків, потреб населення, актуалізація такої ро-
боти та її спрямованість на сільське населення через посилен-
ня соціальної захищеності. Розширення ринкової ніші через 
освоєння сфери торговельних, побутових, соціальних послуг, 
соціально-культурного обслуговування; денатуралізацію до-
ходів сільського населення через заготівельну діяльність; роз-
виток нетрадиційних закладів та установ (рекреаційні, медич-
ні, пенсійні, страхові, розважальні, туристичні), створення 
інформаційно-консалтингових фірм

Орієнтованість 
поточного 
управління 
на виконання 
стратегічних 
завдань 

Обґрунтування та розробка чітких та зрозумілих стратегічних 
завдань, зміна організаційної структури відповідно до прий-
нятої стратегічної установки, оновлення якісного складу 
пайовиків, соціальна орієнтація, що передбачає чітке 
підпорядкування діяльності соціальним ідеям і завданням, 
нарощення кількості пайовиків, участь в соціальних перетво-
реннях на селі

Організаційне 
відмежування
завдань стратегічно-
го управління 
від завдань опера-
тивного управління

Контроль та посилення відповідальності за делегованими пов-
новаженнями на менеджерів вищого рівня, маркетингова ро-
бота яких повинна включати розробки науково-практичного 
спрямування, орієнтовані на об’ємно-асортиментну стратегію, 
та створення інформаційної мережі, здатної накопичувати та 
обробляти оперативну інформацію про потреби споживачів

Наявність 
підрозділів, 
що здійснюють вну-
трішньофірмове 
консультування 
з питань стратегіч-
ного розвитку

Створення на різних рівнях управління структурних бізнес-
одиниць, здатних володіти сучасними інформаційними тех-
нологіями та проводити маркетингові дослідження; забезпе-
чити відкритість, прозорість, доступність до результатів таких 
досліджень; консультувати, прогнозувати, підтримувати пози-
тивний імідж та пропагувати соціальну орієнтованість систе-
ми; розробити систему стимулювання покупців та повернути 
втрачені конкурентні позиції

Запрошення 
сторонніх консуль-
тантів для вирішен-
ня неспецифічних 
завдань

Систематичне запрошення сторонніх професіоналів на «круглі 
столи», практичні семінари, конференції, індивідуальні спів-
бесіди, відкриті обговорення в мережі Internet з метою отри-
мання незацікавленої достовірної оцінки та порад з необхід-
ності коригування ситуації та забезпечення переходу від стра-
тегії виживання до стратегії стабілізації і забезпечення збалан-
сованого розвитку системи

Продовження табл. 2
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Ознака Рекомендовані заходи

Постійне 
інформування 
персоналу про стра-
тегічні цілі і плани 

Постійне володіння інформацією про стратегічні цілі і плани, 
участь в їх реалізації і через органічне поєднання особистих, 
колективних і суспільних інтересів та особисту значущість 
примноження власними результатами здобутків системи

Високий рівень 
корпоративної 
культури

Реалізація через самобутність відкритої соціально орієнтова-
ної системи, її добровільність, демократичність і відкритість 
на умові взаємовигідної співпраці, особисті характеристики 
кожного працівника, його подальший розвиток, мотивацій-
ний механізм, стимулювання, в тому числі моральне, за осо-
бисту значущість 

Наявність 
маркетингового 
підрозділу,
що ефективно 
працює 

Наявність маркетингової служби, яка володітиме сучасними 
методами та інструментами дослідження ринкового середови-
ща, конкурентних переваг, здійснюватиме моніторинг мож-
ливостей регіонів, їх спеціалізацію, потенціал та перспекти-
ви розвитку в майбутньому. Результатом роботи таких струк-
турних бізнес-одиниць мають бути інноваційні впроваджен-
ня, ефективна реклама, просування та виставкова діяльність, 
утримання та розширення конкурентної позиції через запро-
вадження електронного бізнесу, забезпечення інформаційного 
простору для партнерства, розвиток мережевої економіки

Висновки. Таким чином, призначенням наведеної методики є забез-
печення успішного розвитку не лише окремих обласних споживчих спі-
лок, а й всієї системи Укоопспілки. Проведене дослідження підтверджує 
важливість та необхідність експертних досліджень як одного з основних 
етапів аналізу потенціалу розвитку, які так необхідні підприємствам та 
організаціям споживчої кооперації для забезпечення на основі маркетин-
гової складової ефективного функціонування в майбутньому.
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This article explores the impact of marketing on the part of the efficiency of the 
development potential of consumer cooperatives through the willingness of regional 
consumer associations to implement marketing strategies and develop measures to improve 
the efficiency of its use.

Key words: Potential development, marketing potential, methods of assessment of market potential, 
companies and organizations of consumer cooperatives, willingness to implement, measures of 
increase.
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УДК 316.3
Ю.І. Пилипенко

ТЕХНОЛОГІЧНА СИСТЕМА СУСПІЛЬСТВА 
ТА ЇЇ ЯДРО САМОРОЗВИТКУ

У статті розглядаються методологічні принципи виокремлення технологічної 
системи як відносно автономного елемента суспільства. Аналізуються змістові риси 
технологічної системи, які становлять її ядро саморозвитку. 

Ключові слова: система, системний підхід, структурно-функціональний метод, техноло-
гічна система, ядро саморозвитку.

Постановка проблеми. Економічне зростання у сучасних умовах від-
бувається переважно на принципах інтенсифікації виробництва через 
впровадження у всі сфери суспільства новітніх досягнень НТП. Техніко-
технологічні, інституціональні та організаційно-економічні зміни, які су-
проводжують постіндустріальний розвиток, характеризуються як якісни-
ми перетвореннями у структурі продуктивних сил, так і посиленням не-
стабільності економіки та загостренням соціально-економічних супереч-
ностей суспільства. Саме тому проблеми, пов’язані із необхідністю роз-
робки національної стратегії, що спирається на адекватну сучасним умо-
вам розвитку науково-технічну політику, спрямовану на стимулювання 
більш динамічних та ефективних технологічних зрушень у структурі на-
ціональної економіки, набувають особливої актуальності.

Необхідно зауважити, що інтерес до подібної проблематики завжди 
перебував у центрі уваги світової економічної науки, підтвердженням 
чого є праці в галузі дослідження закономірностей техніко-технологічного 
розвитку таких фундаторів економічної теорії, як П. Боккара, С. Гла-
зьєв, М. Кондратьєв, С. Кузнець, Г. Менш, К. Перес-Перес, К. Фрімен, 
Й. Шумпетер, Ю. Яковець та ін. Протягом останніх десятиліть у вітчиз-
няній економічній науці також досить активно проводились дослідження 
складових техніко-технологічного розвитку економіки, механізмів її ін-
новаційного оновлення. Серед них, на нашу думку, необхідно відзначити 
роботи Ю. Бажала, Л. Безчасного, В. Гейця, Б. Кваснюка, Ю. Пахомо-
ва, В. Семиноженка, Л. Федулової та багатьох інших дослідників. Проте, 
незважаючи на високий ступінь зацікавленості цією проблематикою, до-
сить багато питань ще не отримали достатнього висвітлення. Серед таких 
питань, на нашу думку, є проблеми визначення місця та ролі техноло-
гії в сучасній структурі суспільства, а також методологічних засад такого 
визначення в контексті новітніх змін у характері соціально-економічного 
розвитку національних економік. 

Метою цієї статті є аналіз сутності технологічної системи суспільства 
та розробка методологічних засад виокремлення у її структурі ядра само-
розвитку. 

Виклад основного матеріалу. У найбільш широкому розумінні техно-
логія являє собою знання, втілені в уміннях використовувати ресурси в 
процесі створення життєвих благ. Тому стан технологічного потенціалу в 
конкретно-історичний момент часу характеризує можливості всього сус-
пільства задовольняти свої потреби, а вдосконалювання технологій і під-

© Ю.І. Пилипенко, 2012



154

ISSN 2074-5362. Європейський вектор економічного розвитку. 2012. № 1 (12)

вищення рівня знань (кваліфікації) працівників є найбільш загальною іс-
торичною тенденцією розвитку як окремих індивідів, так і прогресу люд-
ства у цілому. Звідси, технологія, технологічний потенціал безумовно є 
однією із системоутворюючих структурних складових суспільства і, отже, 
можна, на наш погляд, стверджувати про всі об’єктивні передумови для 
виокремлення технологічної системи як відносно автономного його еле-
мента.

Зауважимо, що незважаючи на значні досягнення, отримані в тео-
рії систем, сьогодні все ще не існує однозначного визначення системи, 
яке можна було б застосовувати для системи�������������������������� �������������������������будь-якого виду. Так, на-
приклад, тільки В.Н. Садовський наводить майже 40 визначень цього по-
няття, які набули найбільш широкого розповсюдження в літературі  [1, 
с. 77–106].

Така різноманітність визначень зумовлена, з одного боку, орієнтаці-
єю дослідників на різні типи систем, а з іншого – спрямованістю на ви-
рішення різних гносеологічних завдань. Виходячи із неможливості дати 
визначення, яке б одночасно і стосувалось до усіх систем без винятку, і 
чітко виділяло б їх із об’єктів іншого роду, то сьогодні у системному ана-
лізі вважається достатньою наявність чотирьох основних ознак, якими 
має бути наділений об’єкт, явище, щоб його можна було вважати систе-
мою [2, с. 47–48].

Перша пара ознак – це ознаки цілісності і подільності об’єкта. Сис-
тема, з однієї сторони, завжди є єдиним цілим, яке, з іншої – складаєть-
ся із взаємодіючих і взаємопов’язаних частин (елементів), часто різноя-
кісних, але сумісних. Отже, у розумінні того, що таке система, головну 
роль відіграє поняття «елемент». Критеріальною властивістю елемента є 
його необхідна і безпосередня участь у створенні системи, оскільки без 
нього вона не існує. 

Нерозривно із поняттям елемента системи пов’язане трактування її 
функції. Зважаючи на те, що для описання закономірностей розвитку 
системи важливим є не стільки сам елемент, скільки його функціональні 
характеристики як складової частини системи, то елемент і визначається 
«… в основному по його функції як мінімальна одиниця, здатна до від-
носно самостійного здійснення певної функції» [3, с. 107].

Друга ознака системи – це наявність більш або менш стійких зв’язків 
(відносин) між елементами системи, які перевершують за своєю силою 
(потужністю) зв’язки (відносини) цих елементів з елементами, що не вхо-
дять у цю систему. При цьому з системних позицій визначальними вва-
жаються не будь-які зв’язки, а тільки сутнісні, ті, що визначають інте-
гративні властивості системи. Саме наявність таких властивостей є тре-
тьою необхідною ознакою системи, оскільки інтегративність – це та нова 
якість системи, що формується за узгодженої взаємодії об’єднаних в 
структуру елементів, якої елементи до цього не мали. 

І, нарешті, четверта ознака системи – це її організація (організо-
ваність). Організація «… охоплює тільки ті властивості елементів, які 
пов’язані з процесами збереження і розвитку цілісності, тобто існуван-
ня системи… виникає у тому випадку, коли між деякими вихідними 
об’єктами (явищами) виникають закономірні стійкі зв’язки або/і відно-
сини, що актуалізують будь-які властивості елементів та обмежують інші 
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їх властивості»  [2, с. 48]. У свою чергу, внутрішня організація цілісної 
системи, спосіб взаємозв’язку елементів, які її утворюють, характеризує 
із загальнонаукової точки зору структуру будь-якого складного об’єкта 
(системи) (наприклад, [4, с. 462; 3, с. 107]). Тобто структура відображає 
стійкий каркас системи, сукупність об’єктивно необхідних, внутрішньо 
притаманних, постійно відтворюваних зв’язків її елементів. 

Отже, система як цілісне, організоване утворення, може функціону-
вати лише на основі взаємозв’язку та взаємодоповнюваності її елементів, 
причому їх взаємодія надає системі нових інтегративних якостей, відсут-
ніх раніше в окремо взятих елементах. І в такій інтегрованій якості єди-
ного цілого система взаємодіє із зовнішнім середовищем. Саме ціліс-
ні внутрішні зв’язки між елементами системи протидіють впливові цьо-
го середовища, і чим такі зв’язки будуть сильніші та стійкіші, тим більш 
у цілому стійкою буде система до подібних зовнішніх впливів (напри-
клад, [ 2, с. 14; 1, с. 64–68]).

На наш погляд, такі реалії сьогодення, як, по-перше, перетворен-
ня науки як суспільної та індивідуальної форми систематизації існуючих 
та продукування нових знань у безпосередню продуктивну силу, коли 
рушійною силою соціально-економічного прогресу стає інтелектуальна 
(творча) праця та її носії, по-друге, виокремлення інформації й знань як 
особливого суспільного ресурсу та, по-третє, зростання кількості спеціа-
лізованих організацій, функціями яких є продукування нових знань, да-
ють нам усі підстави для висновку про певну автономність технологічної 
системи як структурної одиниці суспільної надсистеми.

Більш того, виділені вище об’єктивні економічні явища – це необ-
хідні та достатні умови для існування та розвитку взаємопов’язаних знань 
та вмінь (тобто технологічної системи) на власній основі. Наявність та-
ких умов формує можливість її саморозвитку, який є результатом 
«… кооперативної дії елементів системи… виявляється у самоузгоджено-
му функціонуванні системи за рахунок внутрішніх зв’язків із зовнішнім 
середовищем» [5, с. 33]. На нашу думку, виділені вище змістові ознаки 
технологічної системи формують її ядро саморозвитку. 

Розкриття змісту цієї категорії попередньо потребує з’ясування зо-
внішньоінструментальної функції, яку виконує технологічна система у 
суспільстві, оскільки, як вже підкреслювалося, аналіз закономірностей 
розвитку системи неможливий без розуміння її функціональних характе-
ристик. На наш погляд, функціонально технологічна система виконує для 
всієї суспільної надсистеми роль своєрідного «інструменту» реалізації по-
ставлених цілей, оскільки кожна свідома діяльність (економічна, політич-
на тощо) передбачає постановку цілей та пошук можливостей їх реалізації. 
У змістовому розумінні технологія якраз і передбачає певну сукупність ін-
дивідуальних або суспільних знань та вмінь, за допомогою яких здійсню-
ється вплив на оточуюче середовище з метою пристосування до нього або 
його перетворення задля досягнення накресленого соціального ефекту. 

У цьому відношенні можна стверджувати, що кожна система сус-
пільства передбачає певну технологізацію свого існування та розвитку, 
оскільки в рамках різнорідних видів соціальної (а не тільки економічної) 
діяльності присутні змістові ознаки технології. Першою такою ознакою є 
поділ технологічного процесу на внутрішньовзаємопов’язані етапи, фази 
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чи операції. Іншими словами, в рамках того чи іншого виду діяльності 
повинно бути чітке визначення вимог до суб’єкта, який бере участь у та-
кому технологічному процесі щодо відповідності його дій певному опти-
мальному (нормативному) варіанту протікання певого процесу. Другою 
ознакою будь-якої технології є поетапність дій, спрямованих на досяг-
нення заданого результату, третьою – однозначність виконання включе-
них у технологічний процес процедур і операцій. Звичайно, такий прин-
цип технологізації діяльності зовсім не означає повну відсутність твор-
чого підходу в цій діяльності, проте все ж відхилення мають певні межі, 
оскільки надмірний суб’єктивізм при виконанні технологічних дій може 
завадити отримати бажаний результат. 

Щодо змісту терміну «ядро саморозвитку», то необхідно зауважи-
ти, що цей термін використовується нами у дещо відмінному від того 
його значення, яке надають йому представники «генетичної економіки». 
Як відомо, послідовники генетичного аналізу властивість саморозвитку 
економіки (за аналогією із біогенетикою, яка вивчає властивості спад-
ковості та мінливості живого об’єкта через процес його розмноження) 
пов’язують із можливістю її речовинного саморозвитку, створенням ма-
теріальних передумов економічної еволюції [6, с. 140]. Відтак, під «ядром 
саморозвитку» економіки вони розуміють «… групу машинобудівних та 
будівельних галузей, які мають здатність, з одного боку, своїми спільни-
ми діями відтворювати в натурі самих себе, а з іншого – створювати зна-
ряддя праці для інших галузей машинобудування (які не беруть участі в 
речовинному саморозвитку) і для всіх інших галузей народного господар-
ства» [6, с. 141]. «Важливою відмінністю біологічної форми саморозвитку 
від механічної є те, що остання, реалізуючись через ядро саморозвитку, 
являє собою макроекономічний процес… Саме через ядро саморозвит-
ку впроваджуються в економіку базисні нововведення…» [6, с. 141–144].

Не заперечуючи в жодному разі основні постулати генетично-
го напряму економічних досліджень, ми все ж таки зробимо ряд зау-
важень. По-перше, зводити механічний саморозвиток через відповідне 
ядро лише до макроекономічного рівня означає, на наш погляд, не що 
інше, як штучне звуження об’єктів дослідження. Якщо розглядати у ши-
рокому аспекті принцип саморозвитку через властивості «спадковості» 
та «мінливості», то вони (якщо перенести закономірності біогенетики на 
суспільно-економічні процеси) властиві не тільки «природі взагалі» (ма-
кроекономіці або глобальній економіці), але й її «мешканцям» (суб’єктам 
та об’єктам на інших рівнях економіки). По-друге, виходячи із сутнос-
ті процесу «саморозвитку», він виявляється не тільки через революційне 
удосконалення певного об’єкта, але й більш еволюційні його форми. Від-
так, саморозвиток у цьому випадку економіки можливий не тільки через 
базисні, але й поліпшуючі та мікроінновації.

Зважаючи на ці зауваження, ми вважаємо за можливе розглядати ка-
тегорію «ядро саморозвитку» стосовно нашого об’єкта аналізу – техноло-
гічної системи, розуміючи під нею ті внутрішні, сутнісні її характеристи-
ки (знання та інформацію, інтелектуальне вміння носіїв знання та відпо-
відні організаційні форми їх поєднання), які складають механізм відтво-
рення та вдосконалення системи на основі революційних або еволюцій-
них принципів (рис. 1).
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Рис. 1. Ядро саморозвитку технологічної системи

Висновки. Таким чином, технологічна система як сукупність 
взаємопов’язаних і функціонально впорядкованих знань та вмінь, за до-
помогою яких здійснюється вплив на навколишнє середовище з метою 
пристосування до нього або його перетворення для досягнення накрес-
леного соціального ефекту є одним із відносно автономних елементів су-
часного суспільства. На певному етапі економічної еволюції за рахунок 
прогресу в індивідуальних та суспільних знаннях і вміннях, використання 
принципово нового економічного ресурсу – інформації та якісного онов-
лення інфраструктури її передачі та використання у трудових процесах, 
а також наявності відповідної критичної маси організацій, що займають-
ся продукуванням нових знань об’єктивно формуються передумови для 
розвитку технологічної системи на власній основі, тобто її саморозвитку. 
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В статье рассматриваются методологические принципы выделения технологи-
ческой системы в качестве относительно автономного элемента общества. Анализи-
руются содержательные черты технологической системы, составляющие ее ядро са-
моразвития. 

Ключевые слова: система, системный подход, структурно-функциональный метод, тех-
нологическая система, ядро саморазвития.

The article discusses the methodological principles of the selection process of the 
system as a relatively autonomous element of society. Analyzes the content features of the 
technological systems that make up the core of her self development.

Key words: system, system approach, the structural-functional method, technological system, the 
core of self-development.
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В.В. Попова

ОПРЕДЕЛЕНИЕ НАДЕЖНОСТИ 
СТРОИТЕЛЬНЫХ ИНВЕСТИЦИОННЫХ ПРОЕКТОВ 

МЕТОДОМ ЦЕПНЫХ ПОДСТАНОВОК

В статье использован метод цепных подстановок, на основании которого прове-
дена оценка абсолютного и относительного влияния каждого из исходных парамет-
ров денежного потока на показатель эффективности при переходе от оптимистичес-
ких к пессимистическим их значениям.

Ключевые слова: экономический анализ, инвестиционная деятельность, экономическая 
эффективность, риск, надежность. 

Постановка проблемы. Трансформационные процессы в нацио-
нальной экономике существенно пошатнули экономическую, право-
вую и социальную среду сферы строительства. Это, в свою очередь, ста-
ло стимулом для рассмотрения инвестиционных процессов как главно-
го рычага дальнейшего развития и усовершенствования организационно-
экономического механизма строительной индустрии. 

Инвестиционная деятельность в условиях рыночной экономики 
связана с риском, который, в свою очередь, является главным фак-
тором снижения уровня надежности строительного инвестиционно-
го проекта.

Проблемы влияния неопределенности на процесс планирования, 
управление и оценку эффективности, а также вопросы обеспечения бо-
лее высокой надежности достижения конечного результата рассматрива-
ли ряд ученых: Х. Ахьюджа, Д.И. Голенко, Ю.И. Седых, Е.Ю. Антипен-
ко, Ф. Байхельт, А.А. Гусаков, Г.В. Дружинин, В.Ф. Залунин и др.

Остаются актуальными проблемы измерения степени влияния рис-
ков на надежность инвестиционных проектов.

Цель работы: рассмотреть экономические показатели, характеризую-
щие эффективность инвестиций; определить влияние отдельных факто-
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ров на экономическую эффективность строительного инвестиционного 
проекта методом цепных подстановок.

Изложение основного материала. Факторы риска и неопределеннос-
ти подлежат учету в расчетах эффективности инвестиционных проектов. 
Экономическая эффективность оценивается стандартными в инвести-
ционном плане показателями  [1, 4, 6]: чистая приведенная стоимость 
(������������������������������������������������������������������NPV���������������������������������������������������������������); внутренняя норма рентабельности (���������������������������IRR������������������������); рентабельность инвес-
тиций (PI); период окупаемости (PP).

Все они имеют свои параметры распределения как вероятностные 
величины и маловероятно, что их надежности будут совпадать. В этом 
случае конечная надежность результата может рассматриваться как комп-
ромисс между надежностями параметров, количественно оценивающих 
экономическую эффективность результата.

Этот компромисс может основываться на установлении приорите-
тов каждого параметра в обозначенной их выборке. В работах [1, 5] на 
базе метода экспертного анализа установлена приоритетность и рассчи-
тан коэффициент доверия по каждому показателю (табл. 1).

Таблица 1
Сводный анализ приоритетности использования основных показателей эффективности 

проекта (фрагмент [1])

Наименование NPV IRR PI PP

Суммарная экспертная численная оценка 
(абсолютный показатель приоритетности кри-
терия)

117 81 52 32

Относительный показатель приоритетности 
критерия, % 41,49 28,72 18,44 11,35

Коэффициент доверия 0,975 0,675 0,433 0,267

Отсюда видно, что наиболее значимым при принятии решения об 
эффективности инвестиций является показатель чистой приведенной 
стоимости (NPV). Поэтому в качестве оценочного критерия и будем его 
принимать.

Теперь для определения влияния отдельных факторов на эффективность 
планируемого мероприятия (NPV) воспользуемся методом цепных подста-
новок. Условием применения данного подхода, является, то, что зависи-
мость должна быть строго функциональной в виде суммы, произведения 
или частного от деления одних показателей на другие.

Сущность данного метода заключается в последовательной замене 
одного из показателей при условии неизменности всех остальных. Так, 
выполняется последовательная замена пока все факторы не будут со-
ответствовать новому состоянию. Степень влияния на функцию того либо 
иного фактора определяется последовательным вычитанием из результа-
тов последующего расчета предыдущего. В первом расчете все величины 
соответствуют исходному состоянию, в завершающем – новому состоя-
нию [3].

В данном случае под влияющими факторами понимаются, прежде 
всего, параметры, формирующие денежный поток как основу большин-
ства экономических расчетов, связанных с эффективностью инвестиций.
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Как известно, денежный поток рассматриваемого типа состоит из 
двух частей – затратной инвестиционной и положительной, характеризу-
ющей доходность инвестиций (I; CF). Также важным влияющим парамет-
ром является ставка дисконтирования (r). Если рассматривать каждый из 
этих параметров с позиции метода сценариев, то логично ввести в расчет 
граничные значения каждого из них (I0, Iп; CF0, CFп; r0, rп).

Рассмотрим пример оценки абсолютного и относительного влияния 
каждого из исходных параметров денежного потока I; CF; r на показатель 
эффективности NPV при переходе значений от оптимистического вари-
анта к пессимистическому (I0; CF0; r0)→(Iп; CFп; rп). 

Для наших исходных параметров применение способа цепных под-
становок можно описать следующим образом:

0 0 0 0

0 0

0

{ ; ; };

{ ; ; };

{ ; ; };

{ ; ; },
П П

П

CF

П П П П

NPV I CF r

NPVr I CF r

NPV I CF r

NPV I CF r

=

=

=

=

                               (1)

где I0; CF0; r0 – оптимистические значения факторов, оказывающих влия-
ние на обобщающий показатель NPV;

Iп; CFп; rп – пессимистические значения факторов;

NPVr; NPVCF – промежуточные изменения результирующего показа-
теля, связанного с изменением факторов r, CF, соответственно.

Общее изменение 0ПNPV NPV NPV∆ = −  складывается из суммы изме-
нений результирующего показателя за счет изменения каждого фактора 
при фиксированных значениях остальных факторов:

( , , ) ,Пr CFNPV NPV I CF r NPV NPV NPV∆ = = ∆ + ∆ + ∆∑            (2)

0;r rNPV NPV NPV∆ = −        

;CF CF rNPV NPV NPV∆ = −                                (3)

.П П CFNPV NPV NPV∆ = −

Для наглядности введем конкретные условия для оптимистическо-
го и пессимистического вариантов соответствующих параметров денеж-
ного потока и рассчитаем параметры эффективности для заданных усло-
вий (табл. 2, 3, 4, 5).

Таблица 2
Расчет параметров эффективности при оптимистическом варианте параметров

 денежного потока (I0; CF0; r0) 

Исходный параметр
Время прогнозирования, год

1-й 2-й 3-й 4-й 5-й

Инвестиции (Iо)
ЧОД(о)
Денежный поток (CFо)
Ставка дисконтирования (rо)
Коэффициент дисконтирования
Дисконтированный денежный поток

-100

-100
15

0,870
-87,0

-100

-100

0,756
-75,6

200
200

0,658
131,5

200
200

0,572
114,4

200
200

0,497
99,4
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Исходный параметр
Время прогнозирования, год

1-й 2-й 3-й 4-й 5-й
PV I(o)
PV ЧОД(o)
NPV(o)
RI(o)
r(o)

-162,6
345,3
182,7
2,12
15

Таблица 3
Расчет параметров эффективности при комбинированном варианте параметров 

денежного потока (I0; CF0; rп) 

Исходный параметр
Время прогнозирования, год

1-й 2-й 3-й 4-й 5-й

Инвестиции (Iо)
ЧОД(о)

-100 -100
200 200 200

Денежный поток (CFо)
Ставка дисконтирования (rп)
Коэффициент дисконтирования
Дисконтированный денежный поток

-100
20

0,833
-83,3

-100

0,694
-69,4

200

0,579
115,7

200

0,482
96,5

200

0,402
80,4

IRR
PV I(о)
PV ЧОД(о)
NPV
RI
r(п)

57,5
-152,8
292,6
139,8
1,9
20

Таблица 4
Расчет параметров эффективности при комбинированном варианте параметров

 денежного потока (I0; CF0; rп) 

Исходный параметр
Время прогнозирования, год

1-й 2-й 3-й 4-й 5-й

Инвестиции (Iо)
ЧОД(о)
Денежный поток (CF)
Ставка дисконтирования (rп)
Коэффициент дисконтирования
Дисконтированный денежный поток

-100

-100
20

0,833
-83,3

-100

-100

0,694
-69,4

180
180

0,579
104,2

180
180

0,482
86,8

180
180

0,402
72,3

IRR
PV I(о)
PV ЧОД(п)
NPV
RI
r(п)

50,5
-152,8
263,3
110,5
1,7
20

Продовження табл. 2
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Таблица 5
Расчет параметров эффективности при пессимистическом варианте параметров 

денежного потока (I0; CF0; rп) 

Исходный параметр
Время прогнозирования, год

1-й 2-й 3-й 4-й 5-й
Инвестиции (Iп)
ЧОД(п)
Денежный поток (CFп)
Ставка дисконтирования (rп)
Коэффициент дисконтирования
Дисконтированный денежный поток

-150

-150
20

0,833
-125,0

-150

-150

0,694
-104,2

180
180

0,579
104,2

180
180

0,482
86,8

180
180

0,402
72,3

PV I(п)
PV ЧОД(п)
NPV(п)
RI(п)
r(п)

-229,2
263,3
34,1
1,15
20

Расчет на базе метода цепных подстановок сведен в табличную фор-
му (табл. 6).

Таблица 6 
Анализ влияния отдельных параметров денежного потока на значение NPV 

при переходе (I0; CF0; r0)→(Iп; CFп; rп)

Параметр 
денежного потока Значение NPV

Изменяемый
 параметр

Влияние 
на конечный результат

абсолютная
 величина

относительная
 величина

I0; CF0; r0
I0; CF0; rп
I0; CFп; rп
Iп; CFп; rп

182,7
139,8
110,5
34,1

r0→rп

CF0→CFп

I0→Iп

–42,9
–29,3
–76,4

–0,29
–0,2
–0,51

Итог по столбцам 34,1–182,7=
–148,6 –148,6 –1

На основании анализа данных табл. 6 можно установить степень вли-
яния каждого из формирующих денежный поток параметров на конечный 
результат при переходе от оптимистических к пессимистическим услови-
ям. Очевидно, что обратный переход будет характеризоваться теми же 
значениями, демонстрирующими влияние параметров на конечный ре-
зультат, но с положительным их значением.

Для анализируемых параметров формирования денежного потока 
можно сделать вывод, что основное влияние на значение NPV оказывает 
изменение значения приведенной стоимости инвестиций – удельный вес 
влияния 51%.

При реализации строительных проектов возможно управление при-
веденной стоимостью инвестиционных затрат при неизменной сумме их 
частей, осваиваемых по этапам строительства.

В составе разрабатываемых календарных планов строительства 
объектов увязываются во времени и пространстве (по захваткам, по 
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узлам и т.д.) виды и объемы работ, которые обеспечиваются ресурса-
ми в соответствии с потребностями, рассчитываемыми по каждому этапу 
в виде соответствующей нормы потребления ресурсов. Таким образом, 
увязываются объемы работ с графиками их производства.

Расчет приведенной стоимости инвестиционных затрат осуществля-
ется на основе приемов дисконтирования. Исходя из особенностей этого 
процесса, одинаковые денежные суммы имеют при прочих равных усло-
виях разную приведенную стоимость – суммы более поздних периодов 
меньше предыдущих. На основании этого свойства процесса дисконти-
рования можно за счет увеличения планируемых объемов работ в позд-
них этапах строительства (естественно, при сохранении общей стоимос-
ти строительства неизменной) уменьшить значение их приведенной сто-
имости.

Очевидно, что реализация этого приема возможна, если это бу-
дет обеспечено соответствующими изменениями в графиках производ-
ства работ. То есть как и любое решение в части внесения изменений в 
календарный план, оно должно быть системно взаимосвязано со всеми 
составляющими календарного плана (интенсивностью работ, оснащен-
ностью ресурсами, достаточностью фронта работ для увеличения интен-
сивности работ и т. д.).

Корректирование планов строительства, представленных в виде 
линейных графиков, циклограмм или сетевых графиков, по критерию 
обеспечения их финансовой реализуемости имеет давнюю историю ис-
следований [2].

Для прогноза денежных потоков используются оценки всех дохо-
дов и затрат во времени, основанные на плановом движении фондов и 
счетов. В строительстве интегральный график освоения средств имеет 
S-образную форму.

Для оценки потенциальных возможностей финансовой реализуемос-
ти строят графики по поздним и ранним срокам, а расстояние между 
кривыми отражает гибкость финансовой характеристики проекта. В этом 
случае делается вывод, что целесообразно откладывать затраты, пока та-
кая задержка не вызовет нежелательное увеличение длительности проек-
та. Однако, с другой стороны, с течением времени весьма вероятен рост 
затрат за счет повышения цен на материалы и прочее. Поэтому в такой 
ситуации нельзя ориентироваться на решение частной задачи, например, 
для уменьшения приведенной стоимости затрат отодвигать их на макси-
мально поздний срок. Необходима комплексная оценка ситуации с уче-
том вероятного будущего удорожания работ, что может нейтрализовать 
или ухудшить ожидаемый положительный результат от выполнения ра-
бот по поздним срокам.

Выводы. На основе метода цепных подстановок проведена оценка 
абсолютного и относительного влияния каждого из исходных параметров 
денежного потока (I; CF; r) на показатель эффективности при переходе 
от оптимистических к пессимистическим их значениям (I0; CF0; r0)→(Iп; 
CFп; rп). Это мероприятие позволило определить, что изменение значе-
ния приведенной стоимости инвестиций оказывает основное влияние на 
эффективность планируемого мероприятия. Таким образом, это позволя-
ет определить количественные значения корректировок, а именно управ-
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ление приведенной стоимостью инвестиционных затрат при неизменной 
сумме их частей, осваиваемых по этапам строительства.
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The method of chain substitution is offered in this article. On it base the estimation 
of absolute and relative influence of each input parameters of cash flow on the efficiency 
indicator during the transition from optimistic to their pessimistic is executed.
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УДК 658.1
П.М. Рибалка

МАТРИЧНІ ПІДХОДИ ДО ФОРМУВАННЯ СТРАТЕГІЇ 
РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВА

Розглянуто проблему формування стратегії розвитку підприємства з урахуванням 
етапів життєвого циклу організації. Показано, що використання матричних інструмен-
тів дає змогу зробити стратегію більш якісною та життєздатною за її реалізації.

Ключові слова: стратегія підприємства, матричні підходи, життєвий цикл організації, 
матриця BCG.

Сучасна економіка потребує швидкої та раціональної реакції на змі-
ни, які відбуваються у навколишньому середовищі. У цих умовах треба 
дуже ретельно підходити до формування стратегії підприємства. У проце-
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сі аналізу факторів внутрішнього та зовнішнього середовища, а це, в пер-
шу чергу, поведінка конкурентів, постачальників, споживачів і держави, 
слід зрозуміти, на якому етапі життєвого циклу перебуває підприємство 
та які стратегічні заходи доцільні на цій стадії.

Пошук інструментів, які б допомогли створити відповідну і конку-
рентну стратегію, ведеться постійно. Це видно з досить великої кіль-
кості наукових досліджень, результати яких наведено у наукових працях 
І. Ансоффа, І. Адізеса, М. Портера, А.А. Томпсона, А.Дж. Стрікленда, 
Г. Мінцберга, В.А. Павлової, В.Є. Момота, А.П. Градова, В.О. Василен-
ко, Т.І. Ткаченко та ін.

Аналіз цих та інших праць дозволив зробити такі висновки:
– відбуваються активні зміни умов, в яких працюють підприємства 

на ринках;
– використовується достатньо велика кількість видів стратегій роз-

витку;
– здійснюється аналіз сильних та слабких сторін підприємства, його 

можливостей та загроз;
– проведено багато наукових досліджень, на основі яких написано 

статті і книги про розробку стратегій, але потрібна адаптація запропоно-
ваних інструментів до реалій українського бізнесу;

– українські підприємства, не повною мірою використовують мат-
ричні механізми, що успішно задіяні на зарубіжних підприємствах;

– не завжди стратегія розробляється з урахуванням життєвого циклу, що 
робить стратегію дуже вразливою і недостатньо ефективною при реалізації.

Ці та інші зазначені моменти свідчать, що стратегічні механізми по-
требують чітких методичних рекомендацій до створення стратегії на кон-
кретній фазі розвитку підприємства. Такі механізми, з нашої точки зору, 
повинні будуватись на основі матричних підходів, що актуально і, як по-
казали дослідження, не достатньо широко застосовуються, тому що адап-
тованих до української економіки практичних методик не розроблено.

У статті автор ставить за мету пояснити і сформувати рекомендації 
щодо використання матричних інструментів при створенні стратегії під-
приємствами. Крім цього, намагається на прикладах конкретних підпри-
ємств показати необхідність урахування в стратегії розвитку етапу життє-
вого циклу, на якому перебуває підприємство.

Аналіз у різних галузях економіки України показує, що підприєм-
ства при розробці стратегій базуються на загальних результатах розвитку 
і ефективності підприємств-конкурентів у певній галузі, споріднених га-
лузях та економіки країни в цілому. Наприклад, перспективи розвитку 
машинобудівної галузі залежать від конкурентоспроможності її підпри-
ємств, видобувної і металургійної галузей тощо. Не можна створити ви-
соку конкурентоспроможність національного автомобіля, якщо продук-
ція підприємств автомобілебудування не буде відповідати сучасним ви-
могам (надійність, безпечність, дизайн, потужність тощо), а це залежить 
від якості металу, шин, наукової організації виробництва, маркетингу і 
т. ін. Усі підприємства різних галузей, що пов’язані з машинобудуванням 
(наприклад, автомобілебудуванням), розвиваються по-різному та можуть 
перебувати на різних етапах життєвого циклу розвитку. Це має бути вра-
ховано при формуванні стратегії підприємств відповідних галузей.



166

ISSN 2074-5362. Європейський вектор економічного розвитку. 2012. № 1 (12)

Часткові результати своїх досліджень автор пропонує розглянути на 
прикладі двох компаній, що працюють на шинному ринку України, – 
ТОВ «Автоленд-Дніпро» і ЗАТ «Росава».

Підприємство ТОВ «Автоленд-Дніпро» працює на ринку шин з 
1995 р. і є однією з торгових компаній шинної галузі, що найбільш дина-
мічно розвивається останніми роками. Так, починаючи з 2009 р., оборот 
компанії щорічно збільшується на 25–30%, що значно випереджає темпи 
зростання галузі, які в середньому склали 4,0%.

ЗАТ «Росава» є одним з двох вітчизняних заводів-виробників шин 
для легкових автомобілів (Дніпропетровській шинний завод спеціалізу-
ється на випуску вантажних і сільськогосподарських шин), що розпоча-
ло свою діяльність ще за часів Радянського Союзу, тому на ринку Украї-
ни та СНД воно достатньо відоме.

При формуванні та реалізації своєї стратегії промислові підприєм-
ства використовують матрицю BCG, що допомагає їм визначитись, яку 
позицію вони займають відносно лідера галузі [1].

Матриця Бостонської Консалтингової Групи (матриця �����������B����������CG) є най-
більш поширеним матричним інструментом. Вона складається з чоти-
рьох квадрантів («Зірки», «Знаки питання», «Дійні корови», «Собаки») 
і порівнює позиції господарських підрозділів диверсифікованої компа-
нії на основі темпів зростання галузі і відносної частки ринку. Ця мо-
дель ще називається матрицею «зростання/частка» чи матрицею «частка 
ринку – темп зростання». Завдяки цьому матричному механізму керівни-
ки підприємств мають можливість проаналізувати позицію кожного під-
розділу свого підприємства і перспективи переміщення в інші квадранти.

Наші дослідження показали, що однією із загальних проблем для 
підприємств є точне визначення місця розташування компанії у квадран-
тах матриці BCG. Для цього, безумовно, треба робити аналіз стану до-
сліджуваних підприємств та галузі, до якої вони належать. Розглянемо 
ці дії на практичних прикладах підприємств ТОВ «Автоленд-Дніпро» і 
ЗАТ «Росава».

Темп зростання галузі, до якої належить ТОВ «Автоленд-Дніпро», у 
2010 р. був нижче, ніж темп зростання ВВП (4,0% і 4,2 відповідно), тому 
підприємство згідно з матрицею BCG не може перебувати у квадрантах 
«Зірки» або «Знаки питання». Перебування підприємства у цих квадран-
тах передбачає, що темп зростання галузі вище, ніж темп зростання ВВП 
нашої країни. Аналізуючи ринкову позицію ТОВ «Автоленд-Дніпро», 
було визначено, що підприємство не є лідером на ринку, бо його ринко-
ва частка дорівнює 5%. Таким чином, ми можемо визначити положення 
підприємства на матриці BCG – зараз підприємство «Автоленд-Дніпро» 
перебуває у квадранті «Собаки». Розглянемо можливі зміни позиції під-
приємства. 

Для компанії, що перебуває в квадранті «Собаки», переміщення в 
будь-який інший квадрант буде позитивною динамікою. Вивчивши тен-
денції розвитку шинного ринку України, можна сказати, що значного 
збільшення темпів зростання галузі чекати не варто. Тому розглянемо 
тільки один варіант: переміщення компанії у квадрант «Дійні корови». 
При цьому необхідно детально вивчити ключові сильні сторони, завдяки 
яким підприємство змогло б значно збільшити свою частку ринку, обійти 
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конкурентів і переміститися у квадрант «Дійні корови». Слід зазначити, 
це дуже складне завдання. Наші рекомендації для усіх компаній, які по-
трапляють у квадрант «Собаки», складаються з того, щоб більш ретель-
но проаналізувати свої можливості і тільки після цього прийняти рішен-
ня про продовження бізнесу в цій галузі.

Незважаючи на те, що підприємство ЗАТ «Росава» є лідером галузі і 
володіє великою часткою ринку (41,3%), підприємство перебуває на ета-
пі спаду і поступово втрачає позиції на ринку легкових шин. Усе агре-
сивніше поводяться російські виробники покришок, у недалекому май-
бутньому можливе входження на ринок китайських виробників, які мо-
жуть запропонувати споживачу якіснішу продукцію при незначній різ-
ниці в цінах. Відносна частка ринку компанії у цей час більше 1. Таким 
чином, ЗАТ «Росава» перебуває в квадранті «Дійні корови» стандартної 
матриці BCG. 

Створення матриці BCG, як було підкреслено вище, дозволяє під-
приємствам за наявності достатньої інформації для аналізу одержати ви-
соку репрезентативність оцінки положення своїх господарських підроз-
ділів у галузі. Завдяки цьому підприємства мають можливість розробити 
стратегічні рішення щодо кожного бізнес-напряму своєї діяльності, що 
краще відповідають отриманій ситуації.

Також треба відзначити, що значна кількість експертів, які спеціа-
лізуються на аналізі господарських портфелів компаній, вважають, що 
проведення межі між високою і низькою відносними частками ринку в 
матриці BCG зроблено з невиправданою точністю. Ми згодні з їхньою 
точкою зору, що межу між квадрантами слід встановити в районі 0,75–
0,80 [4], щоб у квадрантах «Зірки» і «Дійні корови» могли опинитися і до-
статньо сильні компанії, які перебувають на рівні вище середнього (хоча 
і не є лідерами ринку), а в квадранти «Знаки питання» і «Собаки», пере-
йшли б компанії, що явно програють конкурентам або перебувають на 
рівні нижче середнього. Тому що зараз тільки компанії, які є лідерами на 
своїх ринках, можуть потрапити в квадранти «Зірки» і «Дійні корови», а 
це звужує можливості використання цієї матриці.

Аналіз показав, що шинна галузь України на цьому етапі перебуває 
на стадії зростання. Але порівняно з іншими галузями місткість шинно-
го ринку і темпи зростання галузі перебувають на низькому рівні. При 
цьому інтенсивність конкуренції – дуже висока, оскільки жоден з грав-
ців ринку, крім ЗАТ «Росава», не має частку більше 10%.

Ретельно вивчивши тенденції шинного ринку України, можна ска-
зати, що значного збільшення темпів зростання ринку чекати не варто, 
тому підприємствам цієї галузі необхідно розвивати сильні сторони і по-
збавлятися слабких сторін, які заважають розвитку компанії.

Для ЗАТ «Росава» можливі два варіанти розвитку ситуації.
Перший варіант. Згідно з матрицею BCG при зміні ситуації на ринку 

для переміщення компанії в квадрант «Знаки питання» або «Зірки» не-
обхідне значне збільшення темпів зростання галузі. При збільшенні тем-
пів зростання галузі, якщо ЗАТ «Росава» зможе збільшити власну част-
ку ринку пропорційно зростанню ринку, підприємство закріпиться в ква-
дранті «Зірки». Якщо ні – переміститься в квадрант «Знаки питання», 
при цьому позиція підприємства на ринку значно погіршиться. Для запо-
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бігання подібній ситуації підприємству потрібно збільшувати обсяги про-
дажів, а це можливо, перш за все, при позитивному іміджі бренду у кін-
цевого споживача і добрій роботі дилерів компанії.

Другий варіант. У випадку зниження частки компанії на ринку під-
приємство може переміститися в квадрант «Собаки». Класична ситуація, 
коли спостерігається повільний темп зростання галузі і підприємство пе-
ребуває на етапі спаду. Щоб запобігти такій ситуації, ЗАТ «Росава» необ-
хідно провести значні перетворення як у виробництві, так і в схемі дис-
трибуції власної продукції. Щоб продукція компанії залишалася конку-
рентоспроможною на ринку, потрібно інвестувати кошти в обладнання 
та технологію, у розробку нових моделей шин з сучасним рівнем якості. 
У цей момент основною конкурентною перевагою заводу є низька ціна, 
але це короткострокова перевага, яка не дозволить підприємству зберег-
ти свої позиції на ринку. Якщо підприємство будує довгострокові плани 
у шинній галузі, необхідно провести такі перетворення:

– розробити нові моделі покришок з сучасним малюнком протектора;
– зробити заміну устаткування для підвищення якості продукції;
– здійснити реструктуризацію підприємства для зниження витрат;
– побудувати систему дистрибуції так, щоб дилери компанії могли 

працювати з достатнім рівнем рентабельності, тобто стимулювати їх ді-
яльність.

Розглянувши на прикладі матриці BCG варіанти стратегічних напря-
мів компаній, що перебувають на різних етапах життєвого циклу, ста-
новище яких відповідає різним квадрантам матриці BCG, можна зроби-
ти висновок про недосконалість матричного інструменту, запропонова-
ного Boston Consulting Group. Оцінюючи позиції компаній у кожному з 
квадрантів матриці і перспективи переміщення в інші квадранти, бачи-
мо, що матриця BCG не завжди дозволяє проаналізувати ситуацію в ди-
наміці. Вона дає лише загальні рекомендації щодо подальшої стратегії, не 
враховує динаміку зростання галузі, напрям її розвитку, конкурентне се-
редовище і фінансові можливості компанії [3].

Крім цього, використання матриці BCG, як зазначають спеціаліс-
ти [2], ефективне лише в тому разі, коли позицію підприємства у конку-
рентному середовищі можна чітко оцінити за допомогою його частки на 
цьому ринку, а зростання обсягу відповідного ринку є надійним вимір-
ником можливого розвитку конкретного бізнесу. При виникненні знач-
но складніших конкурентних умов та невизначеності стратегічних пер-
спектив підприємствам потрібен більш досконалий механізм формуван-
ня стратегії.

Щоб уникнути цих недоліків та зробити використання матричного 
підходу більш дієвим для українських підприємств при формуванні стра-
тегічних дій, пропонуємо синтезувати матриці BCG і General Electric, що 
значно покращить стратегію і дасть можливість враховувати етапи життє-
вого циклу підприємства.

Поєднання двох матриць створює можливість введення нових показ-
ників, які дозволяють більш повно проаналізувати та оцінити привабли-
вість галузі та конкурентну позицію компанії в конкретній галузі. При-
вабливість галузі пропонуємо розглядати за допомогою таких показників:

– темпи зростання галузі;



169

ISSN 2074-5362. Європейський вектор економічного розвитку. 2012. № 1 (12)

– місткість ринку;
– інтенсивність конкуренції в галузі.
Як показники, які більш точно виконають оцінку конкурентної по-

зиції в галузі, з нашої точки зору, доцільно використовувати:
– відносну частку ринку;
– конкурентоспроможність продукції компанії;
– фінансову стійкість компанії.
Слід зазначити, що всі запропоновані критерії оцінки можна чи-

сельно виміряти й порівняти, на відміну від безлічі показників матриці 
General Electric, які можна оцінити тільки експертним шляхом. Ця пере-
вага дозволяє більш аргументовано і точно прийняти відповідні страте-
гічні рішення для подальшого розвитку свого бізнесу.

Також поєднання двох матриць забезпечує можливість розширити 
матрицю BCG з чотирьох до дев’яти квадрантів. Оскільки, крім квадран-
тів з високою та низькою привабливістю галузі та позицією компанії в га-
лузі, з’являться середні області. Це дозволить у додані квадранти потра-
пити більш-менш сильним компаніям, і, як правило, з привабливих га-
лузей, які не є лідерами ринку, але перебувають на середньому рівні та 
вище.

Схематично розроблена нами матриця має такий вигляд.

Рис. 1. Матриця «Привабливість галузі/ конкурентна позиція в галузі/ стадія життєвого циклу»

Як бачимо, на рис. 1 показана трьохвимірна матриця «Привабливість 
галузі/конкурентна позиція в галузі/стадія життєвого циклу», де можна 
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оцінювати не тільки привабливість галузі і позицію компанії в галузі, а й 
життєвий цикл галузі.

Дослідження показали, що без урахування стадії розвитку галузі 
сформувати ефективну і конкурентоспроможну стратегію підприємства, 
що працює в цій галузі, неможливо.

Поєднання матриць BCG і General Electric є оновленим та більш ді-
євим інструментом у матричних моделях, що, в першу чергу, надає під-
приємствам такі можливості:

1. Розширення матриці дозволяє оцінити привабливість галузі не 
тільки зараз, але і в динаміці, за рахунок оцінки і прогнозування темпів 
зростання ринку і рівня конкуренції в галузі.

2. Можна розглядати конкурентну позицію компанії в галузі на різ-
них її стадіях розвитку і залежно від цього вносити зміни в стратегію ком-
панії.

3. Для оцінки позиції компанії в галузі і привабливості галузі обра-
но такі критерії оцінки, які можна чисельно вимірювати і аналізувати, 
виключивши показники, які можна оцінити тільки експертним шляхом.

На підставі вивчення галузей за допомогою нового матричного ін-
струменту і розгляду граничних випадків на прикладі реально працю-
ючих компаній, ми можемо зробити практичні висновки по кожній галузі.

Таким чином, розроблений матричний інструмент можна викорис-
тати при розробці варіантів стратегій розвитку для підприємств різних га-
лузей.
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УДК 658.8:316.774
І.В. Тараненко, К.В. Назаренко, Г.Г. Білогорцева 

ІННОВАЦІЙНІ МАРКЕТИНГОВІ МЕТОДИ ПРОСУВАННЯ 
ІТ-ПРОДУКТІВ У СОЦІАЛЬНИХ МЕДІА

Розглянуто роль соціальних мереж як інноваційного маркетингового інстру-
мента просування. Авторами досліджено діяльність компанії Samsung на ринку IT-
продуктів України, виявлено основні проблеми просування ІТ-продуктів (ноутбуків). 
Визначено уподобання споживачів щодо марки ноутбука. Запропоновано заходи з ак-
тивізації просування ноутбуків через соціальні мережі. 

Ключові слова: маркетингові інновації, соціальні мережі, просування, маркетингове до-
слідження.

Вступ. Для багатьох підприємств розробка та здійснення маркетин-
гових інновацій є важливим видом інноваційної діяльності з точки зору 
впливу на їх результативність. Маркетингова інновація – це впроваджен-
ня нового методу маркетингу, включаючи значні зміни у дизайні або па-
куванні продукту, його розміщенні, просуванні на ринок або у призна-
ченні ціни. Нові маркетингові методи у просуванні продукту на ринок 
включають використання нових концепцій просування товарів і послуг 
цього підприємства. Сучасні тенденції розвитку світової економіки де-
монструють зростання ризиків підприємницької діяльності. Це потребує 
застосування підприємствами гнучких підходів до використання марке-
тингових інструментів. 

Водночас слід чітко відокремлювати маркетингові інновації у викла-
деному вище сенсі від маркетингу інновацій, спрямованого на вивчення 
потреб в інноваційній продукції, та задоволення таких потреб через сис-
тему заходів, що забезпечують комерціалізацію (виведення на ринок та 
доведення до споживача) нововведення. 

На сьогоднішній день ринок ІТ-продукції демонструє одну з най-
стрімкіших тенденцій розвитку. Це можна бачити за зростанням загаль-
ного обсягу продажу товарів цієї групи. Суттєва привабливість цієї галу-
зі говорить про збільшення кількості фірм-конкурентів, які прагнуть за-
кріпитися на ринку. Вагомою конкурентною перевагою виступають не-
цінові методи боротьби, у тому числі впровадження маркетингових інно-
вацій у діяльність підприємств. До маркетингових інновацій слід відне-
сти використання соціальних мереж для просування товарів на ринок та 
стимулювання продажів. 

Метою дослідження є розробка пропозицій з удосконалення політики 
просування продукції компанії Samsung в Україні шляхом впроваджен-
ня заходів, спрямованих на покращання поінформованості цільових сег-
ментів та стимулювання збільшення обсягів продажів, з використанням 
сучасних маркетингових технологій. Дослідження ґрунтується на статис-
тичному, аналітичному та системному методах. 

Аналіз досліджень та публікацій. Проблеми управління інноваціями 
змістовно досліджені у працях зарубіжних та вітчизняних вчених Р. Брен-
сона, А. Дагаєва, С. Ільєнкової, Н. Краснокутської, Т. Пітерса, Р. Фат-
хутдінова. Окремі аспекти маркетингу інновацій містяться в працях І. Ан-
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соффа, С. Ілляшенка, Д. Баркана, Ф. Котлера, Ж. Ламбена, Р. Купера, 
П. Меткалфа, П. Савіотті, В. Кардана, П. Перерви, С. Литвиненка. На-
очні приклади запровадження маркетингових інновацій надають М. Си-
магуті, Е. Дандон, Дж. Мур, К. Кристенсен, Г. Хамел. Доцільність за-
провадження маркетингових інновацій обґрунтовано в роботах П. Лам-
бе, С. Ілляшенка, Н. Емінової та ін. Водночас стрімкі зміни технологій, 
бізнес-моделей, характеру сприйняття товарів споживачами потребує по-
стійного запровадження нових маркетингових інструментів. 

Виклад основного матеріалу. Маркетингові інновації спрямовані на 
краще задоволення потреб споживача, відкриття нових ринків або завою-
вання нових позицій для продукції підприємства на ринку з метою збіль-
шення обсягу продажів. Відмінною рисою маркетингової інновації у по-
рівнянні з іншими змінами у маркетинговому інструментарії є впрова-
дження методу маркетингу, який раніше не використовувався цим під-
приємством. Ця зміна має бути частиною нової концепції або стратегії 
маркетингу, що являє собою значний відрив від маркетингових методів, 
які раніше існували на підприємстві. Новий метод може бути або само-
стійно розроблений підприємством, що здійснює інновацію, або запози-
чений у інших підприємств чи організацій. Нові методи маркетингу мо-
жуть впроваджуватися як для нової, так і для вже існуючої продукції [1]. 

1. Потенціал використання маркетингу в соціальних медіа

Одним з відносно нових інструментів комунікації, що переживає ди-
намічний розвиток як у світі, так і в Україні, є маркетинг у соціальних 
мережах. Social media marketing (SMM) – маркетинг у соціальних медіа – 
це просування брендів, товарів або послуг у соціальних мережах (блогах, 
форумах, мережевих спільнотах). За своєю суттю, соціальні мережі – це 
активні співтовариства користувачів, що спілкуються між собою, ство-
рюють великий обсяг тематичного контенту. Як відомо, маркетинг – це 
дослідження ринку, вивчення клієнта, спілкування з ним, структуриза-
ція товарної політики, формування бачення нових продуктів на основі 
суджень і потреб клієнтів, формування іміджу та бренду. Усе це можли-
во робити у рамках соціальних сервісів, оскільки безумовна вигода тако-
го підходу – моментальний зворотний зв’язок.

У сучасних умовах використання інформаційних технологій і вірту-
ального середовища здійснює великий вплив на маркетингову діяльність. 
Більшість керівників компаній розуміють, що соціальні медіа – потуж-
ний інструмент, але все ще не усвідомлюють, наскільки потужний. Дій-
сно, виміряти ефективність соціальних мереж досить складно. Починаю-
чи будь-яку рекламну кампанію, маркетологи і власники бізнесу, в пер-
шу чергу, намагаються хоча б приблизно обчислити повернення витрат 
на інвестиції та їх ефективність. Що стосується соціальних медіа, то за-
гальновизнано, що вони не можуть оцінюватися з точки зору отримання 
негайного прибутку і доходу, оскільки мають довший та стійкіший ефект. 
Соціальні медіа є одним з найбільш складних для розуміння й оцінки, і в 
той же час визначних інструментів впливу на бізнес. Вони надають нові 
канали та методи для проведення і вимірювання рівня продажів, обслу-
говування і маркетингу. 
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Проблема вимірювання окупності заходів на просування за допомо-
гою соціальних сервісів, отриманого прибутку, та рентабельності інвес-
тицій наразі є однією з центральних. Щоб визначити ефект від просуван-
ня в соціальних мережах, треба протиставити отримані переваги витратам 
на здійснені заходи. При цьому переваги часом важко оцінити у грошо-
вій формі на певний момент часу. Фахівці майже одностайні у тому, що 
повернення витрат на інвестиції (ROI) від маркетингу в соціальних мере-
жах розрахувати практично не можливо (на відміну від ROI для конкрет-
них проектів просування в соціальних мережах продукту або бренду) [2], 
та пропонують оцінювати отримані переваги через підрахунок залученої 
цільової аудиторії (нових клієнтів), підвищення зацікавленості клієнтів та 
генерацію ідей, соціальну значущість контактів. 

Такі підходи можна використати і для оцінки ефективності реклам-
ної кампанії у традиційних медіа. Але у зв’язку з тим, що соціальні ме-
режі більше таргетовані (спрямовані на цільову аудиторію), шанс на 
те, щоб придбати корисні контакти, підвищується. Так, після реклам-
ної кампанії продукції догляду за тілом відомого бренда Old Spice кіль-
кість передплатників в Twitter зросла на 2700%, відвідуваність сторінки 
Facebook – на 800, відвідуваність сайту Old Spice в Інтернеті на 300%. 
При цьому продажі продукції під маркою Old Spice збільшилися більш 
ніж у 2 рази.

Виміряти ефективність комунікаційних заходів у соціальних мере-
жах у звичних показниках охоплення, вартості контакту, affinity index, 
GRP, CPT неможливо. Визначення позитивного ефекту маркетингу в со-
ціальних медіа принципово відрізняється від традиційного: останні ма-
ють справу не з цифрами, а з людьми та відносинами. Тому в соціаль-
них мережах не працюють (або погано працюють) традиційні інструмен-
ти медіа-планування й оцінки ефективності [2]. 

До критеріїв оцінки ефективності корпоративної сторінки у соціаль-
них мережах відносять:

– обсяг аудиторії (кількість послідовників «followers»  – у мережі 
Twitter, а також кількість переглядів кожної публікації на корпоративній 
сторінці у мережі Facebook);

– рівень залучення аудиторії (кількість дискусій, коментарів та реко-
мендацій: «retweets» у Twitter та «likes» на Facebook);

– якісні характеристики аудиторії (у більшості послідовників запов-
нені профілі користувачів, серед яких є і лідери думок);

– рівень згадування бренду в соціальних медіа (необхідно відстежу-
вати та підраховувати як позитивні, так і негативні відгуки, а також їх 
кількість);

– лояльність (варто прослідкувати, чи взаємодіють користувачі у со-
ціальних мережах повторно, згадують ваші бренди, обмінюються кон-
тентом чи посиланнями, як багато користувачів передає інформацію про 
ваш бренд і як часто вони це роблять).

У глобальному сенсі ефективна робота у соціальних мережах ство-
рює синергетичний маркетинговий ефект у вигляді особистісних відно-
син між компанією та споживачем, виміряти який у безпосередньо гро-
шовій формі на певний момент часу, як ми зазначали вище, неможли-
во. Тільки стратегічні, тобто довгострокові та комплексні дії, в яких за-
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діяні різні складові інтегрованих маркетингових комунікацій, дають від-
чутний ефект. 

Фахівці наголошують на тому, що SMM стає першочерговою потре-
бою для бізнесу, перш за все, В2С [3]. У цьому випадку більш важливим 
є не зростання продажів, доходу або прибутку компанії протягом міся-
ця або року, а те, що вона не отримає, якщо буде ігнорувати соцмедіа, у 
той час, як більш спритні конкуренти будуть спілкуватися з клієнтами. 

На сьогодні Україна відчуває активне зростання популярності Ін-
тернет, а кількість інтернет-користувачів збільшується щодня. Найбільш 
привабливими для інтернет-користувачів є соціальні мережі (ВКонтак-
те, Одноклассники, Facebook), блоги (LiveJournal, Blogger, Wordpress) та 
сервіси мікроблогінгу (Twitter, FriendFeed), а також сайти відео- та фото-
хостингу (Youtube, Flickr). Так, дослідження провідних українських ана-
літичних фірм (GFK Ukraine, InMind, Bigmir) надають таку статистику на 
березень 2010 р. З 8,25 млн українських інтернет-користувачів:

– 4 млн українців мають профіль у соціальній мережі ВКонтакте;
– 3 млн українців мають профіль в Однокласниках;
– 300 тисяч учасників соціальної мережі Facebook;
– 84 тисячі українських блогерів розміщують свої блоги на LiveJournal;
– 35,5 тисячі щодня користуються сервісом мікроблогінгу Twitter;
– тисячі українців щодня переглядають фото- та відеоматеріали на 

Youtube та Flickr [4].
За таких умов все більше компаній виділяють в окрему статтю ко-

мунікаційного бюджету маркетингову активність у соціальних мережах.

2. Маркетингові інноваційні інструменти просування IT-продукції 
марки Samsung на ринку України

Побутова електроніка – галузь, у якій необхідність постійно вражати 
публіку перетворює постійний технологічний процес на спосіб життя. За 
даними компанії GfK TEMAX Ukraine, ринок побутової техніки України 
має позитивну динаміку розвитку. У табл. 1 наведено основні показники 
за видами техніки за 2008–2010 рр. 

Таблиця 1
Динаміка ринку побутової техніки та споживацької електроніки у 2008–2010 рр.

Вид техніки
I–IV кв. 
2008 р., 
млн грн

II кв.
2009 р.,
млн грн

I–IV кв.
2009 р.,
млн грн

2009/ 
2008
(%)

II кв.
2010 р.,
млн грн

II кв. 
2010/ 
II кв. 

2009, %

Споживацька електроніка 3258,11 778 4 628 -29,6 1026,96 32
Фото 565,73 188 911 -37,9 333 77
Велика побутова техніка 5084,16 1 326 6 797 -25,2 1697,28 28
Мала побутова техніка 1509,4 362 1 852 -18,5 461 27,35
IT 3559,1 891 5 596 -36,4 1336,5 50
Телекомунікації 2445,98 909 4 538 -46,1 1481,67 63
Офісне обладнання 
та витратні матеріали

391,7 141 702 -44,2 173,15 22,8

Усього 16539,5 4 595 25 022 -33.9 6 450 40,3

Складено за даними представництва компанії Samsung Electronics Ukraine.
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Загальний обсяг ринку побутової техніки та електроніки у другому 
кварталі 2010 р. склав 6,45 млрд грн, що на 40,3% більше, ніж в аналогіч-
ному періоді 2009 р. Динаміка сектора IT демонструє, що найбільш по-
пулярними товарами є ноутбуки. Їх продажі зросли на 66%, а частка но-
утбуків у загальному обсязі продажів IT-сектора зросла до 61%. Прода-
жі стаціонарних комп’ютерів та моніторів збільшились на 40 і 15% відпо-
відно. Усе це призвело до загального зростання продажів груп IT-товарів 
на 50%, порівняно з аналогічним періодом 2009 р. Основними тенден-
ціями ІТ-ринку України у 2010 р. стали зростання ринку ПК на 10% у 
штучному вираженні, подальше збільшення частки ноутбуків у загально-
му продажі персональних комп’ютерів і сплеск корпоративних продажів, 
в основному, в IV кварталі 2010 р. 

Приріст продажів за 2010 р. порівняно з попереднім роком, склав 
у сегменті ноутбуків 89%, у сегменті настільних комп’ютерів   – 19. 
У штучному вираженні продаж ноутбуків склав 530 тис. од., настільних 
комп’ютерів  – 470 тис. од. У грошовому еквіваленті ринок ноутбуків 
склав 260,1 млн дол., а настільних ПК  – 240,6.

Однією з головних причин такого швидкого зростання продажів 
портативних комп’ютерів аналітики називають підвищення активності 
виробників, а саме: значне зниження середньої вартості, часте оновлен-
ня модельного ряду, більш активну рекламну політику. Український по-
купець вплинув на попит незначно за рахунок невеликого збільшення се-
реднього доходу. 

Корейська компанія Samsung Electronics є однією з найбільших сві-
тових компаній побутової електроніки, присутніх в Україні. Основа ро-
боти Samsung – винаходи та інновації у сфері електроніки та інформа-
ційних технологіях  [5, с. 200]. За компанією Samsung закріпився ста-
тус інноваційного світового бренда, що постійно підтверджується авто-
ритетними фахівцями і показниками (вищі місця в рейтингах агентств 
Bloomberg і Interband «Найкращі світові бренди року», в списку журна-
лу Fortune «Найпопулярніші компанії світу», в переліку журналу Business 
Week і консалтингової групи Boston Consulting Group «Найінноваційніші 
компанії») [6; 7; 8]. Компанія Samsung на ринку України працює за чо-
тирма основними напрямами: «біла техніка» (мікрохвильові печі, пральні 
машини, пилососи, холодильники); аудіо/відео (LCD-телевізори, DVD-
програвачі, МР3-плеєри, фотоапарати, музичні центри); телефонія (мо-
більні телефони); IT-технології (ноутбуки, монітори, принтери). 

Маркетинговий бюджет компанії розраховується від обсягів продажу 
і від виду продукції і становить 1% («біла техніка»), 3–5% (IT), 5–7% (мо-
більні телефони). У грошовому вимірі це становить приблизно від 1 млн 
дол. до 5–7 млн дол. на рік за кожним з напрямів. 

До категорії ІТ належать ноутбуки, монітори та нетбуки. �����������У післякри-
зовий час компанія Samsung проводить активну інноваційну політику в 
IT-напрямі, пропонує нові моделі та дизайнерські рішення. Це, у свою 
чергу, обумовлює необхідність постійного вдосконалення політики про-
сування. 

Пріоритетну роль для конкурентного ринку (високий рівень конку-
ренції, ідентичний товар та ціна) відіграє нецінова конкуренція. Як спо-
живачі реагують на марку, під якою випускається товар, наскільки вона 
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знайома споживачеві – це основні критерії лідерства для компанії. Для 
визначення знання марки Samsung у м. Дніпропетровську було прове-
дено маркетингове дослідження «Знання марки ноутбуків». Вибірку було 
сформовано методом ймовірності з числа студентів та викладачів коле-
джів та ВНЗ з рівною кількістю чоловіків та жінок віком 18–65 років. Ви-
бірка склала 127 респондентів по м. Дніпропетровську. Строки проведен-
ня дослідження – 19–21 листопада 2011 р. 

Дослідження проводилось за допомогою роздавального анкетного 
опитування (класичний варіант). Мета дослідження: 

– виявити, якою мірою різні верстви населення м. Дніпропетровська 
обізнані з маркою Samsung як виробником ноутбуків; 

– з’ясувати, між якими марками споживачі будуть обирати свій пер-
ший (наступний) ноутбук, чи буде це ноутбук Samsung. 

На рис. 1 наведено результати дослідження  – спонтанного знання 
марки (перша названа марка) у чоловіків та жінок. Різниця за гендерною 
ознакою виявилась суттєвою.

Рис. 1. Спонтанне знання марок ноутбуків (за статевою ознакою)

Різні критерії щодо одного і того ж продукту, різні соціальні умови, 
освіта – усе це та багато іншого впливає на кінцевий вибір споживача. 

Важливим елементом вибору є вік споживача. У дослідженні взя-
ли участь споживачі різної вікової категорії: 18–25 років – 43% респон-
дентів; 26–35 років – 27; 36–45 років – 15; 46–55 років – 8; 56–65 ро-
ків – 3% респондентів. Споживачі різної вікової категорії віддають пере-
вагу різним маркам ноутбуків. На рис. 2 наведено розподіл знання марок 
ноутбуків за віковою ознакою. 

Для вікової категорії 26–35 років лідером стала компанія Asus, 30% 
респондентів цієї вікової категорії назвали цю марку першою серед інших 
марок, хоча в інших категоріях вона не мала такого успіху (13% – в катего-
рії 18–25 років, 15 – в категорії 36–45 років, 7% – в категорії 46–55 років). 

 

% 



177

ISSN 2074-5362. Європейський вектор економічного розвитку. 2012. № 1 (12)

Рис. 2. Спонтанне знання марки (за критерієм «вік респондента»)

Важливим для дослідження, крім вікового та статевого показника, був 
результат, отриманий з відповідей на питання «яким типом комп’ютера 
Ви частіше користуєтесь?». Виявилось, що 20% респондентів обрали ста-
ціонарний ПК, 70 – ноутбук, 12 – нетбук, 2% респондентів не користу-
ються комп’ютером взагалі. Тобто 20% користувачів стаціонарних ПК є 
потенційними покупцями продукції Samsung. Це досить великий сегмент 
для зростання ринку. Аналіз відповідей респондентів на питання «який з 
критеріїв при купівлі ноутбука ви оцінюєте першочергово?» допоміг ви-
значити важливість для споживачів певних критеріїв при виборі ноутбу-
ка. Отримані результати наведено в табл. 3. 

Таблиця 3
Відсотковий розподіл відповідей респондентів (за 5-бальною шкалою)

Показник/Оцінка, 
% від загальної кількості респондентів 5 4 3 2 1

Дизайн 15 25 30 20 0

Вартість 30 40 10 10 0

Технічні характеристики 24 30 30 6 0

Назва марки 26 20 40 10 0

Розмір екрана 3 1 15 60 20

Екологічність 2 4 0 4 80

Складено авторами за результатами дослідження.

За даними табл. 3 бачимо кількість відданих респондентами макси-
мальних оцінок (5) за певний критерій. Основними критеріями вибо-
ру ноутбука за результатами дослідження є: вартість – 30%, назва мар-
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ки – 26, технічні характеристики – 24, а вже потім дизайн – 15%, розмір 
екрана – 3 та екологічність продукту 2%.

Аналіз результатів опитування показав, що марка ноутбука відіграє 
значну роль для споживача під час вибору товару. Така закономірність є 
характерною для IT-галузі в цілому. Тому для підвищення продажів товарів 
певної марки, в тому числі Samsung, важливим фактором є покращання 
впізнаваності марки. Тому було запропоновано вдосконалити систему 
просування продукції компанії Samsung, зокрема для Дніпропетровського 
регіону, шляхом запровадження заходів, спрямованих на покращання 
впізнаваності марки. 

Визнаючи роль соціальних медіа в житті сучасних українців і такого 
маркетингового інструмента, як просування продукції через Інтернет, під 
час дослідження було виявлено присутність респондентів у соціальних 
мережах за віковими категоріями (табл. 4). 

Таблиця 4
Присутність респондентів у соціальних мережах

Соціальні мережі, в яких 
зареєстровані респонденти

Вік респондентів, років

18–25 26–35 36–45 46–55 56–65

ВКонтакте 65,2% 46,5% 9,1% – –
Facebook 47,8% 56,7% 54,4% 42,5% 30,3%
Twitter 3,2% 7,3% 5,5% 2,2% –
Одноклассники 10,1% 16,7% 18,9% 15,8% –
Мой мир 17,2 18,5% 17,8% 8,0% -
Інше – 2% 4% 4% -
Не користуються соціальними ме-
режами 5,7% 12,8% 16,7% 28,2% 60,7%

Складено авторами за результатами дослідження.

Результати дослідження показали, що найбільшою популярністю 
користуються мережі ВКонтакте та Facebook, де зареєстровано більше 100% 
респондентів віком 18–25 років, тобто частина їх присутні в обох мережах 
одночасно. Слід припустити, що присутність у названих соціальних 
мережах, особливо в мережі ВКонтакте, представників молодшого віку є 
не нижчою або навіть перевищує показник для названої групи. Подібна 
картина спостерігається також для осіб 26–35 років. Високу присутність 
у мережі Facebook показують респонденти більш старшого віку. 

Враховуючи те, що цільові сегменти користувачів соціальних медіа 
та користувачів комп’ютерної техніки, зокрема ноутбуків, значною мірою 
збігаються, запропоновано провести відповідні заходи через найбільш 
відвідувані соціальні мережі ВКонтакте та Facebook. 

Компанія Samsung позиціонує свій товар як високоякісний і 
недешевий, тому основним елементом просування сьогодні виступають 
іміджеві заходи (мають швидше нагадувальний, а не стимулюючий 
характер). 

Запропоновано провести в квітні – травні 2012 р. такий захід, як мо-
лодіжна акція «Ноутбук з собою – весь світ на долоні». Метою акції є по-
пуляризація ноутбуків Samsung серед молоді м. Дніпропетровська. Умови 
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акції: написати есе на тему: “Один день в русі з ноутбуком в руках», від-
правити його на офіційний сайт компанії www.samsung.com.ua та опуб-
лікувати на сторінці Samsung в соціальних мережах. Найкращі три есе 
отримають головний приз – ноутбук компанії Samsung. Завдяки «сарафа-
новому радіо» та специфіці спілкування в соціальних мережах збільшить-
ся число бажаючих отримати ноутбук Samsung. Тим самим ми забезпечи-
мо прихильність аудиторії, перш за все, віком від 16 до 25 років. Акцію 
слід віднести до низькобюджетних, її вартість буде дорівнювати витратам 
на інформування потенційних учасників (це можна зробити, перш за все, 
через ті ж самі соціальні мережі), вартості трьох ноутбуків та витратам на 
заробітну плату співробітників, задіяних в організації заходів. 

Ураховуючи досвід Samsung останніх років з проведення акцій про-
сування, можна говорити про те, що реальним (гарантованим) резуль-
татом буде приріст продажів ноутбуків на 3–5% (відносно продажів до 
проведення акції). Тобто, якщо весь продаж ноутбуків Samsung в Україні 
складає 300 тис. од. і 40% відсотків з них реалізується в м. Дніпропетров-
ську, то обсяг продажів до початку акції становить 75 тис. од. Після про-
ведення акції, за прогнозом, обсяг продажів зросте до 77,25–78,75 тис. од. 

Висновки. Соціальні мережі є потужними каталізаторами формуван-
ня споживчого сприйняття товарів, що робить їх ефективним інструмен-
том сучасного маркетингу. Для вдосконалення політики просування про-
дукції марки Samsung в м. Дніпропетровську здійснено такі заходи:

1. Проведено маркетингове дослідження з метою визначення знання 
марки Samsung реальними та потенційними споживачами;

2. Запропоновано активізувати просування продукції Samsung через 
соціальні мережі ВКонтакте та Facebook, зокрема, шляхом проведення 
молодіжної акції «Ноутбук з собою – весь світ на долоні», орієнтованої 
на вікову аудиторію від 16 до 25 років. 

Запровадження такої маркетингової інновації надасть компанії 
S���������������������������������������������������������������������amsung��������������������������������������������������������������� конкурентну перевагу, приверне увагу як існуючих, так і потен-
ційних споживачів та збільшить обсяг продажів на 3–5%. 

Принципи формування комплексних програм та стратегій маркетин-
гу в соціальних медіа з визначенням довгострокового ефекту мають ста-
ти предметом подальшого дослідження. 
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Рассмотрена роль социальных сетей как инновационного маркетингового инстру-
мента продвижения. Авторами исследована деятельность компании Samsung на рын-
ке IT-продуктов Украины, выявлены основные проблемы продвижения IT-продуктов 
(ноутбуков). Определены предпочтения потребителей относительно марки ноутбу-
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сети.
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The role of social networks as an innovative marketing tool of promotion is reviewed. 
The authors investigated activity of Samsung IT products in the Ukrainian market, found out 
the basic problems of promoting IT products (notebooks), determined consumer preferences 
for notebooks brand. The measures to enhance promotion of laptops through social networks 
are suggested.

Key words: marketing innovations, social networks, promotion, marketing research. 

Надійшло 10.11.2012.

УДК 364.122.5:001.5(0)
А.Н. Трушенко
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В СОВРЕМЕННОЙ СОЦИАЛЬНО-ЭКОНОМИЧЕСКОЙ 

СИСТЕМЕ МИРА: ТЕОРЕТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ

В статье проанализированы тенденции развития современного экономического 
общества. Рассматриваются тенденции массовой урбанизации и механизм фор-
мирования агломераций, их роль в мировой экономике. В статье рассматривается 
эволюция агломераций, процесс создания крупных городских регионов, преимуще-
ства и недостатки для экономического развития общества. Анализируются этапы раз-
вития социально-экономической системы мира. На примере развития Китая под-
тверждается тезис о том, что современное экономическое общество находится на фи-
нальной переходной стадии своего развития.

Ключевые слова: урбанизация, агломерации, социально-экономическая система, мега-
город, периферийная область мировой экономики.
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Понятие «мегагород» представляет собой довольно простую концеп-
цию, разработанную институтами ООН, которая обозначает любую го-
родскую агломерацию с количеством населения выше заданного поро-
га. Тенденцией, характеризующей развитие городов за последние десяти-
летия, является установление такого заданного порога на уровне 10 млн 
жителей. Сегодня в мире насчитывается 26 городов, которые можно обо-
значить приставкой «мега». Если рассмотреть данный феномен в истори-
ческой перспективе, можно отметить, что в 1900 г., в мире не было таких 
городов, которые можно было бы квалифицировать как мегагорода, фак-
тически, существовало всего лишь 16 городов с населением более 1 млн. 

Целью данной статьи является исследование теоретических аспек-
тов урбанистических процессов и их влияния на мировую экономику. 
Для достижения данной цели необходимо выполнить следующие задачи: 
дать теоретическое обоснование процессу формирования агломераций, 
рассмотреть их эволюцию в исторической перспективе, выделить основ-
ные этапы в механизме образования агломераций и их взаимодействие с 
факторами экономического развития современного мира, определить по-
следствия урбанистических процессов для существующего этапа совре-
менной социально-экономической системы.

С полной ответственностью можно заявить, что ХХ в. представляет 
собой период стремительной урбанизации. Но, что интересно, за послед-
нее время изменились не только размеры крупных городов, но также и их 
география. Из 16 городов с миллионным населением в 1900 г. половину 
составляли города Великобритании и США, 3 города представляли стра-
ны континентальной Западной Европы, 2 города находились в Росси и по 
одному – в Китае, Индии и Японии. В табл. 1, в которой представлены 
мегагорода современной экономики, всего лишь 6 городов из старой эко-
номической мировой структуры, в то время как половина современных го-
родов находятся в развивающихся странах Азии (13), Латинской Америки 
(4), Африки (2) и России (1) [6]. Подобную реструктуризацию экономического 
развития городов можно объяснить массовыми процессами урбанизации 
второй половины ХХ в., что, возможно, явилось следствием перехода че-
ловеческого общества к новой экономической эпохе, структуре производ-
ства и экономики в целом. Анализ эволюции развития городов свидетель-
ствует о том, что факторами развития городов и роста их размеров и зна-
чения для экономики стали такие явления, как индустриализация, разви-
тие науки и техники, демографические и миграционные процессы.

Таблица 1
Рейтинг мегагородов мира

Место Город Население, млн
1 Токио (Япония) 34,2
2 Гуанчжоу (Китай) 24,5
3 Сеул (Южная Корея) 24,5
4 Дели (Индия) 23,9
5 Мумбаи (Индия) 23,3
6 Мехико-сити (Мексика) 22,8
7 Нью-Йорк (США) 22,2
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Место Город Население, млн
8 Сан-Паулу (Бразилия) 20,8
9 Манила (Филиппины) 20,1
10 Шанхай (Китай) 18,8
11 Джакарта (Индонезия) 18,7
12 Лос-Анджелес (США) 17,9
13 Осака (Япония) 16,8
14 Карачи (Пакистан) 16,7
15 Калькутта (Индия) 16,6
16 Каир (Египет) 15,3
17 Буэнос-Айрес (Аргентина) 14,8
18 Москва (Россия) 14,8
19 Дакка (Бангладеш) 14,0
20 Пекин (Китай) 13,9
21 Тегеран (Иран) 13,1
22 Стамбул (Турция) 13,0
23 Лондон (Великобритания) 12,5
24 Рио-де-Жанейро (Бразилия) 12,5
25 Лагос (Нигерия) 12,1
26 Париж (Франция) 10,5

Считается, что в ХХ���������������������������������������������І�������������������������������������������� в. одной из ключевых тенденций развития ми-
ровой экономики будет именно рост влияния городов на экономические 
процессы. Иногда используется термин «урбанистический век», так как 
по прогнозам ученых к середине столетия около трети всего населения 
земли будет проживать в городской местности. В этой связи представля-
ется интересным изучение факторов и причин столь стремительной урба-
низации, которая сегодня во многом определяет и объясняет тенденции 
развития не только мировой, но и национальных экономик. 

Исторически города представляли собой демографические образо-
вания, которые характеризовались заниженным стандартом жизни, до-
вольно низким уровнем ожидаемой продолжительности жизни, но, с 
другой стороны, предоставляли больший спектр возможностей. Толь-
ко благодаря постоянным процессам миграции продолжалось развитие 
городов и их рост. До современной эпохи в мире уже присутствовали 
города с миллионным населением, к ним можно отнести Рим, Хали-
фат Багдад и Пекин. Приведенные примеры во многом указывают на 
те факторы, которые способствовали росту городов, так как именно эти 
города являлись отражением политической мощи и влияния крупней-
ших мировых империй. В то же время концентрация влияния и власти 
в одном месте сопровождалась также и концентрацией благополучия и 
благосостояния, что требовало усиления городской миграции для пре-
доставления трудовых ресурсов, которые бы удовлетворяли потребности 
государственного образования и управления, а также рыночного разви-
тия города. В древних обществах также присутствовали крупные горо-
да, имевшие серьезное влияние на экономическое развитие государства. 

Продолжение табл. 1
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Как правило, это были прибрежные или портовые поселения или го-
рода, расположенные на пересечении торговых путей, но все-таки они 
уступали по размерам столицам империй. Этот факт можно объяснить 
тем, что столица, город, который выполняет чрезвычайно важные го-
сударственные функции, требовал создания развитой сферы производ-
ства и обслуживания, услуг, всего того, что не было так необходимо в 
обычных городах. 

Однако доминирующее положение политических городов было по-
ставлено под вопрос в связи с переходом общества к промышленной эпо-
хе (XVI в.). Следует отметить, что хотя до 1450 г. в Европе не было ни 
одного мощного политического центра и ее урбанистическая траекто-
рия была обозначена наличием коммерческих городов на севере Италии, 
тем не менее крупнейшим городом на пике «коммерческой революции» 
XIII������������������������������������������������������������������� в. являлась не Венеция с населением около 110 000 жителей, �������а������ поли-
тический город Париж, столица крупнейшего королевства Европы, кото-
рый в то время насчитывал 228 000 жителей. 

Промышленная революция, в свою очередь, создала новый обра-
зец урбанистического развития Европы того времени, в котором основ-
ная роль была отведена именно экономическим городам, которые не яв-
лялись столицами государств (Амстердам того времени, Бирмингем, Ли-
верпуль, Манчестер и т.д.). 

К 1900 г. 7 из 16 городов с миллионным населением не являлись сто-
лицами – Бирмингем, Чикаго, Нью-Йорк, Бостон, Глазго, Манчестер и 
Филадельфия [1, ����������������������������������������������������c���������������������������������������������������. 64]. Остальные города привлекали мигрантов благо-
даря растущим экономическим возможностям эпохи индустриализации 
(эти возможности были сконцентрированы именно в столицах). К таким 
городам относятся Вена, Париж, Берлин, Лондон. Таким образом, мож-
но отметить первый этап современной урбанизации – создание крупных 
индустриальных центров.

Ко второму этапу следует отнести рост мегагородов в ХХ в. В то 
время как миграционные процессы предыдущих периодов можно легко 
объяснить политическими и экономическими возможностями, которые 
крупные города предоставляют своему населению, с появлением и при-
влекательностью мегагородов ситуация обстоит несколько иначе. Конеч-
но же, довольно важным представляется определение факторов мигра-
ции из сельских районов и факторов миграции в крупные города. Осо-
бенно интересными представляются примеры мегагородов в развиваю-
щихся или бедных странах, в которых данные города не в состоянии удо-
влетворять базовые запросы населения (например, рабочие места, каче-
ственная медицина) и таким образом привлекать мигрантов. В результа-
те происходит образование так называемых «мегатрущоб», или трущоб с 
миллионным населением; поколения жителей трущоб представляют со-
бой довольно значительную часть населения планеты.

В этой связи интересным представляется изучение процесса образо-
вания агломераций как экономической системы. В данной статье пред-
ставлены два подхода. Первый подход отображает необходимые теорети-
ческие основы для понимания роли мегагородов в современной эконо-
мике, но в то же время не объясняет тенденции поляризации и диспро-
порционального экономического развития.
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Система образования агломераций по Дж. Якобс [3, c. 48–52]:
1. Город следует рассматривать как процесс, как масштабную сеть 

определенных механизмов.
2. Экономические механизмы являются определяющими, а именно 

рабочая сила и рабочие места. 
3. Таким образом, можно выделить два типа роста городов: дальней-

шее распространение уже существующих рабочих мест и рабочей силы и 
создание абсолютно новых для города рабочих мест (новые технологии, 
услуги и т.д.).

4. Создание абсолютно нового типа производства является ключевым 
фактором экономического развития, т.к. во многом определяет сложную 
иерархическую структуру разделения труда крупного города. Происходит 
формирование кластеров городов, что дает возможность городу предо-
ставлять преимущества агломерации (доступ к скрытым и неявным зна-
ниям).

5. Создание нового типа производства и новых рабочих мест может 
сопровождаться двумя процессами: использования побочных эффектов 
от старых способов производства для создания новых или имитации су-
ществующих типов производства в других городах.

6. Постепенный медленный экономический рост появляется в тех 
случаях, когда растет экспорт «новых» товаров.

7. Стремительный экономический рост появляется в тех случаях, 
когда исчезает необходимость импортировать из других городов, т.к. по-
добная продукция уже производится в самом городе. Происходит обра-
зование сети городов. 

8. Сеть городов создает почву для образования крупнейших городов, 
глобальных городов, или мегагородов. Это один из ключевых факторов 
бурного экономического роста последних десятилетий. 

9. Для процесса образования мегагородов характерны определенные 
недостатки, а именно: экономический рост требует серьезных затрат ре-
сурсов, которые поступают из неурбанистических регионов. 

10. Пять факторов описывают экономические очертания потребно-
стей крупных городов: рыночные потребности ресурсов, энергии и пищи 
создают область первичного предложения; использование традицион-
ных старых типов производства создает область вторичного и третичного 
предложения; спрос на рабочую силу является основным фактором ур-
банизации и миграции; использование новых технологий в сельском хо-
зяйстве, следствием которых является уменьшение количества работни-
ков в данной области, приводит к миграции трудовых ресурсов в города; 
избыточный капитал городов требует постоянной циркуляции капитала 
и развития инвестиционных процессов (рис. 1). 

11. В регионах, где расположено большое количество городов, опи-
санные выше процессы функционируют совместно и дополняют друг 
друга, что в итоге приводит к экономической экспансии. Происходит 
формирование региона городов.

12. За пределами таких регионов описанные выше процессы функ-
ционируют отдельно друг от друга и, скорее, разрушительно воздейству-
ют на экономическое развитие, т.к. зависят от конъюнктуры рынка и со-
временных экономических тенденций. 
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Второй подход объясняет особенности функционирования совре-
менной экономической системы, описывает этапы ее развития и отобра-
жает возможные дальнейшие тенденции.

Система образования городов по И. Валлерстайну [5, c. 25–28]. 
1. Основные организации социальной жизни – это исторические сис-

темы.
2. Такие образования носят исторический характер, так как имеют 

начало, период нормального воспроизводства и окончание. Они являют-
ся системами, так как представляют собой совокупность различных со-
циальных и экономических процессов.

3. Существует два типа крупных систем: мировые империи, во гла-
ве которых находилась политическая элита, и мировые экономические 
структуры, которые представляют собой взаимодействие и взаимозависи-
мость экономической и политической власти. Это мировые системы, ко-
торые не носят глобальный характер, но в то же время характеризуются 
принадлежностью к определенным социальным мирам.

4. Существовало множество эффективных мировых империй (Рим-
ская, Китайская, империя инков и т.д.), но в то же время существовала 
всего лишь одна успешная мировая экономическая структура: современ-
ная мировая экономическая система.

5. Переходным моментом к современной мировой экономической 
системе послужил ��������������������������������������������������XVI����������������������������������������������� в. Это система, которая характеризовалась нор-
мальным воспроизводством во всех его проявлениях (развитие голланд-
ской торговли, британского индустриального производства, становление 
американского общества потребления) на протяжении четырех столетий 
и сейчас находится на своей финальной стадии.

6. Современная мировая экономическая система – это капиталисти-
ческая система, которая основана на бесконечном движении капитала и 
возможности постоянно увеличивать прибыль.

7. Современная мировая капиталистическая экономическая систе-
ма создала предпосылки для формирования новой мировой социально-
экономической системы с различными временными периодами и грани-
цами пространства.

8. Временные периоды современной социально-экономической систе-
мы представляют собой основные циклы экономического развития: длин-
ные циклы Кондратьева (около 50 лет), господствующие циклы для мировой 
экономики (около 150 лет) и глобальные системные циклы (около 500 лет).

9. Социальное пространство современной социально-экономической 
системы представляет собой двухуровневую структуру «центр – перифе-
рия». Характерными чертами центральных областей являются использо-
вание высоких технологий, высокая стоимость рабочей силы и т.д., в то 
время как экономические и социальные процессы периферии испытыва-
ют противоположный эффект.

10. В современной экономике присутствуют межгосударственные 
институты, наделенные экономической, социальной и политической 
властью, чье успешное функционирование обеспечивается поддержкой 
со стороны наиболее влиятельных государств. 

11. В современной мировой экономике значительную свободу обре-
ли крупные города, постоянное развитие которых приводит к созданию и 
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расширению экономической производственной и потребительской сети, 
которая начинается в центре социально-экономической системы и до-
полняется периферийными областями.

12. Такое постоянное развитие не может быть вечным, т.к. проис-
ходит истощение ресурсов. Именно поэтому считается, что современная 
социально-экономическая система находится на своем заключительном 
этапе и знаменует необходимость перехода к кардинально новой системе.

 Итак, переход к современной социально-экономической системе 
ознаменовался стремительной урбанизацией, бурным ростом и развити-
ем крупных глобальных городов. Политические ограничения, которые 
были характерны для существования мировых империй, не имеют такого 
значения в современной социальной структуре. Территориальные грани-
цы сегодня во многом зависят от экономических потребностей общества.

 

Рис. 1. Процесс образования агломераций

На рис. 1 отображен механизм образования крупных агломераций в 
современном экономическом обществе с присущими ему положительны-
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ми и отрицательными чертами. В левой части рисунка представлена по-
ложительная динамика образования кластеров и регионов крупных го-
родов, стрелочки между формациями характеризуют выгодное взаимо-
действие и обмен, выигрыш, который получает экономическая система 
от процессов объединения. Количество стрелок указывает на количество 
возможностей, которые приобретает формация: рыночные возможности, 
возможности от обмена, возможности от использования новой системы 
разделения труда, возможности от накопления сверхкапитала и процес-
сов замещения капитала, использование новых технологий.

В правой части рис. 1 представлен современный механизм эксплу-
атации ресурсов: новая система разделения труда, неолиберальные про-
цессы глобализации, транснациональные возможности аккумулирования 
сверхкапитала, все то, что приводит к истощению ресурсов и диспропор-
циональному экономическому развитию всей экономической системы. 
Именно поэтому и происходит формирование мегарегионов и мегагоро-
дов в беднейших странах. Одной из причин формирования так называ-
емых «мегатрущоб», т. е. крупных агломераций в беднейших или разви-
вающихся странах, является внутренняя миграция из сельской местно-
сти в города. Фактором формирования мегагородов в развитом мире яв-
ляется международная миграция, которая подразумевает обмен техноло-
гиями и опытом.

Интересным в данном исследовании представляется бурный рост 
китайских городов за последние десятилетия. В табл. 1 представлены два 
мегагорода Китая – Пекин (Бейджин) и Шанхай. Последние три деся-
тилетия экономического развития Китая характеризуются массовой ур-
банизацией: в результате в стране находится более 50 городов с мил-
лионным населением. И хотя Китай относится к развивающимся стра-
нам, процессы глобальной агломерации не характеризуются образова-
нием «мегатрущоб». В Китае удачно сочетается экономический рост с 
массовой урбанизацией, происходит создание новых типов производства, 
рост рабочих мест, увеличение зарплат и т. д. По мнению большинства 
экономистов, это стало возможно благодаря огромной территории госу-
дарства и централизованной политике коммунистической партии, кото-
рая смогла сделать китайскую экономику достаточно открытой для вза-
имодействия с остальным миром. В современной экономической систе-
ме Китай расположен в периферийной зоне, что свидетельствует о том, 
что массовые урбанистические процессы в Китае должны были бы при-
вести к формированию «мегатрущоб». Но бурный рост китайской эконо-
мики, вопреки законам существующей социально-экономической систе-
мы, создание мощной инновационной инфраструктуры с присутствием 
«умных городов», по мнению И. Валлерстайна, свидетельствует как раз 
о том, что мировая экономическая система находится на своем финаль-
ном этапе [5, c. 29].

В современной экономической мысли существует теория, по кото-
рой новым этапом развития мировой экономики будет являться разви-
тие урбанистической экономики агломераций. Именно на уровне горо-
дов, а не государств будет происходить экономическое управление. Ведь 
так сложилось исторически, что города оказываются более гибкими и 
способными к адаптации, устойчивыми, чем государства. Большинство 
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городов старше, чем те государства, частью которых они являются. Воз-
можно, будущее будет построено на креативном созидании городов, осо-
бенно благодаря процессу замены импорта созданием абсолютно нового.
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У статті проаналізовано тенденції розвитку сучасного економічного суспільства. 
Розглядаються тенденції масової урбанізації та механізми формування агломерацій, їх 
роль у світовій економіці. У статті розглядається еволюція агломерацій, процес ство-
рення великих міських регіонів, переваги та недоліки для економічного розвитку сус-
пільства. Аналізуються етапи розвитку соціально-економічної системи світу. На при-
кладі розвитку Китаю підтверджується теза про те, що сучасне економічне суспіль-
ство перебуває на фінальній перехідній стадії свого розвитку.

Ключові слова: урбанізація, агломерації, соціально-економічна система, мегамісто, пери-
ферійна сфера світової економіки.

The given article dwells upon the tendencies of modern economic society development. 
Mass urbanization and agglomerations growth as well as their role for the world economy are 
analyzed. The article investigates evolution of agglomerations, process of modern mega-cities 
formation, their advantages and disadvantages for economic development. Stages of socio-
economic system of the world are analyzed. On the example of China the thesis of transition 
stage of the modern economic society is proved.

Key words: urbanization, agglomeration, socio-economic system, mega-city periphery of the 
world economy.
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МАРКЕТИНГОВІ АСПЕКТИ РОЗВИТКУ ДИТЯЧОГО БРЕНДУ

У статті проведено аналіз споживчого ринку дитячої цільової аудиторії, виявле-
но основні переваги при виборі брендів. Визначено основні особливості лояльності 
дитячого сегмента щодо брендів продуктів харчування.

Ключові слова: бренд, брендинг, дитячий бренд, цільова аудиторія, просування, спожив-
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Споживчий ринок товарів являє собою сукупність різноманітних 
торговельних марок, що потребують цілеспрямованого процесу управлін-
ня з метою досягнення ними статусу, який гарантує стабільне коло при-
хильників, міцний позитивний емоційний зв’язок, визначає споживчий 
вибір, забезпечує створення додаткової вартості, посилює ринкові пози-
ції товару, який пропонується під цим брендом. 

Особливу увагу привертають результати досліджень щодо створен-
ня найпопулярнішого бренду, адаптованого до дитячої аудиторії. Тому 
питання дитячого брендингу є невід’ємною складовою проблеми підви-
щення конкурентоспроможності вітчизняних підприємств та стає сьогод-
ні одним з найбільш актуальних науково-практичних завдань економіч-
ної науки. 

Теоретико-методичні і прикладні аспекти брендингу досліджувались 
у працях відомих вітчизняних та зарубіжних вчених, зокрема, Д. Ааке-
ра [1], О. Азарян, С. Кумбер [2], О. Кендюхова, М. Линдстром [3], С. Па-
шутина [4], Р. Колядюк [5], М. Римаренко, О.О. Шубіна [7] та ін. 

Разом з тим в науковій літературі недостатньо уваги приділено мар-
кетинговим аспектам оцінки ефективності бренду, адаптованого до дитя-
чої аудиторії. У працях багатьох дослідників слід визначити наявне недо-
оцінювання ролі функціонального підходу у визначенні ефективності брен-
дингу та розкриття економічних та соціальних аспектів цього питання.

Зазначені проблеми визначили об’єктивну необхідність подальшого 
розвитку дослідження, зумовили визначення мети і завдання цієї статті.

Метою статті є розкриття сутності дитячого бренду та обґрунтуван-
ня ролі маркетингових досліджень у формуванні дитячого бренду, дослі-
дження й детальний аналіз дитячого ринку споживчих товарів, розробка 
перспектив подальшого просування успішного бренду.

Головним завданням дитячого бренду є комплекс послідовних захо-
дів, спрямованих на формування єдиного образу торгової марки у дитя-
чої аудиторії. Маркетингові дослідження разом з інноваційними напря-
мами, які спрямовані на виявлення ключових аспектів позиціонування, 
дозволяють випустити продукцію, що йде на хвилі із споживчими очіку-
ваннями, дають уявлення про привабливість концепції нової продукції 
для потенційних споживачів, а також дозволяють скоригувати стратегію і 
мінімізувати можливі ризики.

Експерти у сфері маркетингу рекомендують переходити від інтуїтив-
ного підходу до наукового і розробляти бренди з урахуванням статистич-
ного аналізу і моделювання. Основою наукової побудови брендів є по-
єднання таких компонентів, як далекоглядна ринкова сегментація, кра-
ще розуміння потреб та індивідуальність бренду. Вважається, що науко-
вий підхід дає надійні інструменти для більш точного прогнозування та 
обліку інформації про споживачів дитячої аудиторії, аналізу їх переваг і 
поведінки, допомагає будувати ефективну систему брендингу, виводячи 
комплекс маркетингу на абсолютно новий рівень. До того ж це дозво-
ляє уникнути серйозних витрат, до яких призводить застосування мето-
ду проб і помилок, традиційне для багатьох компаній при управлінні ди-
тячими брендами.

Проте брендинг має на увазі, перш за все, ретельну роботу з іде-
єю торговельної марки, з концепцією продукції, аналіз сприйняття про-
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дукції покупцями на всіх стадіях. А для того, щоб створити популяр-
ний бренд, виробникам необхідно бути гнучкими і передбачати тенден-
ції ринку, вносити постійні корективи до стратегій просування на основі 
безперервних досліджень потреб дитячої цільової аудиторії. Тому форму-
вання типології дитячого споживача та бренду на будь-якому ринку при-
звели до необхідності формування адекватних методів, засобів, інстру-
ментів, які здатні створити маркетинговий підхід до створення дитячо-
го бренду.

Саме дитячий брендинг умовно можна уявити у вигляді декількох 
етапів���������������������������������������������������������������. �������������������������������������������������������������Процес створення концепції бренду, під час якого детально ви-
значається маркетинговий комплекс бренду і відбувається встановлення 
ключових аспектів позиціонування нової лінії продукції. Далі йде роз-
робка бренду. Креативний і маркетинговий аналіз дозволяє сформулюва-
ти індивідуальний образ бренду, який потім відображається в ефективно-
му імені, візуальних атрибутах нового бренду та комунікаційної стратегії. 
Третій етап – це процес управління життям бренду (бренд-менеджмент). 
Після розробки бренду починається більш тривала і складна стадія, 
пов’язана з управлінням брендом і корекцією життєвого циклу бренду на 
кожній стадії його розвитку на ринку. 

Отже, сучасний дитячий брендинг – це цілеспрямована діяльність 
зі створення бренд-іміджу, образу та репутації фірмовості товарів і по-
слуг. Брендинг прагне зробити продукт першокласним, престижним і 
легко впізнаваним споживачем. Успiх забезпечують якість товару, репу-
тація компанії-виробника, сила рекламних впливів та інших маркетин-
гових заходiв. 

Важливо зрозуміти, що конкурентоспроможним на сучасних ринках 
товарів масового попиту зможе бути тільки той, хто відповість на питан-
ня про те, чому споживач повинен віддати перевагу його марці, а не тій, 
що з нею конкурує. Стратегія бренду дозволяє зберегти особливий імідж 
товару за будь-яких його модифікацій і кон’юнктурних змін ринку. 

На основі проведеного гносеологічного аналізу та узагальнення основ-
них підходів вітчизняних та зарубіжних дослідників до визначення понят-
тя «бренд» доведено, що бренд – певний символ (як правило, візуальний 
або/і звуковий), який є для споживача джерелом концентрованої інформа-
ції і/або стійким емоційним імпульсом, які змушують його робити вибір на 
користь товару, що пропонується під цим брендом, забезпечує створення 
додаткової вартості та посилює ринкові позиції фірми – власника бренду. 
Особливістю дитячого бренду є те, що він є, перш за все, джерелом пози-
тивної інформації та емоцій, засобом створення нової вартості.

Важливим аспектом при вивченні торгових марок є зміст, паку-
вання, зовнішнє оточення, на основі яких створюється спеціалізований 
продукт для дитячої аудиторії. Діти прихіляються до торгових марок так 
само, як це роблять дорослі, але ця прихильність значно слабкіша, ніж 
у дорослих. При порівнянні різних торгових марок в середньому ймо-
вірність прихильності дітей до тих чи інших марок була на 40% слабкі-
ша, ніж у дорослих. Таким чином, діти також знайомі з рекламою тор-
гової марки і також думають, що одна марка має перевагу порівняно 
з іншою. Просто діти не демонструють такого ж рівня емоційної при-
хильності, як дорослі.
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Діти стали для виробників повноцінною споживчою аудиторією зов-
сім недавно. На відміну від дорослих брендів, створення і виведення на 
ринок дитячих марок має свої особливості і складності. Якщо компанія 
зуміє їх урахувати, вона отримає найбільш вдячних і відданих спожива-
чів. Діти для компанії-виробника – не менш важлива аудиторія, ніж до-
рослі. Вони теж їдять, п’ють і одягаються. У поведінці дітей багато ірра-
ціонального, і це великий плюс для виробника. Якщо доросла людина 
може відмовити собі в покупці, дитина просто каже, що саме вона хоче, 
і батькам дуже складно протистояти її вибору, навіть якщо цей продукт 
дорожчий за аналогічний, звичайно споживаний дорослими. Тому ком-
панії, що випускають «дорослі» продукти, нерідко адаптують їх і перетво-
рюють на дитячі бренди.

Потенціал дитячої аудиторії для товарів масового попиту переоціни-
ти важко. Сучасна молодь є першим поколінням, народженим після роз-
паду СРСР і виходу країни з ізоляції. Світ, в якому вони дорослішають, 
пропонує їм набагато більше можливостей, ніж було у їхніх батьків, по-
чинаючи з розмаїтості міжнародних брендів і закінчуючи розвинутими 
інтернет-технологіями.

Фахівці стверджують, що саме сучасні діти і підлітки змусили дорос-
лих не тільки читати, а й писати, перекладати і видавати такі книги, як 
«Гаррі Поттер», не тільки дивитися, а й знімати «Володаря перснів» і «Пі-
ратів Карибського моря», випускати гаджети IPod, iPhone, PSP і X-Box. 
Усе це можна назвати продуктами десятиліття. Тільки в США діти зму-
шують батьків витрачати на них $ 188 млрд на рік [10].

Діти – аудиторія, яка з легкістю сприймає оновлення інформації та 
технологій і швидко реагує на всі зміни, відзначають експерти. У дорослих 
немає іншого шансу, крім як іти слідом за ними: $ 300 млрд за рік із сі-
мейного бюджету американців витрачаються під впливом дітей до 15 років.

Діти 11–12 років часто говорять на фокус-групах, що батьки нічого 
не розуміють у телефонах і купують погані моделі, що вони їх за це ла-
ють і пропагують інші марки телефонів, наприклад, Nokia, iPhone тощо.

Україні до $ 300 млрд за рік, звичайно ж, далеко з об’єктивних при-
чин, але у нас і перші зачатки ринку стали з’являтися лише майже 20 ро-
ків тому. На Заході багато маркетологів розуміють, що прищеплювати ло-
яльність до продукту потрібно з малих років. На думку фахівців, вигра-
ють ті компанії, що роблять з бренду не просто назву і картинку, а гарну 
легенду, міф, який вони несуть споживачам.

Але необхідно враховувати і той факт, що підлітки – це аудиторія, 
яка не демонструє якоїсь конкретної відданості. Вони просто йдуть інши-
ми індикаторами, заснованими, швидше, на виборі групи, ніж на влас-
ній прихильності [8].

Найбільша цінність бренду – це лояльні покупці, що приносять біз-
несу гроші. Саме тому дитячі бренди потребують постійної рекламної 
підтримки, і виробникам доводиться з цим рахуватися. Аудиторія по-
вністю змінюється кожні три роки, бо діти дорослішають. Крім того, 
інтерес до продукту втрачається, якщо дитина бачить один і той же ко-
мікс на пакуванні, один і той же рекламний ролик. Відповідно, дитячому 
бренду необхідна постійна присутність в інформаційному полі. І це, до 
речі, ще одна причина того, що дитячі бренди коштують дорожче.
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Бренди продають не просто предмет, а фантазію, цікаву і дітям, і до-
рослим. Сам по собі продукт посередній, але при цьому, купуючи мото-
цикл, людина набуває відчуття справжнього чоловіка, ковбоя, нескінчен-
ної дороги і свободи. Діти, граючись з цими мотоциклами, додаючи їх зо-
браження в альбоми, вже не сумніваються щодо свого майбутнього вибо-
ру, тому що купують не продукт, а відповідний специфічний світ.

Дитячий бренд має певні ціннісні аспекти для дитячої аудиторії: ін-
формаційна основа для ухвалення рішень; позитивні асоціації і впевне-
ність у правильності вибору; усунення ризиків купівлі неякісного товару.

На основі дослідження думок споживачів встановлено, що головни-
ми атрибутами брендів, які впливають на споживчий вибір на ринку ди-
тячих товарів, є певний образ, що викликає бренд у свідомості спожива-
ча (зацікавленість, престиж, комфорт тощо), емоційний образ (викликає 
почуття надійності, кохання, поваги, радості, впевненості у собі), влас-
не товар (його якість, зовнішній вигляд). Особливу роль для дитячої спо-
живчої аудиторії відіграють такі атрибути бренду, як назва, шрифт, фір-
мові кольори, музичний супровід, форма пакування, що для доросло-
го споживача мають другорядну роль і виконують підсилюючу функцію 
щодо головних атрибутів. Дослідження аксіології бренду дає можливість 
зрозуміти сильні та слабкі сторони, сконцентрувати ресурси в певному 
напрямі, досягти більш позитивного сприйняття бренду дитячим спожи-
вачем.

Опитування дитячої аудиторії дає можливість визначити значущість 
окремих факторів та ідентифікувати об’єктивно необхідні властивості ди-
тячого бренду, його функції, складові. Важливо виявити саме пріоритетні 
фактори для дитячої групи споживачів, що купують певний товар. Отри-
мавши перелік найбільш значущих факторів для різних дитячих груп, 
можна скласти образ ідеального товару, який забезпечував би довгостро-
кову купівельну перевагу.

За результатами останніх досліджень [6, с. 81–85], лідерами із спо-
живання дитячих торговельних марок є три товарні категорії, що най-
більш тісно асоціюються у сприйнятті дітей зі специфічними дитячими 
продуктами. Це – десертна група молочних продуктів, кондитерські ви-
роби, газовані напої. Тут існує великий потенціал для зростання, оскіль-
ки українські торговельні марки, що існують на «дитячому» продуктово-
му ринку країни, на сьогоднішній день у сукупності займають не більше 
10% всього ринку.

Основними виробниками дитячих брендів на ринку продуктів харчу-
вання є іноземні компанії, у яких наявний широкий асортимент для ді-
тей, що мають кишенькові гроші і здійснюють самостійно покупки. Але 
серйозну конкуренцію іноземним компаніям у боротьбі за український 
дитячий ринок вирішили скласти багато вітчизняних виробників. Мова 
йде про продукти, що купуються безпосередньо дітьми (чіпси, шоколад-
ні батончики, жуйки). Виробники застосовують нові категорії продуктів, 
орієнтовані на національні смакові уподобання.

На сьогоднішній день без підказки діти віком від 6 до 10 років, у 
першу чергу, знають і визнають «дитячими» такі торговельні марки: «Ру-
дий Ап» (7,3%), «Живчик» (6,3%), «Кіндер-сюрприз» (5,7%), «Снікерс» 
(4,7%), «Чупа-чупс» (4,7%), «Рошен» (4,7%), «Растишка» (4,3%), «Коро-
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на» (4,3%) та ін. Наступні названі марки дають вже більш повну карти-
ну спонтанного знання дітьми брендів продуктів харчування, розробле-
них, на думку дітей, спеціально для них. Картина доповнюється, крім 
названих (які, до речі, також лідирують і серед марок, названих після 
першої (крім марки «Рошен», яку назвали лише 5,7%), такими торго-
вельними марками, як «Світоч» (12,0%), «Натс» (11,0), «Фанні» (10,7), 
«Френді» (8,7), «Вінні» (7,7), «Чудо» (7,3), «Тайго» (7,0), «Мажор» (6,7), 
«Хрум» (6,3), «Штучка» (6,0), «Кока-Кола» (6,0), «Мілка» (5,7), «Капри-
зон» (5,3) і «Сандорик» (5,0%). Значний відсоток визнання має марка 
«Тайго» (7,0%), що в 2 рази менше, ніж визначення лідера спонтанно-
го знання дитячою аудиторією: «Живчик» (20,3%), «Рудий Ап» (19,3%), 
«Корона» (14,3%) й «Чупа-чупс» (13,3%). При цьому всі торговельні мар-
ки, орієнтовані на дітей, мають невисокий рівень знання, що говорить 
про те, що в цілому ніша дитячих брендів продуктів харчування не наси-
чена, тому цей сегмент ринку є перспективним.

У ході проведеного опитування спонтанного знання дітьми брен-
дів продуктів харчування, розроблених, на думку дітей, спеціально для 
них, можна виділити 2 марки, що лідирують, – «Живчик» (26,7%) і «Ру-
дий Ап» (26,7%). Проте в цілому картина спонтанного знання «дитячих» 
брендів досить згладжена, марки-лідери не набагато випереджають сво-
їх конкурентів. Так, «Корону» без підказки знають 18,3% дітей, «Чупа-
чупс» – 18,0, «Кіндер-сюрприз» – 16,0, «Снікерс» – 5,7, «Світоч» – 15,7% 
і т.д.

З підказкою за карткою список відомих брендів, визначений дитя-
чою аудиторією, розширюється за рахунок додавання до лідерів за спон-
танним знанням дітей 6–10 років таких марок, як «Чупа-чупс» (63,7%), 
«Кіндер-сюрприз» (63,3), «Мажор» (60,0), «Растишка» (59,3), «Штуч-
ка» (58,0), «Хубба-Бубба» (57,7), «Вінні» (57,3), «Орбіт для дітей» (57,0), 
«Хрум» (55,3), «Мілка» (64,7), «Натс» (53,0), «Капрізон» (52,3), «Снікерс» 
(51,7), «Несквік» (50,0%) та ін.

Таким чином, якщо за спонтанним знанням дітей 6–10 років лідера-
ми є такі «дитячі» марки, як «Живчик» (26,7%) і «Рудий Ап» (26,7%), то 
за знанням з підказкою лідируючі позиції займають «Чупа-чупс» (63,7%) 
і «Кіндер-сюрприз» (63,3%). Причому картина знання за підказкою та-
кож досить згладжена: дві марки-лідери не набагато випереджають сво-
їх конкурентів. Так, «Мажор» з підказкою знають 60,0% дітей: «Растиш-
ку» – 59,3; «Живчик» – 58,0; «Штучку» – 58,0; «Хубба-Бубба» – 57,7; 
«Вінні» – 57,3, «Орбіт» для дітей – 57,0% і т.д.

У ході загального аналізу знання дітьми 6–10 років (як з підказ-
кою, так і без підказки) марок продуктів харчування, орієнтованих на ді-
тей, можна виділити п’ять лідируючих брендів: «Живчик» (84,7%); «Чупа-
чупс» (81,7); «Рудий Ап» (80,7); «Кіндер-сюрприз» (79,3); «Растишка» 
(73,3%).

Значущих відмінностей у знанні торгових марок продуктів харчу-
вання, розроблених, на думку дітей, спеціально для них, серед хлопчи-
ків і дівчаток не спостерігається, що можна пояснити тим, що на сьогод-
нішній день не існує дитячих брендів, орієнтованих на дитячу аудиторію 
хлопчиків і дівчаток окремо. Тому знання дитячих торгових марок не за-
лежить від статі дитини. 
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Таким чином, на основі узагальнення результатів дослідження мар-
кетингових аспектів дитячого бренду доведено, що бренд як символ має 
певний асоціативний образ у свідомості дитячого споживача, у правди-
вість якого вони вірять. Саме на вірі у певних якостях бренду, що про-
даються під ним, засновано споживчий вибір. Підтверджено, що силь-
ний бренд здатний впливати навіть на сприйняття смакових характерис-
тик дитини. Успіх дитячого бренду залежить від широкої, гнучкої асорти-
ментної політики, яка йде поряд із споживачем, з його постійними змін-
ними потребами, урахуваннями смаків споживчої аудиторії, з аналізом 
досвіду великих компаній та впровадження його в межі вітчизняних під-
приємств з метою фокусування поглядів у новому руслі ефективного ви-
користання та втілення ціннісних аспектів у вітчизняний дитячий бренд.

 Перспективами подальшого дослідження є поглиблений аналіз пе-
реваг цільової аудиторії – дітей – за допомогою фокус-груп, анкетуван-
ня, й методик глибоких інтерв’ю, застосування функціонального підхо-
ду, детального аналізу факторів та обґрунтування критеріїв щодо оцінки 
ефективності дитячого бренду.

Список використаної літератури
1. Аакер Д. Создание сильных брендов / Д. Аакер. – М.: Изд. дом 

Гребенникова, 2003. – 440 с. 
2. С. Кумбер. Брендинг  / С. Кумбер; пер. с англ. – М.: Вильямс, 

2004. – 170 с. 5.
3. Кендюхов О.В. Теорія марочного капіталу: базові аспекти  / 

О.В. Кендюхов // Вісник ДонДУЕТ. – 2002. – № 4 (16). – С. 24–30.
4. Мартин Линдстром  – Buyology. Увлекательное путешествие в 

мозг современного потребителя – 2010 [Электронный ресурс]. – Режим 
доступа:<http://www.docme.ru/doc/8830/martin-lindstrombuyology.uvlekatel 
noe-puteshestvie-

5. Пашутин С.Б. Нечетная логика оценки стоимости бренда  / 
С.Б. Пашутин // Маркетинг в России и за рубежом. – 2006. – №1 (51). – 
С. 29–37. 

6. Колядюк Р. Брендинг: головокружение от успехов / Р. Колядюк // 
Маркетинг и реклама. – 2002. – № 5–6. – С. 81–85.

7. World Financial Group Inc (WFG), World Financial Group Company – 
Worldfinancialgroup.com [Электронный ресурс]. – Режим доступа: <http://
www.worldfinancialgroup.com>

8. Шубин А.А. Маркетинг менеджмент: новые решения / А.А. Шубин, 
Р.К. Перепелиця, Г.И. Бритченко. – Донецьк: ДонНУЕТ, 2007. – 326 с.

9. Линдстром М. Детский брендинг / ��������������������������М. �����������������������Линдстром. – СПб: Изда-
тельский дом «Нева». – 2004. – С. 212.

10. Детские бренды: №25 (437): Архив номеров: Газета «ОБЗОР 
ЦЕН. Продукты питания».  – Режим доступа http://www.pricereview.ru/
archive/20080623/826.

В статье проведен анализ потребительского рынка детской целевой аудитории, 
выявлены основные предпочтения при выборе брендов. Определены основные осо-
бенности лояльности детского сегмента относительно брендов продуктов питания.
Ключевые слова: бренд, брендинг, детский бренд, целевая аудитория, продвижение, по-
требительский рынок, рынок кондитерских изделий.



195

ISSN 2074-5362. Європейський вектор економічного розвитку. 2012. № 1 (12)

The article analyzes the consumer market child target group; the main advantage in 
choosing brands is identified. The main features of the loyalty of children’s segment with 
brands of food.

Key words: brand, branding, children’s brand, target audience, promotion, consumer market, 
confectionery
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С.О. Філатова, І.І. Рєзниченко, А.А. Бичко

ЕКОНОМІЧНЕ ОБҐРУНТУВАННЯ ПРИЙНЯТТЯ РІШЕНЬ 
ПРОЕКТУ В УМОВАХ РИЗИКУ

У статті розглядається економічне обґрунтування прийняття рішень проекту на 
основі використання аналізу сценарію та чутливості проекту в умовах ризику. Розра-
ховано базові показники ефективності інвестиційного проекту, а також можливі по-
казники залежно від ситуації на ринку і сформовано графік динаміки змін.

Ключові слова: грошовий потік, ризик, невизначеність, чиста приведена вартість, індекс 
прибутковості, період окупності, ефективність інвестицій, внутрішня норма доходнос-
ті, аналіз чутливості, метод сценаріїв.

У ринковій економіці ризик є невід’ємним атрибутом господарюван-
ня. Невизначеність призводить до того, що уникнути ризику неможли-
во. Але це не означає, що слід шукати такі рішення, в яких завчасно ві-
домий результат, – вони, як правило, неефективні. Необхідно навчитися 
передбачати ризик, оцінювати його розміри, планувати заходи щодо за-
побігання йому.

Процеси ухвалення рішень в управлінні проектами відбуваються, як 
правило, в умовах наявності тієї або іншої міри невизначеності, обумов-
люваної такими факторами:

– неповне знання усіх параметрів, обставин, ситуації для вибору 
оптимального рішення, а також неможливість адекватного і точного об-
ліку усієї доступної інформації і наявність імовірнісних характеристик 
поведінки середовища;

– наявність фактора випадковості, тобто реалізації факторів, які не-
можливо попередити і спрогнозувати навіть у ймовірнісній реалізації;

– наявність суб’єктивних факторів протидії, коли ухвалення рішень 
йде у ситуації гри партнерів з протилежними або з такими, що не збіга-
ються, інтересами.

Таким чином, реалізація проекту відбувається в умовах невизначе-
ності і ризиків, і ці дві категорії взаємопов’язані.

Невизначеність у широкому сенсі – це неповнота або неточність ін-
формації про умови реалізації проекту, у тому числі, пов’язані з ними ви-
трати і результати.

Метою аналізу ризику є надання потенційним партнерам необхідної 
інформації і даних для прийняття рішень про доцільність участі в проекті 
і розробки заходів щодо захисту від можливих фінансових втрат.

© С.О. Філатова, І.І. Рєзниченко, А.А. Бичко, 2012
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Існують методи, які дозволяють не лише визначити з відповідною 
точністю можливі варіанти розвитку подій, але і описати сценарій і умо-
ви реалізації проекту в цій ситуації.

Метод аналізу чутливості є використанням змін заданих параметрів 
для визначення життєздатності проекту в умовах невизначеності. Аналіз 
чутливості надає можливість судити про наслідки невід’ємної невизначе-
ності у проектах.

Проведення аналізу передбачає розрахунок базової моделі на основі 
допустимих значень вхідних змінних проекту, для якої визначається ве-
личина чистої нинішньої вартості (NPV). Вона є основою порівняння з 
допустимими можливими змінами, які необхідно проаналізувати.

Метод NPV базується на методології дисконтування грошових пото-
ків. Для застосування цього підходу ми використовуємо такі етапи:

1. Знаходимо нинішню вартість кожного грошового потоку, включа-
ючи як прибутки, так і витрати, дисконтовану на вартість капіталу.

2. Сумуємо ці дисконтовані грошові потоки, і отриманий результат 
визначимо як чисту теперішню вартість проекту. Якщо NPV>0, то про-
ект доцільно прийняти. У протилежному випадку від нього слід відмови-
тися. Якщо ми маємо два проекти, які виключають один одного, то пе-
ревага віддається проекту з більшим значенням NPV (Net Present Value):

0

,
(1 )

n
t

t
i

CF
NPV

k=

=
+∑

де tCF  – очікувані чисті грошові потоки у період t;
k – вартість капіталу проекту;
t – порядковий номер розрахунку;
n – кількість років.
Очікувані фіксовані і змінні витрати проекту називатимемо базови-

ми, оскільки у ході управління вони змінюватимуться. У аналізі чутли-
вості ми змінюємо кожну змінну величину на декілька певних процент-
них пунктів вище і нижче очікуваної величини, не зачіпаючи інші фак-
тори. Таким чином, визначаємо вплив кожного фактора (обсяг продажу, 
змінні фактори і вартість капіталу) на значення NPV. Набір значень NPV 
зображується на графіку разом зі змінною величиною, яка була зміне-
на. Схема показує графік чутливості проекту для трьох ключових вхідних 
змінних величин (чим крутіший нахил, тим більш чутлива NPV до змін у 
змінних величинах; якщо ми розглядаємо два проекти, той, що з круті-
шими лініями чутливості буде більш ризикованим).

Аналіз сценаріїв – це методика аналізу ризику, яка розглядає чутли-
вість реагування NPV до змін у ключових змінних величинах і можливий 
інтервал значень цих змінних. При цьому економіст обирає «гірший» на-
бір обставин (низька ціна продажу, низький обсяг продажу, високі змін-
ні витрати на одиницю тощо), базовий і «кращий». Потім розраховують-
ся NPV за поганих і сприятливих обставин і порівнюються з очікуваною 
NPV або NPV у базовому випадку.

Відхилення 2
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де NPVE  – очікувана чиста теперішня вартість (NPV).
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Розраховується коефіцієнт варіації NPV проекту (СV):

.NPV
NPV

Відхилення NPV
CV

E
=

Коефіцієнт варіації NPV проекту можна порівняти з коефіцієнтом 
«середнього проекту», щоб отримати уявлення про відносну ризикова-
ність проекту. 

Проілюструємо проведення аналізу сценарію і чутливості проекту на 
такому прикладі: припустимо, що у зв’язку з нестабільністю економі-
ки в країні та світі керівництво фірми «ФАРМАК» вирішило розглянути 
проект протягом найближчих 8 років, тому що зміни у такому нестабіль-
ному середовищі можуть відображатися на фінансових оціночних даних 
про капітал, вартість сировини та інших витрат, пов’язаних з реалізацією 
проекту, вартістю збуту, коефіцієнтом навантаження і ціною на продук-
цію тощо. Ці зміни впливають на завершення реалізації проекту. 

Згідно з вихідними даними і умовами реалізації проекту потрібно ви-
значити показники ефективності проекту:

– NPV – чистий дисконтований доход;
– PI – індекс доходності;
– IRR – внутрішня норма доходності;
– PP – строк окупності;
– ARR – коефіцієнт ефективності інвестицій.
У процесі розрахунку показників ефективності проекту керівництво 

підприємства отримало такі результати (табл. 1).

Таблиця 1
Показники ефективності проекту

№ Показник Од. виміру Значення

1 Чистий дисконтований доход (NPV) грн 245564,2
2 Індекс прибутковості (PI) – 1,63
3 Внутрішня норма доходності (IRR) % 167,49
4 Строк окупності (РР) рік 2,5

5 Коефіцієнт ефективності інвестицій 
Кеі (ARR) % 22,95

Рівень отриманих показників говорить нам, що проект треба продов-
жувати втілювати.

Для продовження проведення аналізу чутливості інвестиційного про-
екту визначимо критичні змінні, які найімовірніше зміняться впродовж 
періоду реалізації проекту та вплив яких на величину чистої приведеної 
вартості ми будемо досліджувати. 

Критичними змінними будемо вважати такі показники: 
– відсоткова ставка за кредитом;
– обсяг випуску готової продукції;
– ціна реалізації готової продукції.
Згідно з базовими умовами проекту вони набувають таких значень 

(табл. 2).
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Таблиця 2
Базові значення проекту

№ Показник Од. виміру Значення
1 Початкові інвестиції грн 150000
2 Норма дисконту – 0,22
3 Залишкова вартість проекту грн 16500
4 Ставка за кредитом – 0,24
5 Випуск продукції грн 60000
6 Очікувана ціна грн 7,3
7 Змінні витрати грн 4
8 Постійні витрати грн 3500
9 Амортизація грн 30000
10 Доходи з урахуванням витрат грн 164500
11 Чистий прибуток грн 125020
12 Грошовий потік грн 155020
13 Ставка дисконту – 0,820
14 Дисконтований потік грн 127065,574
15 PV грн 544599,780
16 NPV грн 394599,780

Визначимо інтервал зміни критичних змінних у межах від 30% від 
базового значення. На основі отриманих показників коливання критич-
них змінних розраховується оцінка впливу зміни однієї змінної проек-
ту (за незмінності всіх інших) на величину чистої теперішньої вартості. 
Графік залежності величини чистої теперішньої вартості проекту від змін 
критичних змінних зображено на рис. 1.

Рис. 1. Зміна NPV при зміні критичних факторів
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Таким чином, можна виділити той параметр, зміна якого призведе 
до значного відхилення показника  від базового значення. 

На основі аналізу чутливості уже обрані найбільш важливі компо-
ненти, зміна значень яких визначає ризик здійснення проекту. З іншо-
го боку, існує і базовий випадок, що використовується у попередніх ана-
лізах і аналізований тут як оцінка аналітика щодо майбутнього проекту. 

Таблиця 3
Аналіз чутливості проекту

Змінний показник
Величина 

зміни

Доходи 
з урахуван-
ням витрат, 

грн 

Чистий 
прибуток, 

грн

Грошовий 
потік, грн

PV, грн NPV, грн

Базовий варіант – 164 500,00 125 020,00 155 020,00 544 599,78 394 599,78

Відсоткова ставка 20% 164 500,00 117 124,00 147 124,00 520 863,65 370 863,65

  зміни, % 100,00 93,68 94,91 95,64 93,98

  10% 164 500,00 121 072,00 151 072,00 534 791,09 384 791,09

  зміни, % 100,00 96,84 97,45 98,20 97,51

  -10% 164 500,00 128 968,00 158 968,00 562 645,96 412 645,96

  зміни, % 100,00 103,16 102,55 103,31 104,57

  -20% 164 500,00 132 916,00 162 916,00 576 573,39 426 573,39

  зміни, % 100,00 106,32 105,09 105,87 108,10

  -30% 164 500,00 136 864,00 166 864,00 607 287,52 457 287,52

  зміни, % 100,00 109,47 107,64 111,51 115,89

Випуск продукції 20% 204 100,00 155 116,00 185 116,00 654 888,76 504 888,76

  зміни, % 124,07 124,07 119,41 120,25 127,95

  10% 184 300,00 140 068,00 170 068,00 601 803,64 451 803,64

  зміни, % 112,04 112,04 109,71 110,50 114,50

  -10% 144 700,00 109 972,00 139 972,00 495 633,40 345 633,40

  зміни, % 87,96 87,96 90,29 91,01 87,59

  -20% 124 900,00 94 924,00 124 924,00 442 548,29 292 548,29

  зміни, % 75,93 75,93 80,59 81,26 74,14

  -30% 105 100,00 79 876,00 109 876,00 401 032,70 251 032,70

  зміни, % 63,89 63,89 70,88 73,64 63,62

Очікувана ціна 20% 252 100,00 191 596,00 221 596,00 783 579,95 633 579,95

  зміни, % 153,25 153,25 142,95 143,88 160,56

  10% 208 300,00 158 308,00 188 308,00 666 149,23 516 149,23

  зміни, % 126,63 126,63 121,47 122,32 130,80

  -10% 120 700,00 91 732,00 121 732,00 431 287,81 281 287,81

  зміни, % 73,37 73,37 78,53 79,19 71,28

  -20% 76 900,00 58 444,00 88 444,00 313 857,10 163 857,10

  зміни, % 46,75 46,75 57,05 57,63 41,52

  -30% 33 100,00 25 156,00 55 156,00 202 986,38 52 986,38

  зміни, % 20,12 20,12 35,58 37,27 13,43
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В аналізі сценаріїв розробляємо ще два додаткові сценарії. «Найкра-
щий», або «оптимістичний» сценарій подає міркування аналітика про те, 
наскільки добрим виявиться проект у тому випадку, якщо всі обставини 
будуть більш сприятливими, ніж планувалося. 

Потім розробляємо «найгірший», або «песимістичний», сценарій, що 
відображає, наскільки виявиться поганим проект, якщо усе піде набагато 
гірше, ніж передбачалося. І тут, і в першому сценарії має бути присутнім 
реалістичний набір подій. 

Таблиця 4
Сценарний аналіз

Змінний показник
Величина 

зміни

Доходи 
з урахуванням 
витрат, грн

Чистий 
прибу-
ток, грн

Грошовий 
потік, грн

PV, грн NPV, грн

Базовий варіант 0,5 164 500 125 020 155 020 544 600 394 600
Найкращий сценарій: 0,25 309 220 257 271 287 271 1 043 073 893 073
    188 206 185 192 226
відсоткова ставка +10%          
випуск продукції -10%          
очікувана ціна -10%          
Найгірший сценарій: 0,25 13 120 9 341 39 341 145 749 -4 251
    8 7 25 27 -1
відсоткова ставка -10%          
випуск продукції +10%          
очікувана ціна +10%          
Найбільш вірогідний 
сценарій:

 
162 835 129 163 159 163 569 505 419 505

    99 103 103 105 106
Середнє квадратичне від-
хилення

          319201,00

Коефіцієнт варіації           0,81

Таблиця 5
Показники чутливості і прогнозованості змінних у проекті

Змінний показник
Величина 

зміни
Еластичність 

NPV

Чутливість 
(важливість)

Можливість 
прогнозування

Відсоткова ставка 

20% 0,300762062 Низька Висока
10% 0,24857322 Низька Висока
-10% 0,45732859 Низька Висока
-20% 0,405139747 Низька Висока
-30% 0,529547014 Низька Висока

Випуск продукції 

20% 1,397478917 Середня Середня
10% 1,449667759 Середня Середня
-10% 1,24091239 Середня Середня
-20% 1,293101232 Середня Середня
-30% 1,212765324 Середня Середня

Очікувана ціна 

20% 3,028133553 Висока Низька
10% 3,080322395 Висока Низька
-10% 2,871567026 Висока Низька
-20% 2,923755868 Висока Низька
-30% 2,885737373 Висока Низька
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Таблиця 6
Матриця чутливості і передбачуваності

Чутливість

Передбачуваність

Висока Середня Низька

Низька Очікувана ціна

Середня Випуск продукції

Висока Відсоткова ставка

Проект вважається стійким, якщо за всіх сценаріїв він виявляється 
ефективним і фінансово реалізовуваним, а можливі несприятливі наслід-
ки усуваються заходами, передбаченими організаційно-економічним ме-
ханізмом проекту.
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В статье рассматривается экономическое обоснование принятия решений про-
екта на основе использования анализа сценария и чувствительности проекта в усло-
виях риска. Были рассчитаны базовые показатели эффективности инвестиционного 
проекта, а также возможные показатели в зависимости от ситуации на рынке и сфор-
мирован график динамики изменений.

Ключевые слова: денежный поток, риск, неопределенность, доход, чистая приведенная 
стоимость, индекс доходности, срок окупаемости, эффективность инвестиций, вну-
тренняя норма доходности, анализ чувствительности, метод сценариев.

In article the economic justification of decision-making of the project on the basis 
of use of the analysis of the scenario and sensuality of the project in the conditions of 
Risk is considered. Base indicators of efficiency of the investment project, andalso poss ble 
indicators depending on a situation in the Market have been calculated, and the schedule of 
dynamics of changes is fenebated.

Key words: cash flow, risk, uncertainty, revenue, net present value, profitability index, period of 
return, efficiency of investments, internal rate of return, analysis sensitivity, method of scripts.

Надійшло 10.11.2012.
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УДК 336.71:351
О.Є. Чорна, І.А. Бояркіна

ЕКОНОМІЧНЕ ЗРОСТАННЯ ДЕРЖАВИ 
ТА ЙОГО ВПЛИВ НА УПРАВЛІННЯ 

КРЕДИТНИМ ПОРТФЕЛЕМ КОМЕРЦІЙНОГО БАНКУ

У дослідженні проводиться детальний аналіз сутності, цілей та методів управ-
ління кредитним портфелем комерційного банку. На основі даних ПАТ «Кредит-
Дніпро» досліджується структура кредитного портфеля за секторами економіки і рів-
нем якості, а також проводиться оцінка прибутковості кредитного портфеля банку за 
2009–2011 рр. За оцінки впливу економічного зростання країни на обсяг кредитно-
го портфеля виявлено пряму залежність цього показника щодо рівня ВВП і зворот-
ну – щодо індексу інфляції.

Ключові слова: економічне зростання, ВВП, індекс інфляції, кредитний портфель, кре-
дит.

Актуальність теми. Формування кредитного портфеля комерційного 
банку є основним етапом реалізації його кредитної політики як в умовах 
кризи, так і в умовах економічного зростання держави. Нині проблема 
розвитку та удосконалення механізму управління кредитним портфелем 
комерційного банку з метою мінімізації його ризику та максимізації при-
бутку від кредитної діяльності отримала особливу актуальність та значу-
щість. Сьогодні кредитний портфель виступає особливим критерієм, що 
дозволяє робити висновки про якість кредитної політики банку та про-
гнозувати результат кредитної діяльності звітного періоду. 

Відтак, дослідження проблеми організації управління кредитним 
портфелем банку, яке реалізується з позиції реальної практики, є необ-
хідним для підвищення ефективності банківської діяльності та потребує 
суттєвого аналізу усіх факторів економічного зростання на рівні держави.

Аналіз досліджень. Питанням управління кредитним портфелем у 
комерційних банках та впливу на прийняття управлінських рішень за-
лежно від факторів економічного зростання держави приділяли увагу 
такі українські та зарубіжні вчені, як Б. Адамик  [1], О. Андросова  [2], 
М. Бігунець [3], ��������������������������������������������������������В. Геєць [4], О. Дзюблюк [5], В. Костюченко [7], Є. Ряс-
них [8], О. Тептя [10] та ін.

Мета статті – проаналізувати існуючу систему управління кредитним 
портфелем комерційного банку та виявити вплив таких факторів 
економічного зростання, як ВВП та інфляція.

Головними завданнями дослідження є:
– аналіз існуючої системи управління кредитним портфелем 

комерційного банку ПАТ «Кредит-Дніпро»;
– пошук та оцінка залежностей між факторами економічного зрос-

тання держави та кредитною політикою ПАТ «Кредит-Дніпро».
Виклад основного матеріалу. Кредитний портфель комерційного бан-

ку є одним із найризикованіших напрямів і найвагоміших компонентів 
структури відсоткових доходів [11]. 

Кредитний портфель включає агреговану балансову вартість усіх кре-
дитів, у тому числі прострочених, пролонгованих і сумнівних щодо по-

© О.Є. Чорна, І.А. Бояркіна, 2012
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вернення, та є втіленням кредитної політики банку і невід’ємною скла-
довою його загальної стратегії розвитку.

Основними цілями формування кредитного портфеля є:
– високий рівень доходу в поточному періоді;
– високий темп очікуваного доходу в майбутній довгостроковій пер-

спективі;
– мінімізація рівня ризиків кредитного портфеля;
– дотримання необхідної ліквідності кредитного портфеля [10].
Головна мета управління кредитним портфелем комерційного банку 

полягає у забезпеченні максимальної доходності за певного рівня ризику. 
Доходність і ризик є основними параметрами, що характеризують якість 
кредитного портфеля банку [5].

В умовах досліджуваного банку (ПАТ «Кредит-Дніпро») діють такі 
елементи організації та управління кредитним портфелем:

1. Вибір критеріїв оцінки якості кредитів.
2. Розробка певного методу оцінки якості кредиту на основі обра-

них критеріїв.
3. Організація роботи з класифікації кредитів за групами ризику.
4. Накопичення інформації по банку для визначення процента ризи-

ку для кожної групи класифікованих кредитів.
5. Визначення абсолютної величини кредитного ризику в розрізі кре-

дитів кредитного портфеля та сукупного ризику для банку.
6. Прийняття рішення про величину створюваного резерву для по-

криття можливих втрат, про джерела відрахування у резерв.
7. Оцінка якості кредитного портфеля на основі фінансових показ-

ників.
8. Визначення проблемних і сумнівних кредитів.
9. Прийняття рішення щодо проблемних і сумнівних кредитів.
10. Організація та визначення методики повернення проблемних 

кредитів.
11. Робота ризик-менеджера з повернення кредитів [8].
Характерною рисою кредитної політики ПАТ «Кредит-Дніпро» про-

тягом останніх трьох років є індивідуальний підхід до кожного позичаль-
ника як щодо визначення найбільш ефективної схеми кредитування та 
формування застави, так і визначення плати за користування кредитом. 
Результатом діяльності банку за цей період стало зростання кредитного 
портфеля майже на 60% порівняно з 2009 р. (табл. 1). У 2011 р. банк на-
дав кредитів клієнтам у різних валютах на загальну суму 14,494 млрд грн. 

Увесь приріст ресурсів ПАТ «Кредит-Дніпро» спрямовував у реаль-
ну економіку, сприяючи розвитку національного виробництва, нарощен-
ню експортного потенціалу, створюючи нові робочі місця. За допомогою 
табл. 1 проаналізуємо, які зміни відбулися у структурі кредитів за секто-
рами економіки країни у 2011 р. порівняно з попередніми роками.

Як видно з аналітичних та графічних даних, переважна частка вида-
них банком кредитів припадає на нефінансовий недержавний сектор – 
72%.

ПАТ «Кредит-Дніпро» протягом усього часу існування підтри-
мує розвиток вітчизняної економіки. Загальна заборгованість зросла до 
14 503,6 тис. грн проти 11 425,2 тис. грн минулого року, або на 26,9%. Банк 
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продовжував протягом 2011 р. збільшувати обсяги кредитування найбільш 
привабливих галузей економіки: промисловості (на 24,4%), сільського гос-
подарства (на 13,5%). Графічно структуру кредитів ПАТ «Кредит-Дніпро» 
у 2011 р. за напрямами господарювання наведено на рис. 1.

Таблиця 1
Структура кредитів ПАТ «Кредит-Дніпро» за секторами економіки* [12]

Сектор економіки 2011 2010 2009
Темп збіль-
шення, %
2011/2010

Темп збіль-
шення, %
2011/2009

Фінансовий 
банківський 9550 117 141 8119 8,2 117,6

Фінансовий 
небанківський 15 625 7 096 5387 220,2 290,1

Фізичні особи 1 143 952 543 272 491115 210,6 232,9
Інші суб’єкти 
домашніх господарств 404 397 309 475 217460 130,7 186,0

Нефінансовий 
державний сектор 2 430 878 1 985 225 1237804 122,4 196,4

Нефінансовий 
недержавний сектор 10 497 354 8 460 597 7106015 124,1 147,7

Некомерційні 
організації, 
що обслуговують 
домашні господарства

1 798 2397 1613 75,0 111,5

Усього 14 494004 11 308062 9067513 128,2 159,8

*Розраховано за даними річного звіту за 2011 р. ПАТ «Кредит-Дніпро».

Рис. 1. Структура кредитів ПАТ «Кредит-Дніпро» у 2011 р. 
за напрямами господарювання [12]
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Графічні дані дозволяють відзначти, що значно більше коштів у кре-
дит отримали у 2011 р. таки галузі економіки, як транспорт (на 55,7%), 
будівництво (на 79%), житлово-комунальне господарство (на 94,6%), 
хоча ризик вкладень у ці галузі залишається досить високим. 

Незначним є збільшення запозичень таким галузям економіки, як 
торгівля та громадське харчування. Заборгованість за кредитами інших 
банків знизилась зі 117,1 тис. грн до 9,6 тис. грн, або на 91,8%. 

Загальний стан кредитного портфеля банку станом на 01.01.2012 р. 
за групами якості можна охарактеризувати даними, наведеними у табл. 2.

Таблиця 2
Структура кредитного портфеля ПАТ «Кредит-Дніпро» за групами якості, %* [12]

Класифікація кредитів за групами ризику 2011 2010 2009
Стандартні 37 26 11

Під контролем 30 32 43
Субстандартні 13 13,5 17

Сумнівні 14 20 16
Безнадійні 6 8,5 13

*Розраховано за даними річного звіту за 2011 р. ПАТ «Кредит-Дніпро».

Отже, у цілому кредитний портфель ПАТ «Кредит-Дніпро» є збалан-
сованим. Близько 37% позик, які банк має у своєму кредитному портфе-
лі, є стандартними (неризикованими), обсяг безнадійних кредитів з року 
в рік зменшується. Це свідчить про те, що менеджмент ПАТ «Кредит-
Дніпро» проводить виважену політику і основний акцент робить на кре-
дитуванні позичальників з мінімальним ризиком. 

Таким чином, ПАТ «Кредит-Дніпро» здійснює виважену кредитну 
політику, першочерговими завданнями якої є нарощення обсягів креди-
тування, посилення заходів, спрямованих на мінімізацію кредитних ри-
зиків, покращання якості кредитного обслуговування клієнтів. Прове-
дення банком ефективної кредитної політики забезпечило розширення 
клієнтської бази, збільшення кредитного портфеля та збереження провід-
них позицій банку на фінансово-кредитному ринку. Порівняно із 2010 р. 
заборгованість за кредитами ПАТ «Кредит-Дніпро» збільшилась на 28% 
до 14,494 млрд грн, фізичним особам – у 2,2 раза майже до 172 млн грн. 
На думку перших керівників банку, це дозволяє збільшувати розмір кре-
дитного портфеля і покращувати його якісні характеристики.

У табл. 3 наведено доходність кредитного портфеля ПАТ «Кредит-
Дніпро» та ефективність управління кредитним портфелем банку 
протягом двох періодів.

Рівень доходності кредитного портфеля розраховується як відношення 
суми доходів від кредитних операцій до обсягу наданих кредитів [2]:

100%,
E

d
V

= ⋅                                      (1)

де d  – доходність кредитного портфеля (у відсотках); 
Е – доходи банку від кредитних операцій;
V  – обсяг кредитного портфеля банку. 
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Таблиця 3
Аналіз доходності кредитного портфеля банку* [12]

Показник доходності 2011 2010 2009
Відхилення, 

млн грн
2011/2010

Відхилення, 
млн грн

2011/2009
Доходи від кредитних опера-
цій, млн грн 8595 4342 2058 4253,0 6537,0

Обсяг кредитного портфеля, 
млн грн 14 494 11 308 9 068 3186,0 5426,0

Середня ставка доходності 
портфеля, % 59,3 38,4 22,7 20,9 36,6

Безризикова ставка, % 45 27 16 18,0 29,0

*Розраховано за даними Річного звіту за 2011 рік ПАТ «Кредит-Дніпро».

Наведені в табл. 3 дані показують, що на доходи банку від кредит-
них операцій вплинула загальна динаміка фінансового ринку, і хоча об-
сяг кредитного портфеля протягом року зріс на 28,2%, доходи від кредит-
них операцій зросли у 2 рази. У підсумку середня доходність кредитного 
портфеля банку зросла протягом 2011 р. на 54,4%.

Зважаючи на той факт, що функціонування економіки будь-якої 
держави має циклічний характер, тобто періоди економічного зростання 
чергуються з періодами економічного спаду, вивчення питань, пов’язаних 
з оцінкою впливу змін в економіці на кредитну діяльність банків, для віт-
чизняної банківської системи є об’єктивною необхідністю [3].

Показники роботи вітчизняної банківської системи дають змогу ви-
ділити низку аспектів, які свідчать про високу сприйнятливість україн-
ських кредитних установ до негативних змін факторів зовнішнього се-
редовища [6].

Оскільки ми зацікавлені у визначенні взаємозв’язків у динаміці, на 
нашу думку, краще як об’єкт аналізу використати не абсолютні значення 
досліджуваних показників, а лише їх прирости (табл. 4).

Таблиця 4
Статистичні дані індексу інфляції, ВВП та обсягу кредитного портфеля 

ПАТ «Кредит-Дніпро» у 2009–2011 рр.* [12, 14]

Рік Індекс інфляції ВВП Приріст обсягу кредитного портфеля 
ПАТ «Кредит-Дніпро»

2009 12,3 -15,1 -13,7
2010 9,1 4,2 25,9
2011 7,5 5,3 28,2

* Розраховано за даними Державного комітету статистики України

У цілому за річними показниками яскраво видно залежність між при-
ростом кредитного портфеля та ВВП, а також зворотно пропорційну мо-
дель залежності рівня інфляції та приросту обсягу кредитного портфеля.

Зростання ВВП досягалося значною мірою за рахунок зовнішніх за-
позичень, які підприємства-позичальники отримували у формі кредитів 
від комерційних банків.
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Графічне відображення результатів дослідження (рис. 2) дає змогу 
зробити висновок стосовно наявності залежностей між досліджуваними 
параметрами системи. У цьому випадку факторними ознаками слід вва-
жати інвестиції в основний капітал та сукупний кредитний портфель.

Рис. 2. Залежність індексу інфляції, ВВП та обсягу кредитного портфеля               
ПАТ «Кредит-Дніпро» у 2009–2011 рр. [12, 14]

Висновки. Отримані результати спостережень взаємозалежнос-
ті індексу інфляції, ВВП та обсягу кредитного портфеля ПАТ «Кредит-
Дніпро» протягом досліджуваного періоду дозволяють зробити такі вис-
новки. Попит на гроші повинен урівноважуватися пропозицією. Кредити 
банківського сектора є балансуючою статтею активів для суміщення по-
питу на гроші та пропозиції грошей з боку комерційного банку [9].

Попит та пропозиція грошово-кредитного блоку комерційного банку 
перебувають у тісному взаємозв’язку з такими макроекономічними по-
казниками:

– готівка в обігу впливає на рівень інфляції;
– кредити населенню впливають на зростання попиту, а також на 

обов’язкові платежі населення;
– кредити бізнесу впливають на інвестиційну активність та на ВВП 

фінансового сектора [3].
Кредитний портфель комерційного банку включає агреговану балан-

сову вартість усіх кредитів, у тому числі прострочених, пролонгованих і 
сумнівних щодо повернення та є втіленням кредитної політики банку та 
невід’ємною складовою його загальної стратегії розвитку.

ПАТ «Кредит-Дніпро» здійснює виважену кредитну політику, пер-
шочерговими завданнями якої є нарощення обсягів кредитування, по-
силення заходів, спрямованих на мінімізацію кредитних ризиків, по-
кращання якості кредитного обслуговування клієнтів. Проведення бан-
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ком ефективної кредитної політики забезпечило розширення клієнтської 
бази, збільшення кредитного портфеля та збереження провідних позицій 
банку на фінансово-кредитному ринку. Порівняно із 2010 р. заборгова-
ність за кредитами ПАТ «Кредит-Дніпро» збільшилась на 28% до 14,494 
млрд грн, фізичним особам – у 2,2 раза майже до 172 млн грн. На дум-
ку перших керівників банку, це дозволяє збільшувати розмір кредитного 
портфеля і покращувати його якісні характеристики.

У цілому кредитний портфель ПАТ «Кредит-Дніпро» є збалансова-
ним. Майже 37% позик, які банк має у своєму кредитному портфелі, є 
стандартними (неризикованими), обсяг безнадійних кредитів з року в рік 
зменшується. Це свідчить про те, що менеджмент ПАТ «Кредит-Дніпро» 
проводить виважену політику і основний акцент робить на кредитуванні 
позичальників з мінімальним ризиком. 

Функціонування економіки будь-якої держави має циклічний харак-
тер, тобто періоди економічного зростання чергуються з періодами еко-
номічного спаду, вивчення питань, пов’язаних з оцінкою впливу змін в 
економіці на кредитну діяльність банків, для вітчизняної банківської сис-
теми є об’єктивною необхідністю.
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В исследовании проводится детальный анализ сущности, целей и методов управ-
ления кредитным портфелем коммерческого банка. На основе данных ПАТ «Кредит-
Днепр» исследуется структура кредитного портфеля по секторам экономики и уров-
ню качества, а также проводится оценка доходности кредитного портфеля банка за 
2009–2011 г. При оценке влияния экономического роста страны на объем кредитно-
го портфеля выявляется прямая зависимость данного показателя к уровню ВВП и об-
ратная – к индексу инфляции.

Ключевые слова: экономический рост, ВВП, индекс инфляции, кредитный портфель, кре-
дит. 

In the study we conduct detailed analysis of essence, purpose and methods of 
commercial bank loan portfolio. Based on data from PAT «Credit-Dnepr», we study the 
structure of loan portfolio by economic sector and level of quality as well as assessment of 
profitability of its loan portfolio for the 2009-2011year. In assessing the impact of economic 
growth in the loan portfolio we revealed direct correlation of this index to the level of GDP 
and the invert correlation – the index of inflation.

Key words: economic growth, GDP, inflation rate, the loan portfolio, credit.
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Г.Г. Швачич, Е.Г. Холод, А.И. Оржех

ПАРАЛЛЕЛЬНЫЙ АЛГОРИТМ ЗАДАЧИ 
ГЛОБАЛЬНОЙ ОПТИМИЗАЦИИ

Рассматривается параллельная реализация комбинированного алгоритма ме-
тода ветвей и границ для решения задачи о ранце. Предложен и реализован под-
ход, в котором комбинируются параллельные реализации метода ветвей и границ и 
эвристического поиска. Основное внимание уделяется исследованию эффективности 
и ускорению вычислений за счет увеличения количества узлов кластерной системы.

Ключевые слова: персональный вычислительный кластер, алгоритмы параллельных 
вычислений, метод ветвей и границ, задача о ранце, локальная оптимизация.

Актуальность исследований. При экономико-математическом модели-
ровании часто возникает ситуация, когда изучаемая экономическая сис-
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тема имеет слишком сложную структуру. Действительно, исследователь 
довольно часто сталкивается с многомерностью их описания. К таким за-
дачам относятся, например, задачи сегментирования рынка, прогнозиро-
вания конъюнктуры рынка, изучения и прогнозирования экономической 
депрессии, анализа и прогнозирования социально-экономических яв-
лений и др. Кроме того, заметим, что многомерные методы являются 
незаменимыми для исследователей в области маркетинга, менеджмента. 

Указанный класс задач чрезвычайно важен для развития экономики 
в целом, в этой связи разработка эффективных методов решения 
приведенных задач и реализация их в виде пакетов прикладных про-
грамм представляется актуальной научной и практической пробле-
мой. В то же время отличительной особенностью решения приведен-
ного типа задач является их высокая вычислительная сложность. Одна-
ко эффективное исследование таких систем может осуществляться лишь 
на основе применения многопроцессорных вычислительных систем. В 
настоящее время существенный интерес возрос именно к построению 
многопроцессорных параллельных вычислительных систем (кластеров), 
построенных на основе стандартных общедоступных технологий и ком-
понентов. Можно отметить, что использование систем, построенных на 
базе стандартных технологий, становится более чем актуальной задачей. 
Причём в зависимости от задач и бюджета проекта возможны достаточно 
разнообразные варианты конфигурации. 

Цель, задачи исследования.  Цель данного исследования направлена 
на решение задачи глобальной оптимизации на примере комбинирован-
ного алгоритма задачи о ранце. При этом решение исследуемой задачи 
проводится на персональном вычислительном кластере [1]. Задачи иссле-
дования состоят в следующем:

– разработать распределенный комбинированный алгоритм решения 
задачи глобальной оптимизации на примере задачи о ранце; 

– провести серию вычислительных экспериментов, направленных на 
изучение оценок ускорения и эффективности параллельного алгоритма.

Предлагаемый в данной работе подход позволяет сэкономить усилия 
разработчиков за счет повторного использования общих частей для ре-
шения различных задач оптимизации. Фактически можно один раз ре-
ализовать общую схему решения для разных платформ, а в дальнейшем 
для конкретного класса задач использовать только проблемно-зависимые 
модули. 

Постановка проблемы исследований. Данная работа направле-
на на развитие методов распределенного моделирования в экономике, 
предложенных авторами в [2]. Решение задачи глобальной оптимизации 
иллюстрируется на примере решения задачи о ранце  [3]. С точки зре-
ния экономики более актуальна другая интерпретация задачи о ранце, в 
которой в качестве «предметов» рассматриваются заказы (или варианты 
выпуска партий тех или иных товаров), в качестве полезности – прибыль 
от выполнения того или иного заказа, а в качестве веса – себестоимость 
заказа. Вообще заметим, что задача о ранце является математической 
моделью многих прикладных проблем не только экономики, а и теории 
управления, криптографии и др. В этой связи разработка эффективных и 
надежных методов ее решения является весьма актуальной. Задача о ран-
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це формулируется следующим образом. Имеется n предметов, каждый из 
которых обладает весом ai и стоимостью ci. Требуется найти совокупность 
предметов максимальной стоимости, которая позволит заполнить ранец 
грузоподъемности A. Математическая модель такой задачи может быть 
представлена следующим образом:

 { }
.

( ) max,
1

, 0,1 ,
1

0, 0 , 1,...,

n
f x c xi ii
n

a x A xi i ii
c a A i ni i

= ⋅ →∑
=
⋅ ≤ ∈∑

=
> < ≤ =

                       (1)

Можно выделить два основных семейства методов решения приве-
денной задачи – точные и эвристические. Точные методы позволяют га-
рантировать оптимальность найденного решения. К этому классу можно 
отнести различные варианты метода ветвей и границ (МВГ), отсечений и 
др. Для точных методов характерна высокая трудоемкость, которая часто 
не позволяет применять их при решении реальных задач. Эвристические 
методы основаны на предположениях о свойствах оптимального реше-
ния. В отличие от точных, эвристические методы не гарантируют опти-
мальность найденного решения. Однако в условиях ограниченности 
вычислительных ресурсов эвристики зачастую являются единственным 
способом нахождения решения. Распространены и гибридные методы, 
при которых эвристические методы применяются для нахождения ре-
шения, а точные – для доказательства оптимальности. Эффективность 
гибридных методов обусловлена тем, что эвристические алгоритмы не-
редко имеют более высокую скорость сходимости к оптимуму по сравне-
нию с точными методами.

В данной работе получило дальнейшее развитие гибридных методов на 
основе МВГ и эвристического алгоритма. Суть применения МВГ состоит 
в декомпозиции множества допустимых решений на подмножества (под-
задачи) с отсевом подзадач, заведомо не являющихся перспективными. 
Для ускорения вычислений и был разработан параллельный алгоритм 
метода, основанный на МВГ. Идея параллельной реализации МВГ со-
стоит в распределении подзадач, генерируемых в процессе декомпозиции 
по соответствующим процессорам кластерной вычислительной системы. 
Непосредственно вершины дерева ветвления пересылаются между про-
цессорами вычислительной системы. При этом на каждом шаге МВГ ис-
следуемая задача декомпозируется на две. Затем формируется бинарное 
дерево подзадач, в котором дуги направлены от исходной задачи к под-
задачам, которые формируются при ветвлении. Таким образом, создается 
дерево декомпозиции. Неперспективные концевые вершины дерева исклю-
чаются по правилам отсева. Перспективная концевая вершина подвергает-
ся ветвлению и заменяется теми подзадачами, которые возникли в ре-
зультате декомпозиции. Процесс моделирования завершается, когда все 
концевые вершины отсеяны, т.е. дальнейшее ветвление невозможно.

Ускорение вычислений обеспечивается за счет применения 
эвристического алгоритма. Благодаря эвристическому подходу удается 
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существенно уменьшить время вычислений, а найденное решение при 
этом будет близко к оптимальному или вообще совпадать с ним. Пред-
ложенная реализация вычислительного процесса позволяет эффективно 
реализовать процедуру отсева неперспективных решений и тем самым 
ускорить решение задачи глобальной оптимизации. 

В результате предложенного подхода получена схема организации 
комбинированного алгоритма распределенных вычислений.

Изложение основного материала. 
Реализация многопроцессорной вычислительной системы. В послед-

нее время отмечается повышенный интерес к построению персональных 
вычислительных кластеров (ПВК) на базе стандартных общедоступных 
технологий и компонентов. Этот интерес обусловлен рядом факто-
ров. Отметим основные из них. Во-первых, это существенное увели-
чение в соответствии с потребностями рынка производительности та-
ких стандартных сетевых технологий, как Ethernet (последовательное 
повышение скорости передачи данных – 10, 100, 1000 Мбит/с, приме-
нение коммутаторов вместо модели с распределенной средой данных. 
Это позволило рассматривать их как коммуникационную среду для 
многопроцессорных вычислительных систем. Во-вторых, одним из 
важных факторов стало увеличение популярности свободно распростра-
няемой операционной системы Linux.

С учетом экономических реалий нашей страны, использование сис-
тем, построенных на базе стандартных технологий, становится более чем 
актуальным. Причем в зависимости от задач и бюджета проекта возможны 
достаточно разносторонние варианты конфигурации. В наиболее доступ-
ной конфигурации используются стандартные материнские платы для 
процессоров Intel Pentium III и сетевые адаптеры Fast Ethernet. Узлы клас-
тера объединяются между собой с помощью коммутатора Fast Ethernet на 
соответствующее число портов. Количество узлов и их конфигурация за-
висит от требований, которые предъявляются к вычислительным ресур-
сам конкретных задач и доступных финансовых возможностей.

Вычислительные эксперименты проводились на ПВК, который 
содержит один Master-узел и пять вычислительных Slave-узлов, три 
управляемых коммутатора, промежуточные буферы памяти коммутаторов, 
реконфигурируемую сеть для обмена данными между вычислительными 
узлами, виртуальные локальные сети. ПВК предусматривает сетевую за-
грузку узлов. В Master-узле и Slave-узлах применяются одни и те же комп-
лектующие (материнские платы, процессоры, интегрированные сетевые 
платы Fast Ethernet, внешние сетевые платы Gigabit Ethernet). Узлы ПВК 
оборудованы дополнительно жесткими дисками (HDD), CD/DVD, диско-
водами (FDD).

Основная особенность применяемого вычислительного комплекса 
заключается в том, что обмен данными между вычислительными узлами 
вынесен в отдельную сеть, модель OSI, которая работает на канальном 
(втором) уровне с использованием механизмов channel bonding и VLAN, 
что увеличило скорость обмена данными и снизило загрузку канала, 
который соединяет узлы кластера.

Применение дополнительных управляемых коммутаторов, которые 
работают параллельно, позволило изменять конфигурацию сети, повысить 
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ее пропускную способность, что обеспечило высокоскоростной доступ к 
памяти узлов кластера и обмен данными между этими узлами с помощью 
коммутационных сетей. 

Режим конфигурации и настройки программного обеспечения 
вычислительных узлов упрощается за счет сетевой загрузки. При этом 
в вычислительных узлах отсутствуют сетевые диски, а загрузка, их на-
стройка, диагностика и управление происход�������������������������я������������������������т через первую сеть ком-
мутатора. Такой подход позволяет гибко перенастраивать конфигурацию 
ПО, обновлять и адаптировать ее под конкретное задание.

Общие принципы параллельной организации комбинированного алгорит-
ма. На первом этапе сформулируем идею метода ветвей и границ для за-
дачи о ранце. На каждом шаге МВГ исходная задача декомпозируется на 
две подзадачи. При этом строится бинарное дерево подзадач, вводя обо-
значения 0 для одной подзадачи и 1 для другой. Концевые вершины де-
рева могут исключаться по правилам отсева. Некоторая из неотсеянных 
вершин подвергается дальнейшему ветвлению��������������������������,������������������������� и при этом соответствую-
щее подмножество решений распадается на два непересекающихся. Про-
цесс ветвления завершается, когда все концевые вершины отсеяны и 
дальнейшее ветвление невозможно. 

Далее рассмотрим общие принципы совмещения МВГ и 
эвристического подхода. Вообще заметим, что такой подход известен 
и детально освещен в работе  [3]. Суть его может быть проиллюстри-
рована схемой взаимодействия, представленной на рис.  1. В процессе 
соответствующего решения МВГ генерирует допустимые алгоритмы, а 
эвристические алгоритмы обрабатывают полученный результат, и если 
удается улучшить рекорд, то эта информация передается для обработки 
МВГ.

Заметим, что ускорени�����������������������������������������я���������������������������������������� вычислений при таком подходе в однопро-
цессорном варианте реализации моделирования добиться невозможно. 
Более того, в силу значительны�����������������������������������������х���������������������������������������� вычислительных затрат������������������,����������������� скорее всего бу-
дет наблюдаться замедление процесса вычислений.

Рис. 1. Схема взаимодействия МВГ и эвристических алгоритмов

В тоже время для многопроцессорного вычислительного комплек-
са указанного недостатка можно избежать, т.к. эвристические алгоритмы 
обрабатываются параллельно с МВГ. С другой стороны, применение 
методов параллельной обработки данных и приводит к увеличению 
эффективности и быстродействия вычислений. Такой подход показывает 
перспективность применения многопроцессорных систем для решения 
задач глобальной оптимизации.
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С учетом приведенных особенностей и был разработан 
комбинированный алгоритм реализации задачи глобальной оптимизации 
для персонального вычислительного кластера, основные конструктивные 
особенности которого были ранее освещены. Схема комбинированно-
го параллельного алгоритма глобальной оптимизации для используемого 
ПВК представлена на рис. 2. Особенность реализации вычислений при 
помощи ПВК состоит в следующем. Master-узел управляет работой про-
цесса вычислений. Кроме того, такой узел выделяет память для хране-
ния бинарного дерева решений. Весь процесс вычислений разбивается на 
детерминированный и эвристический модули. Детерминированный мо-
дуль задачи управляет работой трех Slave-узлов (Slave-узел 1, Slave-узел 2, 
Slave-узел 3), которые выполняют операции декомпозиции дерева реше-
ний на основе МВГ.

Рис. 2. Схема реализации комбинированного алгоритма глобальной оптимизации 
на персональном вычислительном кластере

Эвристический модуль задачи управляет работой двух Slave-узлов 
(Slave-узел 4, Slave-узел 5), которые выполняют операции локальной 
оптимизации.
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На первом этапе вычислений Mastеr-узел формирует исходные 
данные и рассылает Slave-узлам детерминированного модуля задачи. На 
любом из этих модулей может быть получено допустимое решение. Если 
такое решение является перспективным, т.е. улучшает рекорд, то оно 
пересылается эвристическому модулю задачи. Эвристический модуль за-
дачи анализирует допустимые решения как «своих» Slave-узлов, так и де-
терминированного модуля задачи. При этом он в случае необходимости 
обновляет значение рекорда и рассылает его всем Slave-узлам детермини-
рованного модуля задачи.

Особенности реализации эвристического алгоритма. Особенность 
рассматриваемых задач состоит в том, что они отличаются большими 
значениями n. Это означает, что применение эвристических алгоритмов 
будет отличаться чрезмерной трудоемкостью. В этой связи в данной ра-
боте реализован новый поход – применение точных алгоритмов совмест-
но с комбинацией эвристических. На данном этапе исследований рас-
смотрим одну из реализаций эвристического подхода для задачи о ранце. 
Пусть 1 2 3( , , ,..., )nU u u u u=  есть некоторое допустимое решение задачи, ко-
торое определяется детерминированным алгоритмом. Введем перемен-
ную v, причем такую, которая изменяется в пределах 1 v n≤ ≤ .  Окрест-
ностью допустимых решений 1 2 3( , , ,..., )nU u u u u=  будем называть множество 
допустимых решений G(U), отличающихся от 1 2 3( , , ,..., )nU u u u u=  только со-
ответствующими компонентами с индексами 1 2 3, , ,..., vi i i i . Заметим, что 
векторы из окрестности отличаются от U  соответствующим количеством 
компонент, расположенных подряд, но не превосходящих по количеству 
значения n. Принимая во внимание отмеченное, можно привести следу-
ющий эвристический алгоритм. Для заданного i производится решение 
задачи о ранце размерности v вида:
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Процедура локального поиска возвращает найденное допустимое ре-
шение U ′ , если ( ) ( )f U f U′ > .

Некоторые особенности параллельных вычислений и алгоритм дина-
мической балансировки лезвий ПВК. В данной работе процесс вычислений 
реализуется на ПВК, который представляет собой многопроцессорную 
вычислительную систему с распределенной памятью. Основная особен-
ность вычислительных экспериментов, проведенных при помощи ПВК, 
состоит в том, что здесь реализована централизованная схема вычислений, 
при которой Mastеr-узел управляет работой Slave-узлов путем пересылки 
соответствующих подмножеств. Если в результате выполнения ветвления 
список подмножеств на некотором Slave-узле становится пустым, то, во 
избежание простоев, новые подмножества пересылаются с других Slave-
узлов. Задача считается решенной, если на всех Slave-узлах нет ни одно-
го подмножества для обработки.

Вообще говоря, возможны несколько вариантов реализации 
вычислений на ПВК. Один из основных вариантов может состоять в том, 
чтобы на каждом лезвии выполнялись операции детерминированного и 
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эвристического поиска экстремума. Второй вариант состоит в том, чтобы 
одни лезвия ПВК были задействованы для процедуры ветвления, а дру-
гая группа –����������������������������������������������������� ����������������������������������������������������для уточнения решения при помощи локальной оптимиза-
ции. Возможны и комбинации этих вариантов. 

В данной работе рассматривался второй вариант, поскольку он явля-
ется более предпочтительным с точки зрения уменьшения объема гранич-
ного обмена данны������������������������������������������������ми���������������������������������������������� между узлами в ПВК. Следовательно, такой под-
ход приведет к увеличению быстродействия вычислений и повышению 
эффективности процедуры параллелизации в целом.

С другой стороны, для проведения вычислительных экспериментов 
при помощи ПВК необходимо разработать алгоритм балансировки лезвий 
во избежание простоев и недогруженности процессоров. Это объясняется 
тем, что вследствие пакетной обработки данных вычислительное про-
странство динамически изменяется в процессе расчетов. Для прове-
дения соответствующих вычислений применяется достаточно про-
стой и удобный алгоритм балансировки, который построен по тем же 
принципам, что и алгоритм управления вычислительными потоками в 
многопроцессорных системах с общей памятью. 

Итак, динамическая балансировка лезвий ПВК осуществляется на 
двух уровнях: на верхнем Mastеr-узел распределяет вычислительную на-
грузку между Slave-узлами, а на нижнем (в пределах вычислительного 
узла) Mastеr-узел распределяет вычислительную нагрузку в соответ-
ствии с классом задач, решаемым данным узлом. Суть динамичес-
кой балансировки лезвий состоит в следующем. Mastеr-узел направ-
ляет Slave-узлам соответствующие подмножество для обработки, по-
сле чего получает от них результат обработки. После получения тако-
го результата Mastеr-узел пересылает новое подмножество для обра-
ботки. Для предотвращения переполнения памяти в Mastеr-узел было 
введено два пороговых параметра P1 и P2. Если число подмножеств на 
Mastеr-узеле становится больше P2, то управляющий процесс запре-
щает всем Slave-узлам пересылку данных. Если число подмножеств на 
Mastеr-узеле становится меньше P1, то передача данных со Slave-узлов 
возобновляется.

Вычислительные эксперименты.  Серия вычислительных эксперимен-
тов была направлена на исследование эффективности разработанного па-
раллельного комбинированного алгоритма задачи глобальной оптимиза-
ции. Для сравнения рассматривался вариант задачи о ранце, освещенный 
в [4], где представлена реализация задачи о ранце метода Горвица-Сахни. 
Было проведено несколько вычислительных экспериментов. В данной 
работе освещается вычислительный эксперимент, время решения на 
одном процессоре методом Горвица-Сахни занимает 100 с. Для этого 
эксперимента принималось число переменных, равное 104.

Итак, рассматриваем задачу уменьшения времени расчетов пу-
тем увеличения числа узлов кластерной системы. Аналитические со-
отношения для определения эффективности параллелизации и уско-
рения вычислений были выполнены в соответствии с исследованиями, 
освещенными в работе [5].

Исходные данные для реализации режима моделирования на ПВК 
перечислены в табл. 1.
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Таблица 1
Исходные данные для режима моделирования на ПВК

Vn 1 Гбит/с

itT 100 с
R 8 Гбит
m 2
d 2
k 2

Здесь Vn – пропускная способность сети кластера; itT  – время сче-
та задачи на однопроцессорной вычислительной системе; R – объем опе-
ративной памяти узла кластера. Значение m может равняться единице 
для одностороннего режима граничного обмена данными или двум – для 
двустороннего; d – полудуплексный (d = 1), или дуплексный (d = 2) ре-
жим работы вычислительной сети кластерной системы, к – количество 
каналов связи вычислительной сети, которые работают одновременно 
(количество вычислительных сетей), 

Полученные результаты моделирования сведены в табл. 2.

Таблица 2
Результаты расчета основных характеристик кластерной системы

Количество узлов Tn Tех T USK EF
1 100,00 0,00 100,00 1,00 1,00
2 50,00 1,41 51,41 1,94 0,97
3 33,33 2,83 36,16 2,77 0,92
4 25,00 4,24 29,24 3,42 0,85
5 20,00 5,66 25,66 3,90 0,78
6 16,67 7,07 23,74 4,21 0,70
7 14,29 8,49 22,77 4,39 0,63
8 12,50 9,90 22,40 4,46 0,56
9 11,11 11,31 22,42 4,46 0,50
10 10,00 12,73 22,73 4,40 0,44
11 9,09 14,14 23,23 4,30 0,39
12 8,33 15,56 23,89 4,19 0,35
13 7,69 16,97 24,66 4,05 0,31
14 7,14 18,38 25,53 3,92 0,28
15 6,67 19,80 26,47 3,78 0,25

В табл. 2 приняты следующие обозначения: Tn – время счета на n 
процессорах без учета времени граничного обмена данными; Tех – время 
граничного обмена данными; T – общее время решения задачи на мно-
гопроцессорной системе, USK – характеристика ускорения вычислений, 
EF – характеристика эффективности вычислений.

Результаты моделирования представлены также в виде графических 
зависимостей (рис. 3, 4).
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Рис. 3. Кривые зависимости времени расчета от количества узлов 
многопроцессорной системы 

Рис. 4. Кривая зависимости ускорения вычислений от количества узлов 
многопроцессорной системы 

Как видим на рис. 3, время счета одной итерации при увеличении 
числа узлов многопроцессорной системы уменьшается в соответствии с 
гиперболической зависимостью (кривая 1). Наряду с этим время гранич-
ного обмена при увеличении числа узлов многопроцессорной системы 
увеличивается по линейному закону (линия 2). Общую картину изме-
нения времени счета одной итерации в многопроцессорной системе ил-
люстрирует зависимость, отображенная кривой 3. Анализ такой кривой 
показывает, что время расчета на первом этапе уменьшается при увели-
чении количества узлов кластера. Подобный результат, казалось, и был 
ожидаемым. Однако уменьшение такого времени происходит до опре-
деленного предела. Если, например, количество узлов будет превышать 
восемь, то общее время расчета начинает расти. Происходит это на фоне 
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увеличения граничного объема данных, которые пересылаются между 
узлами. Таким образом, можно отметить, что в условиях данной зада-
чи нет смысла, чтобы количество лезвий в кластере было больше восьми. 
Оптимальным сочетанием «ускорение – эффективность» можно принять 
количество узлов кластерной системы, равное шести (ускорение 4.21, 
эффективность 70%). 

Выводы и перспективы дальнейших исследований. В работе рассмо-
трен один из вариантов решения задачи глобальной оптимизации при 
помощи многопроцессорных вычислительных систем, реализованных на 
основе персонального вычислительного кластера. При этом получены 
следующие результаты:

– разработан распределенный комбинированный алгоритм решения 
задачи глобальной оптимизации на примере задачи о ранце; 

– проведена серия вычислительных экспериментов, направленных 
на изучение эффективности параллельного алгоритма;

– предложен оптимальный вариант сочетания «ускорение  – 
эффективность» для персонального вычислительного кластера.

Развитие данного направления исследований авторы связывают с 
исследованием различных вариантов схемы реализации параллельных 
вычислений при помощи персонального вычислительного класте-
ра. Кроме того, несомненный интерес представляли бы специаль-
но разработанные для распределенной многопроцессорной системы 
специальные эвристические алгоритмы, реализация которых позволила 
бы повысить ускорение и эффективность процедуры параллельного моде-
лирования. Наконец, безусловно, интерес представлял бы сравнительный 
анализ МВГ и динамического программирования для параллельного про-
цессора.
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Розглядається паралельна реалізація комбінованого алгоритму методу гілок і 
границь для розв’язування задачі про ранець. Запропоновано і реалізовано підхід, в 
якому комбінуються паралельні реалізації методу гілок і границь та евристичного по-
шуку. Основна увага приділяється дослідженню ефективності й прискоренню обчис-
лень шляхом збільшення кількості вузлів кластерної системи. 

Ключові слова: персональний обчислювальний кластер, алгоритми паралельних обчислень, 
метод гілок і границь, задача про ранець, локальна оптимізація.

Parallel implementation of a combined branch-and-bound algorithm for the knapsack 
problem is considered. An approach combining parallel implementations of the branch-
and-bound method and the heuristic search is proposed and implemented. Basic attention 
is focused on the questions of research of efficiency and acceleration for calculations due to 
the increase of the cluster system knots.

Key words: personal calculable cluster, parallel computing, branch-and-bound method, knap-
sack problem, local optimization.
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УДК 330.101
Э.Р. Юсифова

РОЛЬ ИНФОРМАЦИОННОГО СЕКТОРА 
В ДОЛГОСРОЧНОЙ СТРАТЕГИИ РАЗВИТИЯ 

ЭКОНОМИКИ

В статье проанализирована эволюция сложившихся концептуальных подходов 
к исследованию теории информационного общества, рассмотрены существующие 
представления об информации, знаниях, уточняются их характерные черты и структурные 
характеристики информационного сектора экономики. Автором исследованы 
особенности�������������������������������������������������������������������� �������������������������������������������������������������������информационных����������������������������������������������������� ����������������������������������������������������процессов�������������������������������������������, �����������������������������������������связанных�������������������������������� современным этапом развития на-
циональной экономики и переходом к постиндустриальному типу развития.

Ключевые слова: информационный сектор, постиндустриальное развитие, информация, 
национальная экономика, информационное общество, экономика знаний.

Введение. Оценивать информацию и знания сегодня необходимо 
как жизненно важную и мощную силу, способствующую гармонично-
му развитию национального хозяйства. Информация представляет со-
бой общенаучное понятие, которое исследуется с различных сторон и в 
разных науках: естественных, гуманитарных, технических. Это обуслов-
ливается тем, что информация появляется в результате всех процессов, 
представляет собой отражение предметов, явлений, отношений. Пере-
ход Украины к инновационному типу развития возможен только при на-
личии соответствующих информационных условий, позволяющих пре-
одолеть факторы, тормозящие развитие информационной экономики. 
Информационные условия должны содействовать превращению инфор-
мации и знаний в ресурс социально-экономического и духовного разви-
тия, укрепить институты гражданского общества, а также способствовать 
решению технических и социальных проблем.

© Э.Р. Юсифова, 2012
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Постановка проблемы. Введенное в научный оборот западными футу-
рологами и впоследствии развитое в гуманитарной области знания – как 
в теоретико-философском, так и сугубо прагматическом аспектах – по-
нятие «постиндустриальное общество» на современном этапе развития 
цивилизации трансформировалось в объективную реальность. Согласно 
концепции постиндустриализма, история цивилизации может быть пред-
ставлена как парада трех больших эпох: доиндустриальной, индустриаль-
ной и постиндустриальной. При этом переход от одной стадии к другой 
вовсе не означает вытеснения предшествующих форм, а лишь отводит их 
на второстепенный план. Определяющую роль в развитии этого процес-
са играют информационно-коммуникационные технологии (ИКТ), что 
отражено в самом факте общей идентичности научных категорий по-
стиндустриального и информационного типов общества, возводящих ин-
формацию и знания в статус основного производственного ресурса.

Научный мир, признавая факт совместного существования на од-
ном историческом отрезке двух этапов социально-экономического раз-
вития  – индустриального и постиндустриального (доиндустриальный 
этап, характерный для слаборазвитых стран, исключим из области ис-
следования), активно разрабатывает критерии оценки принадлежности 
конкретных объектов (стран, регионов, корпораций и домохозяйств) к 
общественно-экономическим системам такого типа. 

Анализ исследований и публикаций. Изучение многообразия подхо-
дов к исследованию экономики современного общества позволило ав-
тору представить теории информационного общества, с одной стороны, 
в виде подхода, основанного на убеждении, что информационное об-
щество – это абсолютно новая стадия развития, которая коренным об-
разом отличается от существовавших в прошлом, и знаменует собой 
поворотный пункт в социальном развитии. С другой стороны, имеется 
признание того, что информация в современном мире приобрела особое 
значение, но эта основная черта настоящего является преемственностью 
прошлого.

В свою очередь, каждая из обозначенных групп ученых, тяготеющих 
к разным полюсам, может быть подразделена на тех, кто стремился под-
черкнуть различие между современным состоянием социума и его новой 
формой, что проявляется на терминологическом уровне в использовании 
понятий с приставкой «пост-», и тех, кто сформулировал позитивные 
определения нового состояния общества, охарактеризовав его на основе 
наиболее присущих ему признаков. К первой группе можно отнести сто-
ронников теории постиндустриального общества, концепции постмодер-
на, постэкономического общества [5]. Во второй группе можно выделить 
три различные, хотя и взаимосвязанные, тенденции, которые различа-
ются по отношению к социальной роли научного знания и научной ин-
формации. 

В рамках одной из них информационное общество трактуется как 
«общество, основанное на знании», при этом подчеркивается важность 
научного и, прежде всего, теоретического знания [3, ���������������������c��������������������. 360–442]. Предста-
вители другой тенденции, отмечая ключевое значение «информации во-
обще» для анализа общественного развития, связывают перспективы та-
кого развития с возрастанием роли ненаучной информации [2, c. 40–44; 
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4, c. 23–28; 8, c. 25–45]. Третья тенденция, сформировавшаяся в конце 
XX в., – рассмотрение современного общества как сетевого. Сети при-
обретают все большее значение, они позволяют любым экономическим 
субъектам, используя информационные технологии и находясь в любой 
точке экономической системы, свободно и с минимальными затратами 
взаимодействовать между собой по поводу совместной работы, торгов-
ли, обмена идеями или просто для удовольствия. По сетевому принци-
пу фирмы строят свои как внутренние, так и внешние связи, причем 
подобные процессы протекают в разных культурных и национальных 
контекстах [1, 9].

Целью статьи выступает изучение взаимосвязи элементов 
информационно-сетевой экономики, проблем и особенностей их фор-
мирования в условиях национальной экономики. 

Изложение основного материала. Информационную экономику мож-
но описать при помощи следующих особенностей.

Во-первых, знания и информация, объективированные в продуктах 
и услугах, составляют все большую часть создаваемой стоимости, что 
отражается в росте наукоемкости производимой продукции, росте затрат 
на исследования и разработки, росте удельного веса «высоких техноло-
гий» в ВВП, превышении суммарных затрат на чисто информационные 
отрасли – электронику, связь – над соответствующими затратами на гене-
рирование, передачу и потребление энергии. Повышение наукоемкости как 
в целом по экономике страны, так и в промышленности является одним 
из признаков развития информационной экономики. Для США, Японии и 
Германии этот показатель установился на уровне 2,5–2,8%, во Франции и 
Великобритании – 2,2–2,4, в Италии и Канаде – 1,3–1,5%. Страны Юго-
Восточной Азии (Южная Корея, Тайвань, Сингапур, Гонконг) за послед-
ние десятилетия увеличили наукоемкость в полтора-два раза и прибли-
жаются к показателям европейских стран, а в Южной Корее уже достиг-
нут американский уровень. В России уровень наукоемкости составляет 
0,7–1%. В 2003 г. максимальные расходы на исследования и разработки 
были в Швеции (4,27%), Финляндии (3,51%), Дании (2,6%) [4, c. 23–28].

Постепенное увеличение роли информации как фактора производ-
ства является лишь основанием всей пирамиды структурных изменений 
в национальной экономике любой из перечисленных стран. Фактичес-
ки запускается сложный механизм причинно-следственных связей, в ре-
зультате действия которого противоречия социальной, технологической, 
инфраструктурной, финансовой, энергетической и прочих сфер, которые 
находились в состоянии гармонии на индустриальном этапе развития, 
переходят в состояния дисгармонии или конфликта. Такой подход по-
зволяет четко различать новую наукоемкую продукцию, а следователь-
но, измерять.

Во-вторых, деятельность, связанная с производством и обработ-
кой информации и знаний, приобретает все большее значение, что 
выражается в росте удельного веса работников, занятых этими процес-
сами, до половины и более от всего самодеятельного населения страны.

В-третьих, все большее превращение экономической деятельности 
из совокупности производственных процессов в совокупность функций: 
проектирование, снабжение, транспортировка, реализация продукции.
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В-четвертых, стремительное превращение ранее уникальных продук-
тов в рядовые, быстрое устаревание технологий, маркетинговых идей и про-
фессий, вынуждающее ускоренно генерировать замещающую информацию.

В-пятых, возрастание роли менеджмента в управлении развитием и 
распространением информационно-коммуникационных технологий как 
способ уменьшения стратегических ошибок, связанных с их использо-
ванием.

В-шестых, изменяются параметры информационно-технологических 
циклов. В экономике одновременно сосуществует множество циклических 
процессов, одни из них краткосрочные, другие – долгосрочные, но пре-
обладающая часть экономических циклов имеет достаточно стабильные 
параметры, прежде всего, период. Например, демографические (пери-
од жизни человека – около 70 лет, период обучения – 10–15 лет, пери-
од трудоспособности – 40–50 лет), производственные, инвестиционные 
циклы, рассчитанные на вложения в средства производства и основные 
фонды (здания, оборудование, базовые технологии). С точки зрения ав-
тора, определение, а точнее, измерение продолжительности этих цик-
лов, которые до сих пор статистически не установлены, является осно-
вой управления развитием информационной экономики. С развити-
ем информационных технологий возникает ряд противоречий между 
экономическими (прежде всего производственными, инвестиционными) 
и информационно-технологическими циклами, которые связаны с несов-
падением их параметров [4, c. 23–28].

Основная причина этого явления состоит в том, что период 
информационно-технологических циклов в условиях развития инфор-
мационной экономики стал намного короче прочих экономических 
циклов и продолжает сокращаться. Если большинство базовых техно-
логий, характерных для предыдущего технологического уклада, меня-
лись чрезвычайно медленно, то сейчас все наоборот. Информационно-
технологические циклы достаточно динамичны, что связано с ключевыми 
свойствами информации: нематериальной основой, легкостью тиражиро-
вания и распространения, крайней субъективностью стоимости и потен-
циальной возможностью быстрого снижения стоимости – в результате 
параметры информационно-технологического цикла оказываются слож-
но прогнозируемыми. Параметры же прочих экономических циклов бо-
лее устойчивы. Задача измерения этих циклов непосредственно связана с 
совершенствованием модели сбора информации, а следовательно, с мо-
дернизацией модели статистики.

В-седьмых, базовой инфраструктурой для информационной 
экономики является сеть для передачи информации, развитие информа-
ционной экономики практически невозможно без использования сети. В 
информационной экономике новые экономические формы строятся во-
круг глобальных сетевых структур капитала, управления и информации, 
а осуществляемый через такие сети доступ к технологическим умени-
ям и знаниям составляет в настоящее время основу производительности 
и конкурентоспособности. Компании, фирмы и в большей степени дру-
гие организации и институты объединяются в сети разной конфигура-
ции, структура которых знаменует собой отход от традиционных разли-
чий между крупными корпорациями и малым бизнесом [7, c. 81].
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Информационная экономика требует для своего развития использо-
вания адекватных моделей сетевого взаимодействия, ближе всего подхо-
дящих к определению сложных сетей. В этих условиях проявляются сле-
дующие противоречия – между существующими линейными, иерархи-
ческими, матричными и возникающими совершенными сетевыми моде-
лями взаимодействия (В2В, В2С, B2G) и их базовыми характеристиками 
(глобальные – локальные, большое число связей – малое число связей, 
статичность – динамичность).

Наиболее содержательным и соответствующим цели и задачам ис-
следования информации в экономике представляется следующее опре-
деление информации. Информация – это данные об объектах и явлениях, 
их параметрах, свойствах и состоянии, которые влияют на всю жизнеде-
ятельность людей и уменьшают неопределенность и неполноту знаний. В 
результате проведенного анализа теоретических представлений о значе-
нии информации в экономической жизни автор делает вывод об усиле-
нии ее роли в экономических процессах в связи с глобализацией, увели-
чением числа рынков, повышением сложности экономических явлений, 
масштабов и глубины трансформаций. Исходя из этапов процесса дви-
жения информации (производство, получение, обработка, хранение, по-
требление), представлена классификация видов информации. Разграни-
чивая понятия «информация» и «знания», было обращено внимание на 
то, что центральным творческим элементом экономической системы в 
информационном обществе является человек с присущими ему особыми 
личностными характеристиками и выраженным экономическим интере-
сом, который осмысливает информацию и оценивает возможности ее 
дальнейшего практического использования. Поэтому под знаниями нами 
понимается часть информации, осмысленная и усвоенная человеком, ко-
торую возможно применять к конкретному виду деятельности. Таким об-
разом, наряду с информацией особым производственным ресурсом в со-
временной экономике становятся знания. Понятие «знания» тесно со-
пряжено с инновациями, так как последние являются воплощением при-
меняемого знания. Инновации повышают результативность хозяйствен-
ной деятельности. Главной чертой экономики в настоящее время стала 
выработка идей, разрушающих прежние способы мышления и хозяйство-
вания и создающих необходимые предпосылки для роста экономики с 
помощью непрерывных инновационных изменений. Одним из факторов, 
формирующих информационно-сетевую экономику, является формиро-
вание информационного общества. Элементы информационного обще-
ства стали складываться в нашей стране с начала периода перестройки. 
Украина, как и Россия, медленно уходя от тоталитаризма, провозгласи-
ла курс на демократию, невозможную без развитого информационного 
пространства. По мере либерализации общественно-политической жиз-
ни огромный поток ранее недоступной информации как внешней, так 
и внутренней, миграция труда, капиталов, товаров начали превращать 
экономику нашей страны из закрытой, командно-административной, 
тоталитарной в открытую, рыночную, демократическую, что вызвало 
«информационный взрыв» в нашем обществе.

Выявив элементы, составляющие сущность информационно-сетевой 
экономики (рис. 1), автор проанализировал их состояние в Украине.
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Рис. 1. Элементы информационной экономики (авторский подход)

В системе национальных счетов Украины наблюдается структурный 
сдвиг в сторону сектора услуг, о чем говорят результаты расчетов, 
представленные на рис. 2. Однако эти результаты значительно ниже по 
сравнению с аналогичными, полученными нами по различным странам 
мира. Так, к примеру, в 2002 г. в США доля услуг составляла 74,3%, в 
Бельгии – 71,9%, Японии – 68,1%. К тому же отечественная динами-
ка не означает развитости сферы услуг и формирования правильной ее 
структуры, здесь процессы также искажены, как и во всей экономике, и 
являются отражением общих проблем нашей страны. Доля услуг, состав-
ляющих основу информационной экономики, таких как здравоохране-
ние, наука и научное обслуживание, сократилась, их эффективность сни-
зилась.

Рынок информации как связывающий воедино все основные сферы 
и отрасли хозяйственной и иной человеческой деятельности предостав-
ляет всем остальным рынкам и индивидам возможность наиболее опти-
мального и динамичного развития. Он основан на наличии комплекса 
факторов, связанных с производством, получением, потреблением, хра-
нением, обработкой и передачей информации. Товаром здесь является 
информация, знания. В нашей стране этот рынок развит недостаточно. 

Это объясняется историческими условиями, в которых проходило его 
формирование: тотальный контроль в советское время и кризис при пе-
реходе к рынку. В настоящее время в полной мере не сформирован спрос 
на информацию. Государство на рынке выступает в качестве основно-
го потребителя, а со стороны предпринимательского сектора за годы 
трансформационных процессов упал спрос на научно-техническую ин-
формацию как один из видов информационных продуктов. Спрос су-
ществует, в основном, только на программные продукты, что связано 
с сырьевой ориентированностью отечественной экономики. В Украине 
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лишь складываются предпосылки для развития межфирменной коопе-
рации, восстановления хозяйственных связей между сферой НИОКР и 
наукоемкими отраслями материального производства. Другая часть ин-
формационного рынка первоначально оказалась за пределами государ-
ственного регулирования.

Рис. 2. Сдвиги в отраслевой структуре ВВП национальной экономики в 1993–2007 гг., 
% (по данным www.ukrstat.gov.ua)

Рынок информации несовершенен в нашей стране еще и по причи-
не полностью не сформированного предложения. Отчасти потому, что 
отсутствуют в достаточном количестве источники, производящие инфор-
мацию. Поскольку экономика Украины является в значительной мере 
монополистической, то вполне закономерен тот факт, что в нашей стра-
не и формирующийся рынок информационных продуктов характери-
зуется высокой степенью монополизации. При этом по некоторым ви-
дам информационных продуктов, монополистом выступает государство, 
определяющее формы товарного обращения этих продуктов и границы, 
до которых только и может простираться их свободная купля-продажа. 
Что касается взаимоотношений государство – население, государство – 
бизнес, здесь существует значительная асимметрия информации. Госу-
дарство контролирует ее значительные массивы.

При анализе информационного бизнеса (консультирование, инфор-
мационное посредничество, маркетинговые услуги, аналитика, созда-
ние программных продуктов, предоставление аппаратного обеспечения) 
можно отметить его неуклонный рост в отечественной экономике: в 2008 
г. объем рынка информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) 
в Украине составлял примерно 1,66 млрд дол. В украинском обществе 
сформировалось достаточно полное представление об открывающихся 
посредством использования новых ИКТ возможностях в решении 
различных задач во всех областях. 
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К тому же созданы определенные заделы в формировании телекомму-
никационной инфраструктуры, в том числе на уровне ряда регионов, до-
стигнут некоторый минимальный уровень оснащенности отечественных 
экономических структур и социальных институтов компьютерным и 
сетевым оборудованием. Но этот рост все равно не позволяет достигнуть 
показателей развитых стран, к примеру, в 2007 г. в США имелось 859 
персональных компьютеров на 1000 чел., Канаде – 587, Японии – 482, 
Франции – 547, Германии – 731 против 129 в Украине.

Выводы и перспективы дальнейших исследований. Таким образом, 
при существующей тенденции преодоления изолированности научно-
технического развития, широкого распространения информационной 
инфраструктуры, наша страна пока значительно отстает от мировых ли-
деров, сформировавшаяся в Украине информационная экономика имеет 
«очаговый» характер. Успехи в информатизации достигнуты за счет ис-
пользования зарубежного оборудования или оборудования, собранного 
в стране с помощью «отверточного» производства. Большая часть про-
граммного обеспечения используется нелегально, причем как в секторе 
частного предпринимательства, так и в государственном. Ситуация все-
общей нелегальности программного обеспечения в Украине стала мед-
ленно изменяться лишь в последнее время.

Отсутствие развитого информационного общества обусловило су-
ществование и других факторов, тормозящих развитие информационно-
сетевой экономики. К ним относятся: неразвитость демократических 
институтов, законодательства, бюрократизм, неполнота статистических 
данных, консервативность со стороны населения, низкое материальное 
положение подавляющей его части. Все это создает асимметрию и непо-
лноту информации и связанное с этим оппортунистическое поведение 
экономических агентов. Информационное преимущество стало в Укра-
ине важным фактором перераспределения экономических и политичес-
ких ресурсов, что в дальнейшем может привести к еще большему углу-
блению неравенства и нестабильности. Важным элементом информа-
ционной экономики являются инновации. С одной стороны, они об-
разуются под воздействием рынка информации и сферы услуг, а с дру-
гой – они обусловливают возникновение рынка информации и домини-
рование сферы услуг. 
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дом до постіндустріального типу розвитку.
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In article is analyzed evolution established conceptual approach to study of the theories 
information society, are considered existing beliefs about information, knowledge, are 
elaborated their features and structured features of the information sector of the economy. 
The author explored particularities of the information processes, bound by modern stage 
of the development of the national economy and transition to post-industrial type of the 
development.
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ДОСЛІДЖЕННЯ ВПОДОБАНЬ СПОЖИВАЧІВ 
НА РИНКУ РЕСТОРАННИХ ПОСЛУГ 

У статті розглянуто тенденції розвитку ресторанного бізнесу в Україні. Наведено 
результати дослідження вподобань споживачів на ринку ресторанних послуг м. Дні-
пропетровська. Проаналізовано основні фактори, які впливають на вибір споживачів 
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залежно від мети відвідування ресторану. Наведено основні джерела інформації, які 
впливають на вибір споживачів та розроблено рекомендації щодо надання ресторана-
ми додаткових послуг, що сприятимуть залученню нових споживачів.

Ключові слова: ресторанний бізнес, маркетингові дослідження, сегмент ринку, вподобан-
ня споживачів.

На сьогоднішній день ресторанний бізнес в усьому світі вважається 
одним з найбільш швидкоокупних напрямів інвестування. Порівняно не-
великі капітальні витрати на створення ресторану можуть окупитися, за 
оцінкою фахівців, за 2–3 роки [8–11]. Однак у ряді випадків, особливо 
якщо мова йде про «дорогі ресторани», вони є свого роду бізнесом «для 
душі» і не передбачають швидкої окупності і високої рентабельності. У 
той же час, ресторанний бізнес є одним з найбільш ризикованих, оскіль-
ки помилка, якої припустилися лише в одному з безлічі ключових факто-
рів успіху, може зумовити збитковість бізнесу в цілому. 

Метою цього дослідження є вивчення вподобань споживачів на рин-
ку ресторанних послуг м. Дніпропетровська. Макроекономічні фактори 
суттєво впливають на розвиток ресторанного бізнесу в містах України. 
Можна простежити залежність між розвитком закладів елітного або се-
реднього сегмента і розвитком великого або середнього/дрібного бізнесу. 
Дуже часто в містах спостерігається певна «полярність» розвитку: якщо 
актуальний елітний сектор, то актуальні й дешеві заклади. Середній сег-
мент у цьому випадку просто «випадає». Ситуація складається таким чи-
ном, що розвиток середньоцінових закладів – це показник і економіч-
ного розвитку міста, і цивілізованості суспільства. Нижній ціновий сег-
мент у ресторанному бізнесі поступається за темпами розвитку середньо-
му. Тому є декілька причин: заклад з невисоким середнім чеком виграє 
за рахунок обороту. У дешеві заклади, як правило, не приїжджають спеці-
ально, важливу роль тут відіграє спонтанність прийняття рішення. Тому 
актуальні на цей момент формати дешевих закладів (фаст-фуди, кафе, 
бари) можуть бути успішними тільки в тому випадку, якщо правильно пі-
дібрано приміщення, і орендна ставка дозволяє отримувати прибуток. За 
останній час активізувався розвиток чайних і кав’ярень-кондитерських. 
Стають популярними заклади з ціновим рівнем 20–35 грн, що пропону-
ють каву, чай, борошняні та кондитерські вироби, шоколад. Але буму, як 
передбачалося, не відбулося [�������������������������������������������5]�����������������������������������������. Стратегічно правильним кроком є ​​ство-
рення не одиничної кав’ярні або кондитерської, а мережі таких закладів. 
Це обумовлено, насамперед, технологічними причинами (набагато вигід-
ніше створювати власний цех для роботи на кілька закладів) і маркетин-
говими: споживач швидко звикає до певної торгової марки і продукції. 

Тенденції ресторанного бізнесу – це, звичайно, і тенденції розвитку 
певних кухонь. Уподобання споживачів за типом кухні дуже неоднознач-
ні. Характерна прихильність до певного продукту, а не до типу кухні як 
такого, наприклад, переваги м’яса, часто певного виду (свинина, куряче 
м’ясо тощо), у виконанні різних кухонь, або риби і морепродуктів тощо. 
Споживачі віддають перевагу улюбленому продукту в улюбленому ви-
конанні і при цьому абсолютно не важливо, який тип кухні подає ту чи 
іншу страву. Тому тип кухні, який найбільш часто зустрічається в різних 
закладах, можна назвати як змішаний, з акцентом на певну групу страв 
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або спосіб приготування. Відповідно, змінюється концепція ресторан-
ної кухні. Зменшується додаткова обробка страв, мета оформлення стра-
ви – підкреслення основного продукту, а не його «камуфляж». Клієнто-
ві має бути зрозуміло, який продукт він споживає. Усе більше ресторанів 
при складанні меню роблять акцент на натуральному використанні про-
дуктів, а не на складності рецептур.

Подібна ситуація спостерігається і з перевагою барної продукції, 
кожна з яких може бути основою для створення цілого формату: кав’ярні, 
пивні, «наливайки», заклади з акцентом на коктейлі або вино. У цілому 
можна відзначити, що починають змінюватися цілі відвідування рестора-
нів, які все більше зводяться до харчування і спілкування, що супрово-
джує його. 

Якщо аналізувати ресторани міста за ціновим критерієм, виходячи з 
величини середнього чека, ресторани можна поділити на:

– Елітні ресторани, або ресторани преміум-класу. Заклади цього виду 
відрізняються високим показником середнього чека, концептуальним 
інтер’єром, наявністю винної карти з асортиментом елітних вин, вели-
ким меню (холодні, гарячі закуски, салати, гарячі страви, перші страви, 
гарніри, десерти). Важливою характеристикою елітного ресторану є об-
слуговування клієнтів: офіціанти повинні повною мірою вивчити пра-
вила етикету, вміти повністю сервірувати стіл, знати, як і коли подава-
ти і забирати страви, як розраховувати клієнта. До того ж, персонал має 
розбиратися в меню та карті вин достатньою мірою для того, щоб у разі 
потреби допомогти відвідувачу підібрати страви та напої за його сма-
ком. Ресторани преміум-класу відрізняються дуже високою якістю посу-
ду, столових приборів і скла, скатертин та серветок. Націнка в таких рес-
торанах становить 350–600%. 

– Середньоцінові ресторани. Ці заклади відрізняються більшою демо-
кратичністю порівняно з елітними ресторанами. Меню середньоцінових 
ресторанів може бути таким же, як у ресторанах преміум-класу, або трохи 
відрізнятися у плані широти асортименту. Однак у середньоцінових рес-
торанах не так дорого обходяться елементи декору приміщення. Предме-
ти сервіровки високоякісні, але за нижчою ціною. Сервірування столу в 
цих закладах може бути і неповним, обслуговування в цілому більш де-
мократичне. Націнка становить 200–300%. 

– У нижньому ціновому сегменті представлені недорогі ресторани, 
кафе і бари. У цих закладах немає високих вимог до інтер’єру – оформ-
лення просте, не надто вишукане. Асортимент запропонованої їжі також 
відносно простий. Прибори і посуд недорогі, сервіровка столу і обслуго-
вування клієнта мінімальні. Звідси – невисокий середній рахунок у та-
ких закладах.

Одним з ключових факторів, що визначають успішність ресторану, є 
його місцезнаходження. Крім місцезнаходження, також важливим факто-
ром є вибір приміщення. При виборі приміщення для ресторану до ува-
ги беруться такі критерії: позиціонування на ринку – з цінової категорії, 
типу ресторану, його концептуальних особливостей (кухня, обслугову-
вання, інтер’єр, посуд, музична програма тощо); планований обсяг інвес-
тицій, можливість купити або взяти в оренду приміщення зі специфічни-
ми характеристиками (наявність усіх необхідних комунікацій, двох і біль-
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ше виходів, місця для паркування, висота стель, площа залів тощо) для 
того, щоб у ньому можна було реалізувати актуальний на ринку ресторан. 

Наприклад, для кав’ярні підходить приміщення від 30–50 м2, висота 
стель має бути не менше 3,3 м (для монтажу повноцінної системи венти-
ляції), приміщення повинно мати фасадний вихід [9]. Для ресторану не-
обхідний простір площею не менше 200 м2, причому половина цієї пло-
щі припадає на виробничі, побутові, складські та службові приміщен-
ня. Для пабів ідеально підходить підвал або цоколь. Відповідно, при ви-
борі приміщення необхідно враховувати концепцію закладу та фінансові 
можливості. У цілому, існує кілька варіантів розміщення ресторану. Се-
ред них – купівля готового приміщення або будівництво нового, орен-
да або викуп приміщення у житловому будинку, розміщення ресторану 
в торговому або офісному центрі. Треба брати до уваги територіальний 
ареал, тобто можливість для клієнтів цільової групи дістатися до закладу 
за 15 хвилин пішки, на автомобілі або у громадському транспорті. Також 
слід проаналізувати конкурентне середовище, наявність житлових, торго-
вих і офісних приміщень у цьому ареалі, потенційну цільову аудиторію і 
потім вже приймати рішення про будівництво або купівлю приміщення. 

На дніпропетровському ринку ресторанних послуг присутні більше 
360 закладів, що відрізняються розміром середнього чека, рівнем обслуго-
вування, зручністю розташування, інтер’єром тощо. У центральному рай-
оні міста знаходиться велике скупчення ресторанів різної цінової політи-
ки, дизайну та концепції, а саме: «Капоне-Бар», «Портофіно», «Баварі-
ус», «Банзай», «Дольче-Віта», «Маріо» і «Саторі», «Атріум», «Яффа», «Го-
рець», «Бірхаус», «Миші Бляхера», «Третій тайм», «Potato House», «Beer 
House», «Репортер», «Челентано» та ін.

За даними попередніх досліджень споживацьких переваг, фактори, які 
впливають на їхній вибір того чи іншого закладу наведено на рис. 1 [11]. 

Рис. 1. Фактори, які впливають на вибір ресторану
 
Як бачимо, найбільший вплив (64%) має склад меню, з невеликим 

відставанням були відзначені місце розташування (42%) і ціни (34%), 
швидкість обслуговування (30%); ввічливість персоналу відзначили 26% 
опитуваних.
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Основним джерелом інформації про ресторан виступає найближче 
оточення. Друзі та родичі мають найбільший вплив на вибір ресторану. 
Ці дані необхідно буде врахувати при подальшій рекламній кампанії. Із 
зовнішніх видів впливу найпомітніше на прийняття рішення впливає зов-
нішня реклама, на яку орієнтується кожен четвертий відвідувач рестора-
нів (рис. 2) [11].

Рис. 2. Джерела інформації про ресторани

З метою якнайкращого задоволення потреб споживачів власникам 
ресторанів необхідно скласти повний портрет потенційного споживача 
ресторану, дослідити смаки і переваги потенційних клієнтів. Результа-
ти проведеного опитування (вибірка склала 220 осіб), показали, що се-
редньостатистичним відвідувачем ресторану середньоцінового сегмента 
можуть бути молоді чоловіки і жінки віком до 35 років. Причому відсо-
ток співвідношення статей практично рівний між собою (52% чоловіків 
проти 48% жінок). Потенційний клієнт має вищу освіту, кожен другий – 
одружений або заміжня, причому послугами ресторану користується 63% 
молодих сімей, які не завели дітей, 27% сімей з однією дитиною, май-
же 9% сімей, в яких більше двох дітей. Сім’я людини, яка регулярно від-
відує ресторани середньоцінового сегмента, зазвичай складається з трьох 
чоловік (37%), дещо рідше – з двох (25%) або чотирьох (23%). Більшість 
відвідувачів ресторанів досліджуваного сегмента – працюючі люди (81%). 
Найчастіше це фахівці з вищою освітою, кожен п’ятий відвідувач – мене-
джер вищої ланки, а кожен четвертий – службовець. Основна частка ре-
гулярних відвідувачів ресторанів (42%) мають особистий транспорт і до-
бираються до ресторану на ньому, 23% з них користується громадським 
транспортом, а 16% – послугами таксі. Відвідування ресторанів – це най-
популярніший спосіб проведення дозвілля для представників цієї групи 
(62%). З такою ж частотою вони ходять тільки в гості до друзів. Кожен 
третій відвідує кіно і театри. 

Досліджувана група споживачів відвідує ресторани, як правило, 1 раз 
на тиждень або 2–3 рази на місяць. Причому найбільш активними відві-
дувачами є чоловіки: вони ходять до ресторанів частіше, ніж жінки. Най-
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більш характерна для чоловіків частота відвідування ресторану 2–3 рази 
на тиждень або 1 раз на тиждень. Жінки ходять до ресторанів 2–3 рази 
на місяць. Більш висока активність чоловіків повинна враховуватися при 
розробці концепцій ресторану, де акцент може бути зроблений на при-
вабливі саме для чоловічої аудиторії символи, наприклад, пивна темати-
ка ресторану. Кожен другий відвідувач ресторанів обирає ресторан спон-
танно. 

Для виявлення факторів, які вплинуть на рішення споживача залеж-
но від мети відвідування ресторану (сімейне відвідування, ділова зустріч, 
зустріч з друзями, романтична вечеря, бенкет) було проведене опитуван-
ня потенційних споживачів ресторанної послуги. Крім того, для отри-
мання більш точних даних дослідження залучалися експерти ресторан-
ного бізнесу. Всього було проаналізовано 37 різних факторів, які можуть 
вплинути на рішення споживача, як позитивним, так і негативним чи-
ном: від контингенту відвідувачів до рівня шуму з кухні ресторану. Вимо-
ги до ресторану часто діаметрально протилежні залежно від того, з ким 
планує туди відправитися потенційний клієнт – з дамою або з діловим 
партнером. 

Розглянемо сімейне відвідування ресторану. Відповідно до думки 
експертів споживачі, обираючи ресторан для відвідування всією сім’єю 
(рис. 3), найбільше звертають увагу на вартість страв – 83% опитаних 
відзначили важливість цього фактора. На другому місці – смакові якос-
ті страв (66%). Третє місце займає якість обслуговування в ресторані 
(61,7%). Крім того, важливе значення при виборі ресторану для відвіду-
вання всією сім’єю має наявність системи вентиляції в ресторані (55,3%) 
і близькість ресторану до основних пішохідних маршрутів (48,9%). У той 
же час аналіз відповідей експертів виявив кілька факторів, що відігра-
ють найменшу роль за сімейного походу до ресторану. Це престижність 
закладу (тільки 4,3% експертів відзначили цей фактор), широкий вибір 
спиртних напоїв (4,3%) і мода на подібні заклади (10,6%).

Рис. 3. Фактори вибору ресторану при сімейному відвідуванні 

При виборі ресторану для ділової зустрічі на перше місце (рис. 4) 
за ступенем значущості для споживачів виходить якість обслуговуван-
ня. Так вважають 76,6% експертів. Трохи менше відсотків (72,3) набрав 
пункт «престижність закладу». На третьому місці – рівень шуму в примі-
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щенні (70,2%). Слід відзначити ще три фактори, які, хоч не є основни-
ми, але все одно позначені багатьма експертами: наявність паркування 
біля ресторану (63,8%), контингент відвідувачів (59,6%) та інтер’єр (та-
кож 59,6%). Серед факторів, якими можна знехтувати при виборі ресто-
рану для ділової зустрічі, на першому місці знаходиться розмір рестора-
ну (19,1%). Друге місце ділять між собою широкий вибір страв і широкий 
вибір спиртних напоїв (21,3%). Третє місце займає вартість страв (25,5%).

Рис. 4. Фактори вибору ресторану для ділової зустрічі

У ситуації, коли споживач обирає ресторан для зустрічі з друзя-
ми (рис. 5), на його рішення, у першу чергу, впливають широкий вибір 
спиртних напоїв (так вважають 70,2% експертів), вартість страв у закладі 
(68,1%), а також такі фактори, як наявність поруч транспортної розв’язки 
і якість обслуговування (по 57,4% експертів).

Рис. 5. Фактори вибору ресторану для зустрічі із друзями
 
Крім цього, до важливих факторів можна віднести високі смакові 

якості страв і близькість до основних пішохідних маршрутів. До найменш 
значущих факторів можна віднести престижність закладу (14,9%), розмі-
ри ресторану (19,1% експертів) і контингент відвідувачів (23,4%). 

Якщо людина обирає ресторан для романтичної вечері (рис. 6), 
то для неї, на думку експертів, найбільш значущим є інтер’єр закладу 
(78,7%). На другому місці – високі смакові якості страв (74,5%). Третє 
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числі опинилися наявність поруч транспортної розв’язки (8,5%), розміри 
ресторану (19,1%) і вартість страв (21,3%).

Рис. 6. Фактори вибору ресторану для романтичного побачення

Результати опитування показали, що при виборі ресторану для про-
ведення бенкету (рис. 7) найбільш значущими для споживача є такі фак-
тори, як вартість страв (думка 70,2% експертів), якість обслуговування 
(61,7%) і наявність системи вентиляції приміщення (57,4%). Відзначимо 
також фактори: розміри ресторану (53,2%) і наявність паркування біля 
ресторану (теж 53,2%). До найменш значущих факторів можна віднести 
престижність закладу (14,9%), вид кухні (14,9%) і контингент відвідува-
чів (14,9%).

Рис. 7. Фактори вибору ресторану для проведення бенкету

У цьому дослідженні було виявлено ставлення споживачів до якості 
та видів обслуговування (результати наведено на рис. 8).

Опитування показало, які переваги у відвідувачів мають різні спо-
соби обслуговування. Відвідувачі, в основній своїй масі, консерватори 
і вважають за краще, щоб в ресторані їх обслуговували офіціанти. Лю-
дина йде в ресторан, щоб розслабитися і поїсти в комфортних умовах. І 
будь-який вид самообслуговування у цьому сенсі передбачає порушення 
бажаного комфорту. Велика частина експертів (55,3%) зазначили, що 
відвідувачі полюбляють офіціантське обслуговування, а 27,7% експер-
тів – що відвідувачів привертає змішаний варіант (ресторани, де гостей 
обслуговують офіціанти, але є можливість деякі страви брати самим). Са-
мообслуговування, на думку експертів, малопривабливе для відвідувачів. 
Тільки 12,7% з них вважають, що відвідувачі віддають перевагу рестора-
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нам, що працюють за концепцією «фрі-фло». І лише 4,8% експертів упев-
нені, що відвідувачам подобається спосіб організації «шведський стіл».

Рис. 8. Уподобання щодо способу обслуговування в ресторані

Практично кожен ресторан пропонує ті чи інші додаткові послуги. 
За допомогою експертної оцінки фахівців ресторанного бізнесу було ви-
значено додаткові ресторанні послуги (рис. 9). На думку експертів, за-
вжди будуть затребувані ресторани, де грає жива музика (53,2%), де здій-
снюється продаж на винос (44,7), де є можливість забронювати столик 
заздалегідь (42,6), де є вечірні шоу-програми (36,2) і можна організува-
ти бенкет (36,2% експертів). Послуга караоке, яка традиційно вважаєть-
ся дуже популярною, практично не цікавить гостей ресторанів. Усього 
4,3% експертів відзначили, що ця послуга затребувана серед спожива-
чів. Зараз деякі ресторани пропонують своїм гостям послугу підключен-
ня до Інтернету. Але, як показало дослідження, попит на неї ще дуже 
малий. Тільки 2,1% експертів вважають, що ця послуга затребувана се-
ред клієнтів.

Рис. 9. Попит на додаткові послуги ресторану

Аналіз позитивних факторів вибору ресторану дозволяє простежити 
те, як змінюються пріоритети у виборі ресторану залежно від конкрет-
ної ситуації. Незмінно високими залишаються позиції такого фактора, як 
якість обслуговування. 

Таким чином, за інших плюсів та мінусів, якщо якість обслуговуван-
ня у ресторані висока, то це вже робить заклад помітним для відвідува-
ча. У той же час «поведінка» фактора «вартість страв» дуже неоднознач-
на. Так, він є одним з найважливіших при виборі ресторану для відвід-
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ування всією сім’єю, зустрічі з друзями і бенкету. Але в ситуаціях «діло-
ва зустріч» і «романтична вечеря» цей фактор втрачає свою значущість. 

Цікавий той факт, що широкий вибір страв практично не впли-
ває на вибір споживачів, зате широкий вибір спиртних напоїв – най-
більш значущий фактор при виборі ресторану для зустрічі з друзями. 
Порівняльний аналіз також показав, що вид кухні (італійська, фран-
цузька, російська тощо) не відіграє великої ролі у виборі ресторану для 
відвідування усією сім’єю, ділової зустрічі, зустрічі з друзями і бенке-
ту. Єдина ситуація, де цей фактор значущий для споживача, – роман-
тична вечеря. Коли людина вирушає на романтичну вечерю, вона хоче 
зробити її оригінальною, і ця оригінальність, очевидно, може бути за-
безпечена якимось особливим видом кухні. Що стосується смакових 
якостей, то цей фактор також є ситуативним. Він значущий при вибо-
рі ресторану для відвідування всією сім’єю, зустрічі з друзями та ро-
мантичної вечері і дуже незначний при виборі ресторану для ділової 
зустрічі і бенкету. 

Існує поширена думка, що найголовнішим для споживача є пре-
стижність закладу, але дані, отримані у результаті опитування, це спрос-
товують. Престиж важливий тільки, коли споживач відправляється на ді-
лову зустріч. У всіх інших випадках споживач не надає цьому великого 
значення. Більшість споживачів при виборі ресторану не орієнтуються 
на те, чи модний цей заклад. У якій би ситуації людина не приймала рі-
шення, цей фактор буде найменш значущим з усіх. Характерно, що такий 
фактор, як рівень шуму особливо важливий для тих, хто збирається на ді-
лову зустріч або романтичне побачення. Очевидно, що метою цих зустрі-
чей є, в першу чергу, спілкування, а гучна музика буде заважати. Наяв-
ність системи вентиляції, здавалося б, важливий фактор у будь-якій си-
туації вибору, але насправді він має значення лише при виборі ресторану 
для банкету і відвідування усією сім’єю. 

Розташування (близькість до транспортної розв’язки або основних 
пішохідних маршрутів) традиційно прийнято вважати найважливішим в 
організації ресторану, але опитування показало, що цей фактор значу-
щий лише для сімейного відвідування та зустрічі з друзями. Це легко по-
яснюється тим, що бажання піти до ресторану сім’єю або в компанії дру-
зів виникає найчастіше спонтанно. Ходили до театру або гуляли вулиця-
ми, на шляху трапилося кафе або ресторан  – зайшли перекусити. 

Такий фактор, як наявність паркування біля ресторану має значен-
ня, якщо людина збирається на ділову зустріч або організовує бенкет. Ці-
каво, що контингент відвідувачів важливий тільки при виборі рестора-
ну для ділової зустрічі. У всіх інших випадках цей фактор не є ключовим 
при ухваленні рішення. Такий фактор, як інтер’єр важливий лише для ді-
лової зустрічі і романтичної вечері.

Аналіз негативних факторів вибору ресторану дозволяє простежити, 
що на першому місці за значущістю у ряді факторів – дуже низька якість 
обслуговування (87,2% експертів). Не менш згубно на репутацію рестора-
ну діють погані смакові якості страв (85,1%). Третє місце зайняли високі 
ціни на страви (78,7% експертів). Крім того, експерти вважають, що від-
відувачів відштовхують такі фактори: у приміщенні дуже душно і накуре-
но (72,3%) та музика в приміщенні грає дуже гучно (51,1%). 
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Нарівні зі значущими факторами були виявлені і ті, що не впливають 
негативно на вибір ресторану споживачем – «Заклад не є престижним» 
(6,4% експертів). Які можна зробити висновки і рекомендації з отри-
маних результатів? Кожен ресторатор може проаналізувати і зрозуміти, 
який набір позитивних факторів, що впливають на вибір клієнта, реаль-
но є в його закладі. І, побачивши свої переваги, які відіграють важливу 
роль в якійсь із п’яти розглянутих ситуацій (романтична вечеря, ділова 
зустріч тощо), постаратися не тільки їх посилити, але й, головне, якомога 
чіткіше довести цю інформацію до споживача. У кінцевому підсумку це 
може дозволити збільшити приплив гостей. Не менш важливо оператив-
но виявити і усунути негативні фактори, що впливають на вибір рестора-
ну (рис. 10). Майже кожен гість, незадоволений своїм походом до ресто-
рану, не тільки більше сюди не повертається, а й негайно доносить свою 
негативну оцінку до друзів і знайомих. Виправити ж негативний стерео-
тип набагато складніше, ніж його створити.

Рис. 10. Негативні фактори, які впливають на вибір ресторану

Підходячи до вибору гастрономічного напряму ресторану, врахує-
мо проведені раніше дослідження, де вид кухні важливий, передусім, при 
романтичному побаченні, а при інших варіантах відвідування має дру-
горядний характер. Було вирішено акцентувати увагу відвідувачів на єв-
ропейській кухні, а також враховуючи тенденції останніх років, – япон-
ській кухні, яка завоювала місце в смаках відвідувачів. Такий вибір до-
поможе задовольнити гастрономічні смаки максимальної кількості пред-
ставників середньоцінового сегмента.

Отже, проведене дослідження надало змогу визначити основні тен-
денції ресторанного ринку: підйом переживають заклади середнього ці-
нового сегмента (середній чек 50–100 грн на особу), тоді як відкриття но-
вих елітних закладів значно загальмувалося. Позначився вплив макрое-
кономічних факторів – великий бізнес із мільйонними доходами не зрос-
тає так активно, як дрібний і середній, отже, не розширюється елітна ау-
диторія. У зв’язку з чим коло клієнтів, які можуть дозволити собі відвіду-
вати елітні заклади, вже склалося та практично не розширюється. Закла-
ди елітного сектора можуть тільки ділити одну й ту ж клієнтуру, «перема-
нювати» її один у одного, але не формувати нову. А тому ризик створен-
ня закладу із середнім чеком від 200 грн набагато вищий, ніж середньо-
цінового (особливо з огляду на значні фінансові вкладення від $ 1 млн і 
вище в елітний сектор. 

Крім того, виявлено фактори, які необхідно враховувати власникам 
ресторанів з метою залучення потенційних клієнтів та перетворення їх в 
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постійних, також виявлено попит на додаткові послуги, які бажають отри-
мувати споживачі при відвідуванні ресторану. Таким чином, залежно від 
концепції ресторану та позиціонування своєї послуги рестораторам необ-
хідно враховувати вищенаведені фактори, що позитивно вплине на їх ді-
яльність та сприятиме формуванню позитивного іміджу серед споживачів.
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В статье рассмотрены тенденции развития ресторанного бизнеса в Украине. 
Представлены результаты исследования потребительских предпочтений на рынке 
ресторанных услуг г. Днепропетровска. Проанализированы основные факторы, влия-
ющие на выбор потребителей в зависимости от цели посещения ресторана. Приведены 
основные источники информации, влияющие на выбор потребителей, и разработаны 
рекомендации по предоставлению дополнительных услуг ресторанами, способствую-
щих привлечению новых потребителей.
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предпочтения потребителей.

The article deals with trends in the restaurant business in Ukraine. The results of 
studies of consumer preferences for restaurant services market in Dnepropetrovsk. The main 
factors affecting the choice of consumers, depending on the purpose of visiting the restaurant 
are analyzed. The basic sources of information that affect the choice of consumers and 
developed recommendations to provide additional services to restaurants that will attract 
new customers.
Key words: restaurants, market research, market segment, consumer preferences.
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