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МЕТОДИЧНІ АСПЕКТИ ТРАНСФОРМАЦІЇ 
МАРКЕТИНГУ ВЗАЄМОДІЇ ТА МАРКЕТИНГУ 
ВЗАЄМОВІДНОСИН В ПРОЦЕСАХ ЦИФРОВОЇ 

ЕКОНОМІКИ

Для формування загальної платформи досліджень впливу цифрової трансформації 
економіки, теоретичних, методологічних аспектів маркетингу взаємодії та маркетингу 
відносин у системі господарського механізму підприємств, суб’єктів підприємницької 
діяльності є логічним звернення до їх генезису, оскільки економічна ситуація в Україні 
та у її регіонах демонструє витоки усіх сучасних проблем виробництва та послуг. Акту-
альність теми обумовлена широким спектром конкуруючих концепцій маркетингу, не-
узгодженість яких за останні 20 років ХХІ сторіччя тільки зростає.

Виконаний у даній роботі аналіз наукових позицій показав їх обмеженість, орі-
єнтованість на рішення конкретних проблем та недостатність для формування загаль-
ної платформи дослідження. У роботі поставлені та обґрунтовані наступні задачі мар-
кетингу взаємозв’язку та маркетингу взаємовідносин: розглянуті аспекти формування 
та розвитку концепції цілісного маркетингу взаємодії у рамках використання маркетин-
гу взаємозв’язків та маркетингу відносин (маркетинг партнерських відносин); виконано 
обґрунтування стадій еволюції маркетингу в умовах цифровізації, представлені компо-
ненти маркетингу в авторитарних та ринкових системах; показано клієнт-модель життє-
вого циклу взаємовідносин з покупцем; розроблена авторська концептуально-розгорну-
та модель взаємодії. Також розглянуто клієнт-модель впливу інформаційних технологій 
на взаємодію між продавцем та покупцем та виявлені за методом Р. Влоскі та Д. Уін-
стона розбіжності між бажаним та фактичним ступенем задоволеності сторін взаємовід-
носинами, що виникають у результаті впровадження інформаційної системи при вико-
ристанні інформаційно-комунікативних технологій. Зроблено висновок про те, що при 
певному різноманітті наукових позицій вітчизняних та закордонних вчених, серед яких: 
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Х. Хокасин, Я. Юхансона, К. Грьонрос, Л. Штерн та Енн Кофлан, Г.Л. Багієв, І.М. Акі-
мова, Е. Гумессон, Р. Маккена, В.П. Плескач, Н.С. Струк, В.В. Стадник, Т.Б. Решетілова 
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довгострокове взаємовигідне співробітництво підприємства, компанії, фірми зі спожи-
вачами з використанням інструментарію маркетингу взаємодії, маркетингу взаємовід-
носин у процесі спільного створення економічної цінності у поєднанні з формуванням 
споживацької  корисності.
Ключові слова: господарчий механізм, еволюція маркетингу, концепції маркетингу вза-
ємодії та взаємовідносин, цінність та корисність, інформаційна система впроваджен-
ня маркетингу взаємовідносин

To form a common platform for research on the impact of digital transformation of 
the economy, theoretical, methodological aspects of interaction marketing and relationship 
marketing in the system of economic mechanism of enterprises, business entities, it is logical 
to turn to their genesis, since the economic situation in Ukraine and its regions demonstrates 
the origins of all modern problems of production and services. The relevance of the topic is 
due to a wide range of competing marketing concepts, the inconsistency of which has only 
increased over the past 20 years of the XXI century.

The analysis of scientific positions carried out in this work showed their limitations, 
focus on solving specific problems and insufficiency for the formation of a common research 
platform. The work sets and substantiates the following tasks of linkage marketing and 
relationship marketing: aspects of the formation and development of the concept of holistic 
interaction marketing within the framework of using linkage marketing and relationship 
marketing (partnership marketing) are considered; the stages of marketing evolution in the 
context of digitalization are substantiated, components of marketing in authoritarian and 
market systems are presented; the client-model of the life cycle of relationships with the 
buyer is shown; the author’s conceptually deployed model of the relationship with the buyer 
is developed. It also considers a client-model of influence of information technologies upon 
interaction between a seller and a buyer and reveals discrepancies between the desired and 
actual degree of satisfaction of the parties with relations, which arise as a result of introduction 
of an information system when using information and communication technologies, by the 
method of R. Vlosky and D. Winston. It is concluded that with a certain variety of scientific 
positions of domestic and foreign scientists, including: H. Hokasin, J. Johansson, K. Gronros, 
L. Stern and Anne Coughlan, G.L. Bagiev, I.M. Akimova, E. Gumesson, R. McKenna, V.P. 
Pleskach, N.S. Struk, V.V. Stadnik, T.B. Reshetilova and T.V. Kuvaeva, I.O. Tarlapov, etc. 
common to all is a value-oriented approach, long-term mutually beneficial cooperation of the 
enterprise, company, firm with consumers using the tools of interaction marketing, relationship 
marketing in the process of joint creation of economic value in combination with the formation 
of consumer utility.
Keywords: economic mechanism, evolution of marketing, concepts of interaction and rela-
tionship marketing, value and utility, information system for the implementation of relation-
ship marketing

Вступ. У період глобальної економіки, розвитку та цифрової трансфор-
мації, економіки знань, мережевої економіки виникають передумови форму-
вання нового методологічного підходу, що зміщує акценти у дослідженнях 
на нематеріальні ресурси у період цифровізації, спільне створення цінності 
та корисності в умовах впровадження та використання маркетингу взаємо-
дії та маркетингу взаємовідносин у рамках складної політико-економічної 
ситуації в Україні. Розширена маркетингова взаємодія, у поєднанні з вза-
ємовідносинами поступово, під впливом цифровізації, стає ключовим по-
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няттям, що визначає як вибір споживача, так і адаптацію виробництва, ком-
панії, суб’єктів підприємництва до нових політико-економічних умов. Це 
свідчить про те, що традиційна мікроекономічна парадигма, сконцентрована 
на трансакціях і цінах, не є єдиною на етапах еволюції маркетингу. При цьо-
му розвиваються та функціонують також альтернативні концептуальні мо-
делі та схеми, що використовуються для реалізації маркетингового підходу.

У зв’язку з цим формується домінуюча логіка, відповідно до якої 
маркетинг, в умовах процесу цифрової трансформації економіки, являє 
собою неперервний соціально-економічний процес, де фінансові резуль-
тати розглядаються не як кінцеві, цільові, а лише як результат перевір-
ки ринком гіпотези цінності та споживацької корисності, обраної під-
приємством, компанією. Сучасний ринок, у рамках цифровізації, може 
підтвердити чи спростувати такі гіпотези, що дає економічним суб’єктам 
господарювання можливість отримати інформацію про свої дії та знайти 
засоби більш ефективного обслуговування споживача та підвищення фі-
нансових результатів.

Змінюється і сутність маркетингової діяльності підприємства, компанії 
у процесі цифрової трансформації. Р. Маккена підкреслює: «функціонуюча 
на ринку компанія повинна бути інтегратором як внутрішньо - синтезуючи 
технологічні та цифрові можливості, так і зовнішньо - залучаючи спожива-
чів до розробки та адаптації товарів та послуг» [1].

Нова парадигма об’єднує різноманітні напрями досліджень у найбільш 
важливих сферах маркетингу, таких як маркетинг послуг (особливо у секто-
рі високотехнологічних та інтелектуальних послуг), маркетинг взаємовід-
носин (маркетинг партнерських відносин, маркетинг взаємодії, управління 
якістю, управління ланцюжком створення цінностей та постачальниками, 
управління ресурсами, мережевий аналіз, маркетинг в умовах кластеризації 
економіки на основі технологій цифровізації.

У цьому зв’язку особливої актуальності набувають питання сутності та 
форм взаємодії, взаємовідносин, взаємозв’язків, їх природа та перспективи 
розвитку на інноваційно-інформаційній основі. Таким чином, генезис мар-
кетингу взаємодії, маркетингу взаємовідносин в умовах цифровізації дозво-
ляє визначити тенденції, що їх сформували та прогнозувати пріоритетні на-
прями розвитку у перспективі.

Виклад основного матеріалу
 Сучасний етап розвитку економіки в умовах цифрової трансформації 

економіки, а також здійснення господарської діяльності у рамках військово-
політичної кризи характеризується пошуком нових форм і методів управлін-
ня галузями народного господарства. З руйнуванням централізованої систе-
ми управління на макро-, мезорівнях і формуванням ринкових відносин в 
умовах пандемії COVID-19 та триваючої агресії з боку Росії радикально змі-
нюється роль усіх суб’єктів господарювання в Україні, зокрема й регіонів.

 При цьому, глибока трансформація соціально-економічних відносин, 
що відбувається в Україні, призвела до необхідності осмислення та обґрун-
тування пріоритетів економіко-соціального розвитку і формування адекват-
них принципів управління створеними в умовах кризи складними соціаль-
но-економічними процесами в державі.
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Узагальнене визначення господарського механізму наведене у праці ві-
домого українського економіста С.В. Мочерного: «Господарський механізм 
- це система основних форм, методів та інструментів використання еконо-
мічних законів, розв’язання суперечностей суспільного способу виробни-
цтва, реалізації власності, а також всебічного розвитку людини, формування 
її потреб, створення системи стимулів та узгодження економічних інтере-
сів основних класів, соціальних груп» [2, с.251]. У працях М.Г. Чумаченка 
[3], В.К. Мамутова та М.Д. Прокопенка [4], Н.Є. Брюховецької [5] резонно 
наголошується, що сукупність економічних, політичних, зовнішньоеконо-
мічних, організаційно-адміністративних, соціально-психологічних, інфор-
маційних та інших методів та правове регулювання, формують сутність гос-
подарського механізму як системи форм, методів та інструментів впливу 
суб’єкта господарювання на об’єкт управління для досягнення бажаних ре-
зультатів.

Маркетинговий підхід до управління суб’єктами господарського комп-
лексу України та її регіонів об’єктивно необхідний для становлення нового 
економічного мислення керівників господарського соціально-економічного 
комплексу на рівні регіону та промислових підприємств в умовах цифрової 
трансформації економіки і для створення тієї «критичної маси», яка забезпе-
чує докорінні – «проривні» зрушення в психології господарювання.

Сучасний маркетинг - це складне соціально-економічне явище, яке най-
правильніше розглядати як сукупність чотирьох базових чинників діяльнос-
ті, постійно мінливих параметрів поведінки в умовах ринку, під впливом 
цифровізації (рис. 1) [6].  

Рис. 1. Сучасний маркетинг як сукупність факторів зростання господарчої 
діяльності в умовах ринку (модифіковано за [6,7,8])
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У цьому контексті маркетинг виступає як управлінський стиль мислен-
ня, адаптований до умов цифрової трансформації ринкових відносин, що 
опосередковує творчо-інтелектуальну, безперервну і нерідко «проривно-
агресивну» діяльність, у рамках застосування інформаційно-комунікаційних 
технологій (ІКТ), з формування, задоволення та зміни попиту кінцевих спо-
живачів на конкретні товари та послуги з метою отримання прибутку або ін-
ших результатів підприємницької суспільно корисної діяльності. Як видно, 
головне призначення маркетингу, його мета – формування та постійний роз-
виток процесу обміну, взаємодії та взаємовідносин, щоб зробити цей про-
цес взаємовигідним для партнерів, які беруть участь у цьому партнерстві 
[7.c.10].

Маркетинг, як правило, має справу з двома потоками діяльності, цін-
ності та корисності:

перший потік – інформація про результати діяльності підприємства, 
суб’єкта підприємницької діяльності – створює форми цінності та корис-
ності у процесі виробництва і надання послуги, а потім створює корис-
ність, як у часі, так і в інформаційно-економічному просторі через про-
цес руху товару;

другий потік – інформація про ринок, про конкурентів, про умови 
оточуючого середовища – характеризує результат обміну, потоки гро-
шей і замовлень, що йдуть від споживачів. Як видно, маркетинг згладжує 
розбіжності між потребами покупців і наявними ресурсами для їх задо-
волення. Як зазначено у роботі [8, с. 26], завдання вирішується таким 
чином, що максимізується споживча вартість і водночас ресурси пла-
нуються так, що досягається найбільша суспільна вигода, з точки зору 
окремої компанії. Значення функції маркетингу полягає у збалансованос-
ті з можливостями ресурсів у такий спосіб, щоб забезпечити отримання 
прибутку та досягнення інших цілей. Слід зазначити, що в сучасний пе-
ріод, головне у маркетингу, з урахуванням ІКТ, двоєдиний - і взаємодо-
повнюючий підхід.

На думку І.М. Акімової, важливими характеристиками процесу еконо-
мічної трансформації та еволюції маркетингу виступають:

1. Підвищення ролі підприємства та об’єкта підприємницької діяльнос-
ті як економічного суб’єкта і суб’єкта маркетингу.

2. Зміна значення і ролі споживача в економічній системі (якщо в умо-
вах авторитарної системи споживач відіграє другорядну роль і відчуває де-
фіцит товарів і послуг, то в міру просування суспільства до ринкової еконо-
міки в інформаційно-цифровому середовищі, роль споживача зростає, його 
вподобання враховують під час розроблення продукції, розвивається спо-
живчий кредит, збільшується продуктова диференціація і ринкова сегмен-
тація).

3. Децентралізація системи розподілу і переключення відповідальності 
за просування/розподіл продукції з центральних планових органів на рівень 
підприємства або суб’єкта підприємницької діяльності.

4. Передача відповідальності за прийняття рішень на мезо- і мікрорів-
нях підприємствам, суб’єктам підприємництва [18,с.16].

Короткий аналіз еволюції маркетингу наведено на рис.2 та у табл. 1.
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Рис. 2. Стадії еволюції маркетингу

Таблиця 1 
Компоненти маркетингу в авторитарній і ринковій системах

Елемент маркетингу Авторитарна система Ринкова система
Ринок  Ринок виробника

-відсутність конкуренції;
- відсутність ринкових 
взаємозв’язків і 
взаємовідносин між 
суб’єктами ринку

Ринок споживача
-високий рівень конкуренції
-ринкові зв’язки та 
взаємовідносини домінують 
(на мережевій основі взаємодії)

Маркетингові 
дослідження та 
інформація

Макроринкова інформація 
і статистична звітність, 
необхідна для центральних 
(регіональних) планових 
органів.  

Мезо- і мікроринкова 
інформація для підприємств і 
суб’єктів підприємництва, які 
приймають ринкові рішення
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Елемент маркетингу Авторитарна система Ринкова система
Продукт (послуга) Стандартизований, 

визначений центральним 
органами 

Диференціація та сегментація 
залежно від особливостей 
ринкових сегментів

Розподіл Монополії Конкуренція між 
підприємствами (фірмами)

Реклама Реклама продуктів з 
ідеологічним підтекстом 

Реклама виробників товарів 
і послуг інформаційного та 
стимулюючого характеру

Ціна Централізовано встановлені 
ціни

Ціни встановлюються 
виробниками товарів і послуг 
за наявності деякого контролю 
з боку центральних органів

Інструментарій 
маркетингу 

Традиційний (аналоговий) Електронний (цифровий)

У процесі цифрової трансформації економіки, на етапах переходу до рин-
кової економіки в умовах інноваційного розвитку та формування інформацій-
ного суспільства виявляється, що для розвитку маркетингу в Україні та її регі-
онах необхідна низка об’єктивних передумов, до яких можна віднести:

-	 наявність конкурентного середовища (здебільшого в динамічній кон-
куренції) і досить низького рівня монополізації економіки;

-	 ринкове регулювання цін на більшість товарів і послуг на мінірівні: 
підприємства, суб’єкта підприємницької діяльності;

-	 підвищена самостійність учасників господарської діяльності (підпри-
ємств і суб’єктів господарювання) в ухваленні рішень з питань виробництва, реа-
лізації товарів і послуг, вибору ІКТ і впровадження інструментарію цифровізації;

-	  наявність розвитку інфраструктури  товарного ринку, необхідної для 
здійснення маркетингової діяльності (здебільшого в цифровому форматі);

-	 радикальне збільшення виробництва товарів і послуг за допомогою 
ідеологій «Індустрія 4.0», «Маркетинг 4.0» і концепцій «Маркетингової роз-
ширеної взаємодії», «Маркетингу розширених взаємовідносин» (на основі 
партнерського маркетингу та впровадження програм лояльності);

-	 впровадження маркетингу взаємовідносин як сучасної концепції 
управління підприємствами та суб’єктами підприємницької діяльності в 
умовах цифрової трансформації економіки.

При цьому необхідно мати на увазі, що сучасне товарне виробництво 
вирізняється, особливо в рамках глобальної економіки, величезною кількіс-
тю об’єктів і суб’єктів ринкових трансакцій, складністю взаємозв’язків, вза-
ємовідносин і взаємозалежностей. Розуміння його закономірностей, вивчен-
ня і знання ринкових потреб, і формування відповідної реакції у відповідь на 
зміну (часто радикальну) маркетингового середовища передбачає опрацю-
вання великих інформаційних потоків (у рамках BIG DATA) і компетентне 
оволодіння сучасними інструментами ринкового аналізу.

Маркетингова діяльність сучасного ринку передбачає наявність не тіль-
ки об’єктивних, а й суб’єктивних передумов, серед яких можна особливо ви-
окремити: формування нового типу менеджерів, топ-менеджерів, які усві-

Закінчення табл. 1
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домлюють важливість маркетингової ідеології, з урахуванням застосування 
інструментарію цифровізації, для успішної діяльності одиниць бізнесу (підпри-
ємств, компаній, суб’єктів підприємницької діяльності), які володіють спеціаль-
ними знаннями (як аналогового, так і цифрового формату) та навичками/умін-
нями для здійснення маркетингової діяльності. Формування та функціонування 
сучасної маркетингової системи при взаємодії з логістичною системою відбу-
вається в певному інформаційно-інноваційному середовищі, що створюється 
та функціонує під впливом чинників та умов ринкового простору (поля) та об-
межень (збурень) з боку соціально-економічних, воєнно-політичних, демогра-
фічних, культурних та екологічних чинників.  Тенденція розвитку зазначених 
чинників здійснює вирішальний вплив на поведінку маркетингово-логістичних 
систем і на результати діяльності кожного з їхніх суб’єктів господарювання.

За кордоном майбутнє інформаційне суспільство називають «сервісним» 
або цифровою економікою послуг на підставі того факту, що у період циф-
рової трансформації економіки більше половини національного продукту у 
світі виробляється у сфері послуг, у тому числі високотехнологічних та інте-
лектуальних. Перехід до «сервісного» суспільства в рамках мережевої органі-
зації виробництва продуктів і послуг означає, на думку авторів, що, як і в епо-
ху технологічних укладів, IV промислової революції та електронного бізнесу, 
знадобляться нові управлінські організаційні рішення в маркетингу, логістиці, 
управлінні взаємовідносинами між бізнес-структурами, людьми (споживача-
ми), проривними технологіями (передусім ІКТ-цифровими технологіями). Не-
обхідне розуміння у суспільстві, що в умовах розвитку сервісної конкуренції 
на основі процесу цифровізації виникає необхідність нової організаційної ло-
гіки підприємництва порівняно з постіндустріальним суспільством.

Причому, високотехнологічні та інтелектуальні послуги стають фактора-
ми успіху - джерелом конкурентної переваги незалежно від того, де вони на-
даються: у промисловості, традиційній сфері послуг, цифровій економіці. Ви-
никнення нової функції маркетингу в рамках цифровізації - функції управління 
взаємодією у сфері бізнесу, у поєднанні з маркетингом партнерських відносин 
дало змогу з інших, інформаційно-комунікативних позицій, поглянути на тех-
нології сучасного маркетингу. Зазначимо, що в скандинавській науковій шко-
лі маркетингу, маркетинг-менеджементу (Х. Хоканссон, І. Шехота, Я. Юхан-
сон, Л. Халяєм, Е. Гуммессон, К. Грьонрос, Дж. Ітан та ін.) [10;11;12;13;14] 
наприклад, маркетинг/міжнародний маркетинг став, з 80-х років XX століття, 
розглядатися як процес вигідного встановлення, підтримання та поліпшення 
взаємовідносин, на основі розширеного маркетингу взаємодії (Х. Хоканссон, 
Г. Багієв, Я. Юханссон) із покупцями й іншими суб’єктами для задоволення 
економічного інтересу і цілей усіх сторін, що беруть участь в угоді [15, 6, 16].

Основна ідея маркетингу взаємодії полягає в тому, що об’єктом управ-
ління маркетингом стає не сукупне рішення, а відносини (комунікації) з по-
купцем та іншими учасниками процесу купівлі-продажу. Прогресивність су-
часної концепції розширеного маркетингу взаємодії підтверджується тим, 
що продукти/послуги дедалі більше стають стандартизованими, а послуги 
уніфікованими (здебільшого, у цифровому форматі), що на практиці бізнесу 
призводить до формування повторюваних науково-практично обґрунтованих 
маркетингових рішень. Причому, це, як правило, у бізнес-відносинах єдиний 



14

ISSN 2074-5362 (print), ISSN 2522-9702 (online). Європейський вектор економічного розвитку. 2022. № 2 (33)

спосіб утримати споживача. За фактом – це індивідуалізація стосунків з ним, 
що на практиці можливо на основі розвитку довгострокової взаємодії партнерів.

Відносини, як результат ефективної взаємодії, стають продуктом/послу-
гою, в яких інтегрований інтелектуальний та інформаційний ресурс – голо-
вні чинники безперервності ринкових відносин. Приміром у промисловому 
маркетингу купівля-продаж розглядається як довготривалий і безперервний 
процес взаємо ефективної взаємодії підприємства (фірми)-продавця з фір-
мами (компаніями)-покупцями, оскільки бізнес-суб’єкти, зазвичай, мають 
справу не з роздрібними, а з гуртовими споживачами, яких менше і вони 
більші.  Оскільки клієнти не піддаються однозначній сегментації з чітко 
окресленими межами, і більшість із них потребує індивідуального підходу, 
то ефективність використання класичної традиційної концепції маркетингу, 
яка базується на розробці стандартного комплексу маркетингу (комплекс - 
4Р) для середньостатистичного споживача значно знижується.

Маркетинг взаємодії розподіляє відповідальність за ухвалення рішень у 
сфері маркетингу на весь персонал підприємства (компанії), оскільки вима-
гає участі у маркетинговій діяльності не тільки фахівців служби маркетингу, 
а й менеджерів інших служб, включно з топ-менеджерами.

Саме апарат управління підприємства (компанії), власника бізнесу в під-
приємницькій діяльності в сучасних реаліях ринку стає відповідальним за фор-
мування і розвиток довготривалих взаємовигідних стосунків в процесі взаємо-
дії підприємства (компанії) з клієнтами, посередниками і кінцевими покупцями.

К. Грьонрос на прикладі сфери послуг показав переваги концепції мар-
кетингу взаємодії і запропонував категорію життєвого циклу взаємовідно-
син з покупцем (рис.3).

Рис.3. Концепт-модель життєвого циклу взаємовідносин з покупцем  
(модель 3-х стадій по К. Грьонросу)
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Ця модель життєвого циклу взаємовідносин з покупцем (концептуальна 
модель трьох стадій) показує необхідність управління моментами спілкуван-
ня, тобто моментами, коли виробник послуг має можливість продемонструва-
ти якість свого обслуговування (створення інтересу до підприємства (компа-
нії) і його послугам → процес купівлі → процес споживання) [17, с.31].

Процес виробництва і постачання послуг (особливо в сегменті високо-
технологічних і інтелектуальних послуг) завжди повинен плануватися і ви-
конуватися так, щоб не відбулося ніяких невдалих моментів спілкування. 
Тут вирішальну роль грають працівники, що взаємодіють із споживачами 
(так званий контактуючий персонал). Вони вивчають сигнали і реакцію рин-
ку і мають можливість негайно і гнучко пристосовуватися до запитів спо-
живача. Саме тому незаперечно важлива орієнтація працівників на відмінне 
обслуговування і поведінку. Цих працівників, завданням яких є управління 
взаємодіями і моментами істини бізнесу, слід вважати маркетологами за су-
місництвом [7, с.21].

Маркетологи за сумісництвом несуть відповідальність за якість марке-
тингу і покупців на третій стадії життєвого циклу взаємовідносин – в про-
цесі споживання (рис.3). Потрібне розуміння, що якщо не буде ефективного 
маркетингу взаємодії, то обіцянки, дані рекламою (тобто традиційним мар-
кетингом), не будуть виконані в процесі самого здійснення операцій.

У сучасних ринкових умовах, на етапі становлення процесу цифрової 
трансформації економіки, дотримання концепції маркетингу взаємодії під-
приємство (компанію) стимулюють, як правило, різноманітні причини, а 
саме: 

- зміна технології, а також поява «проривних» ІКТ, вимогливість покуп-
ців, що збільшилася, у тому числі до інноваційних характеристик продукту / 
послуги;

- конкуренція, що посилюється (на «жорстких параметрах»);
- вплив досягнень економіки знань;
- наявність конкурентних переваг, які орієнтують підприємства на вне-

сення змін до структури існуючої пропозиції за рахунок переваги в управ-
лінні взаємовідносинами.

На думку авторів, дослідженню проблем маркетингу взаємозв’язків, 
маркетингу взаємовідносин між суб’єктами ринкових мереж території (краї-
ни, регіону, малих «локальних» територій) при адаптації до процесу цифро-
вої трансформації економіки приділяється недостатньо уваги. 

З урахуванням цифровізації виробництва немає належної уваги до того, 
що всяка комунікація в системі сучасного маркетингу (особливо промисло-
вого маркетингу) – це процес впорядкованого обміну інформацією, у рамках 
якого здійснюються неформальні і формальні процедури спілкування діло-
вих партнерів. При цьому вважається, що якщо цілі партнерів досягнуті, то 
комунікація ефективна. 

Проте, на практиці, ефективність і довготривалість комунікації для 
суб’єктів виробництва у рамках ринкової мережі, в умовах конкретної те-
риторії залежить від різних чинників (наприклад, від виду інформаційно-
інноваційної стратегії підприємства (компанії)). Відмітимо, що важливим 
чинником підвищення ефективності комунікації, у тому числі і за рахунок 
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раціонального використання технологій взаємозв’язку і взаємовідносин, є 
інформаційний простір і мотивація до нововведень суб’єктів ринкової мере-
жі, наприклад промислової мережі регіону.

Під комунікаціями (як на промислових, так і на споживчих ринках) авто-
рами розуміється уся сукупність виникаючих комерційних, інформаційних 
і партнерських взаємозв’язків, а також взаємовідношення між суб’єктами 
ринку товарів і послуг у процесі їх діяльності. При цьому, доцільно роз-
глядати суб’єкти ринкової мережі регіону, локальні території, як відкриті 
системи, тобто системи, що складаються з груп певних елементів, що ма-
ють певну мету, у тому числі комерційний і економічний інтерес бізнес-
одиниць. Активно контактуючи із зовнішнім середовищем, відкрита систе-
ма використовує механізм зворотного зв’язку для саморегуляції і створення 
або утримання стійкого стану. Саме такі системи мають тенденцію до збіль-
шення спеціалізації і диференціації.

Між організаційними елементами промислового ринку на рівні регіону іс-
нують різні стосунки, приміром: коопераційні, технологічні, економічні і інші, 
які пов’язані з рухом різного виду ресурсів, обміном інформацією, технологія-
ми, знаннями і тому подібне. У процесі обміну такі стосунки створюють взає-
мозалежність між елементами ринкової мережі. Витікаючи з моделі взаємодії 
(рис.4), динаміка стосунків на промислових ринках лежить в основі промисло-
вого маркетингу і використовується для аналізу промислових ринків.

Рис. 4. Концептуальна розгорнута модель взаємодії (авторська розробка)
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Охарактеризуємо основні елементи цієї моделі.
1. Процес взаємодії. Усередині цієї групи існують дві підгрупи. Перша – 

пов’язана з одиничними епізодами, що описують обмін продуктами, ін-
формацією, грошима, технологіями і іншими товарами/послугами. Друга – 
пов’язана з довгостроковими стосунками і процесами адаптації та інститу-
ціоналізації.

2. Учасники процесу взаємодії. Це різні суб’єкти ринку або діячі (біз-
несмени, політики, новатори і ін.), якими також можуть бути будь-які орга-
нізації і фірми. Учасники характеризуються їх організаторськими здібностя-
ми, зокрема, підприємництвом, технологіями і знаннями (компетентністю, 
навичками, уміннями, досвідом), якістю персоналу (кваліфікація, досвід і 
стаж роботи). Важливість цих характеристик підтверджується тим факто-
ром, що процес взаємодії у багатьох ситуаціях на промислових ринках може 
розглядатися як засіб зв’язку різних технологічних елементів найбільш 
ефективним шляхом.

3. Середовище. Взаємодія не відбувається у вакуумі. Вона повинна роз-
глядатися як частина ширшого середовища, яке може бути описане з точки 
зору його структури, динамізму, специфікою інфраструктури, інтернаціона-
лізації і спеціальної системи. Тобто середовище (приміром –інформаційне) 
описує стан ринку і суспільства.

4. Атмосфера. Характеризується силами залежності між учасниками 
процесу, умовами комунікаційних процесів, станом конфлікту або рівнем 
кооперації, близькістю учасників або дистанцією взаємовідносин (техноло-
гічною, технічною, соціальною, географічною).

Необхідно відмітити, що вступаючи в контакти, фірми (компанії, під-
приємства) – суб’єкти промислової мережі (ПМ) регіону пізнають один од-
ного ближче, обмінюються інформацією, і для встановлення довірчих,  парт-
нерських стосунків, необхідних для подальшого розвитку бізнесу, вони 
вимушені адаптуватися або, певною мірою, пристосовуватися один до одно-
го. Для завоювання довіри партнера, фірми (компанії, підприємства) йдуть 
на окремі поступки і компроміси, наприклад, надають знижки, відстрочен-
ня платежів, здійснюють зміну (модернізацію) виробів на прохання клієнта 
тощо. Усе це входить в процес адаптації до взаємовідносин, у рамках про-
цесу взаємодії.

Розробка і використання сучасних інформаційних систем в каналі роз-
поділу, у рамках маркетингової комунікації значною мірою змінили спо-
сіб взаємодії учасників каналу розподілу, в той же час відкривши додатково 
перспективи для підвищення ефективності. Попри те, що впровадження ІКТ 
в умовах маркетингового каналу розподілу може призвести до зниження за-
гального рівня в каналі, небажання постачальників використати ці техноло-
гії може означати одно з двох:

- або постачальники просто не розуміють свої вигоди;
- або роздрібні торговці «підгодовують» велику частину прибутку мар-

кетингового каналу. Фактично ця ситуація говорить про наявність конфлік-
ту в умовах взаємовідносин між партнерами.

Основні види конфліктів, які можуть виникнути між учасниками марке-
тингового каналу розподілу в результаті використання інформаційних сис-
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тем каналу, – інструменту взаємодії і взаємовідносин – це невідповідність 
цілей і відмінності в сприйнятті дійсності.

Приміром, небажання постачальників ресурсів (як оптових, так і роз-
дрібних) впроваджувати і у себе технологію EDI припускає можливість ви-
никнення конфлікту цілей бізнесу і економічних інтересів. В даному випадку 
постачальники ресурсів вважають, що переваги, пов’язані з використанням 
системи EDI, із застосуванням ІКТ, не в змозі компенсувати витрати на її 
впровадження. Наприклад, при впровадженні системи безперервного попо-
внення товарних запасів постачальникам доводиться чекати, поки будуть 
розпродані запаси, що зберігаються в маркетинговому каналі. Тільки після 
цього вони можуть розраховувати на отримання перших замовлень по новій 
системі. Крім того, їм доводиться поставляти свою продукцію частіше і ма-
лими партіями. Слід зазначити, що усе це не створює атмосферу партнер-
ських стосунків і має неминучі негативні наслідки переходу до системи EDI.

Також слід відзначити, що процедури ведення ділових переговорів і 
встановлення партнерських стосунків у рамках маркетингового каналу за-
знають певних змін у результаті впровадження і використання різних ін-
формаційних технологій. Наприклад, внаслідок автоматизації багатьох за-
купівельних функцій по різних ресурсах значно знизилася доля «ручних» 
операцій, пов’язаних з виконанням паперової роботи при купівлі товарів і 
окремих послуг. За оцінками International Network Servies (INS), великого 
європейського постачальника послуг EDI, доля часу, що витрачається відді-
лами закупівель на виконання усієї необхідної «паперової роботи» і різних 
узгоджень, знизилася з 80% до 20%, причому ці 20% витрачаються, голо-
вним чином, на ті або інші виключення із звичайних правил здійснення за-
купівель. Це означає, час, що звільнився, можна витратити на розробку ви-
гідніших умов угод, що укладаються з постачальниками [18].

Ще однією зміною в процес встановлення взаємозв’язків і формування 
маркетингу взаємовідносин, зокрема, в методах ведення переговорів, що ви-
никли внаслідок застосування інформаційних систем із застосуванням ІКТ, 
стала здатність як виробників, так і сукупності оптових і роздрібних торгов-
ців, в умовах маркетингового каналу розподілу, використовувати при укла-
денні договорів дані про результати їх економічної діяльності. Ця ситуація 
сприяє підвищенню взаємної довіри і встановленню довгострокових парт-
нерських стосунків.

Автори дослідження Р. Влоскі і Д. Уілсон в доповіді [19] представили 
модель впливу інформаційної технології маркетингового каналу розподілу 
на взаємовідносини покупця і продавця (рис.5).

Як видно з рис.5, порушення взаємозв’язків є явищем, залежним від 
часу. Порушення досягає свого максимального значення незабаром після 
впровадження інформаційної системи, але у кінці взаємозв’язку відновлю-
ється услід за формуванням структурних зв’язків між учасниками маркетин-
гового каналу і збереженням цих зв’язків упродовж тривалого періоду часу.

На рис.6 показано, як саме відбувається руйнування взаємозв’язків на 
першому етапі – за рахунок утворення всіляких розбіжність між бажаною і 
фактичною мірою задоволеності сторін взаємовідносинами у маркетингово-
му каналі розподілу.
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Рис.5. Концепт-модель впливу інформаційної технології каналу  
на взаємовідносини покупця і продавця [19]

Рис.6. Розбіжності між бажаною і фактичною мірою задоволеності сторін 
взаємовідносинами в каналі, що виникають в результаті впровадження ІКТ [17, с.475]
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Розбіжності утворюються в результаті дії чинників, що обумовлюють від-
мінності в сприйнятті дійсності (наприклад, нездійснені очікування, пов’язані 
з наданням допомоги і створенням цінності) і згладжується шляхом формуван-
ня і підтримки довіри і стабільності у взаємовідносинах «влада – залежність».

У своєму емпіричному дослідження Р. Влоскі і Д. Уілсон знайшли підтвер-
дження існуванню короткострокового порушення рівноваги у взаємовідносинах (у 
рамках маркетингового каналу розподілу), впровадження інформаційної системи 
каналу, що використовує ІКТ і викликаного відмінностями в сприйнятті покупця і 
продавця взаємозалежності між учасниками каналу. Це є результатом цінності ін-
формаційної системи для партнера і вірогідності виникнення конфлікту в результа-
ті впровадження інформаційної системи. Варто мати на увазі, що конфлікти зазви-
чай виникають у тому випадку, коли в канал належить зробити значні інвестиції, 
які принесуть вигоду не тим, хто їх робить, а комусь іншому. І це якраз той випадок, 
коли йдеться про впровадження інформаційних систем каналу.

Одним із способів вирішення потенційних конфліктів в маркетингово-
му каналі розподілу – робота по координації діяльності його учасників і по-
становка реальних цілей першочергової ваги для учасників на основі вико-
ристання інформаційних технологій.

 Висновки. Подолання глибокої економічної кризи в Україні, реалізація 
стабілізаційних заходів в умовах військово-політичної ситуації об’єктивно 
вимагає вироблення економічних і правових механізмів регулювання еконо-
міки, у тому числі механізму маркетингу взаємодії і взаємовідносин. Резуль-
тати цього дослідження показують, що ефективною основою вироблення та-
ких механізмів є системний маркетинговий інструментарій.

Аналіз літератури показав, що суть маркетингу взаємовідносин у рам-
ках реалізації маркетингу взаємодії визначає як мінімум три імперативи:

- зміна ролі споживача на ринку;
- спільно із споживачем створення цінності (виходячи з їх унікального 

індивідуального досвіду) і визначення споживчої корисності;
- формування в умовах цифрової трансформації економіки бізнес-ме-

реж (в основному, на кластерній основі) сучасних підприємств і компаній.
Оскільки маркетинг, побудований і ґрунтується на концепціях маркетин-

гу взаємовідносин (К. Грьонрос) і маркетингу взаємодії (Х. Хоккінсон, Г. Багієв, 
Я. Юхенсон), а також бізнес-мережах, орієнтований на довгострокові взаємови-
гідні стосунки окремими споживачами, а цінність, разом із споживчою корисніс-
тю, створюється сторонами, що беруть участь в стосунках спільно, в цих коорди-
натах і представляється доцільно, стосовно умов цифровізації, формувати спільну 
платформу досліджень, у рамках цифрової трансформації, проблем маркетингу 
взаємодії і маркетингу взаємовідносин (особливо у сфері промислового марке-
тингу), виходячи з політико-економічної ситуації в Україні і її регіонах.

У практичному аспекті це дозволить підприємствам, компаніям адек-
ватніше і обґрунтовано формулювати пріоритети і орієнтири розвитку, 
ефективно комбінувати внутрішні і зовнішні ресурси, формувати довго-
строкові стабільні партнерські стосунки і взаємовигідні стосунки з різними 
суб’єктами промислового і споживчого ринку, а також оцінювати можливості 
підприємств і компаній впроваджувати інформаційної системи в умовах циф-
ровізації, при використанні ІКТ і інструментарій цифрових технологій.
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To form a common platform for research on the impact of digital transformation of 
the economy, theoretical, methodological aspects of interaction marketing and relation-
ship marketing in the system of economic mechanism of enterprises, business entities, it 
is logical to turn to their genesis, since the economic situation in Ukraine and its regions 
demonstrates the origins of all modern problems of production and services. The rele-
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vance of the topic is due to a wide range of competing marketing concepts, the inconsis-
tency of which has only increased over the past 20 years of the XXI century.

The analysis of scientific positions carried out in this work showed their limitations, fo-
cus on solving specific problems and insufficiency for the formation of a common research 
platform. The work sets and substantiates the following tasks of linkage marketing and rela-
tionship marketing: aspects of the formation and development of the concept of holistic inter-
action marketing within the framework of using linkage marketing and relationship market-
ing (partnership marketing) are considered; the stages of marketing evolution in the context 
of digitalization are substantiated, components of marketing in authoritarian and market sys-
tems are presented; the client-model of the life cycle of relationships with the buyer is shown; 
the author’s conceptually deployed model of the relationship with the buyer is developed. It 
also considers a client-model of influence of information technologies upon interaction be-
tween a seller and a buyer and reveals discrepancies between the desired and actual degree of 
satisfaction of the parties with relations, which arise as a result of introduction of an informa-
tion system when using information and communication technologies, by the method of R. 
Vlosky and D. Winston. It is concluded that with a certain variety of scientific positions of do-
mestic and foreign scientists, including: H. Hokasin, J. Johansson, K. Gronros, L. Stern and 
Anne Coughlan, G.L. Bagiev, I.M. Akimova, E. Gumesson, R. McKenna, V.P. Pleskach, N.S. 
Struk, V.V. Stadnik, T.B. Reshetilova and T.V. Kuvaeva, I.O. Tarlapov, etc. common to all is 
a value-oriented approach, long-term mutually beneficial cooperation of the enterprise, com-
pany, firm with consumers using the tools of interaction marketing, relationship marketing in 
the process of joint creation of economic value in combination with the formation of consum-
er utility.

Одержано 1.11.2022.
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CURRENCY INDEX AND ITS RELATIONSHIP WITH  
THE LEVEL OF COUNTRY’S DEVELOPMENT

The vast majority of foreign operations are serviced by currency. The exchange rate of 
the national currency has a significant impact on both the terms of foreign trade and the inter-
national movement of capital. For a more accurate assessment of the impact of the exchange 
rate on foreign economic activity, it is advisable to use the currency index as the ratio of the 
market (official) exchange rate to purchasing power parity. The aim of our study is to estab-
lish the relationship between the level of development of the country and the currency index 
(including quantitative), as well as the rationale for approaches to the choice of foreign trade 
partners based on the currency indices. 

As a factorial basis for the study, statistics in 130 countries of the world were used. In the 
analysis of the results, a hypothesis about the existence of the relationship between the level 
of development of the country (which was determined by GDP per capita) and the index of the 
currency index was put forward. The hypothesis test was conducted using correlation and re-
gression analysis. The indicator of R2 was used as the criterion of connection density. The re-
search was carried out both in the whole array of countries, and for individual groups.

The analysis showed a fairly close relationship between the currency index and the lev-
el of country development (which is reflected in the high value of the coefficient of determi-
nation). Even the unification of countries into economic unions and the transition to duty-free 
trade does not eliminate the differentiation of the price level and, accordingly, differences in 
the currency index. This is confirmed by the analysis of the calculated in the article curren-
cy index for the EU. And even the use of a single currency in the euro area does not eliminate 
this problem. 
Keywords: market exchange rate, purchasing-power parity, currency index, level of econom-
ic development, inflation, foreign economic activity

Переважна більшість закордонних операцій обслуговується валютою. Курс націо-
нальної валюти має істотний вплив як на умови зовнішньої торгівлі, так і на міжнарод-
ний рух капіталу. Для більш точної оцінки впливу валютного курсу на зовнішньоеконо-
мічну діяльність доцільно використовувати валютний індекс як відношення ринкового 
(офіційного) курсу до паритету купівельної спроможності. Метою нашого дослідження 
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є встановлення зв’язку між рівнем розвитку країни та валютним індексом (у тому числі 
кількісним), а також обґрунтування підходів до вибору зовнішньоекономічних партне-
рів на основі валютних індексів.

У якості факторної основи дослідження використано статистику 130 країн світу. 
Під час аналізу результатів висунуто гіпотезу про існування зв’язку між рівнем розви-
тку країни (який визначався ВВП на душу населення) та значенням валютного індексу. 
Перевірку гіпотези проводили за допомогою кореляційного та регресійного аналізу. У 
якості критерію  тісноти зв’язку використовувався показник R2. Дослідження проводи-
лися як у цілому масиві країн, так і для окремих груп.

Аналіз показав досить тісний зв’язок між валютним індексом та рівнем розви-
тку країни (що відображено у високому значенні коефіцієнта детермінації). Навіть 
об’єднання країн в економічні союзи і перехід до безмитної торгівлі не усуває диферен-
ціації рівня цін і, відповідно, відмінностей у валютному індексі. Це підтверджує аналіз 
розрахованого в статті валютного індексу для ЄС. І навіть використання єдиної валюти 
в зоні євро не усуває цю проблему. Результати представлені в наочній формі за допомо-
гою таблиць і графіків.
Ключові слова: ринковий валютний курс, паритет купівельної спроможності,  
валютний індекс, рівень економічного розвитку, інфляція, зовнішньоекономічна  
діяльність

Introduction 
In the context of increasing globalization of the world economy, almost all 

spheres of international economic relations are expanding at a high rate. In 2021, 
global exports of goods and services reached $ 27.93 trillion (29.18% of world 
GDP) and increased compared to the previous year by 25% [1]. All these opera-
tions (and not only these) are serviced by currency. Therefore, the scale of foreign 
exchange transactions is several times higher than world GDP.

Most foreign trade operations are related to the ratio of national or regional 
currencies (exchange rate). Foreign exchange rates can both promote the export of 
goods and services, and restrain it, encourage the inflow of foreign investment or 
restrict it. However, most often, when assessing the impact of the exchange rate 
on foreign economic activity, they rely on the official or market rate of the nation-
al currency.

At the same time, it will be erroneous to limit itself only to the analysis of 
the influence of the level of the market rate of the national currency and even the 
directions of its dynamics on the conditions of foreign economic activity. In this 
case, a lot of real problems will remain out of sight. Among them it is important 
to highlight the following:

1. What gives reason to argue about the undervaluation or overvaluation of 
foreign currency in a particular country? What is the need to compare the mar-
ket or official rate in this situation with? Sometimes they seek to answer this 
question by comparing the market rate and the official exchange rate of the na-
tional currency. However, this is applicable (but also on a limited scale) only for 
those countries where the official exchange rate is strictly regulated by the state 
and then there is such a difference. In the absolute majority of countries, there 
is no particular difference between the market and official exchange rates, since 
the basis for establishing the official exchange rate is its market value. In this re-
gard, in our further reasoning, the concepts of “market” and “official” exchange 
rate will be used as synonyms.
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2. Are there any differences in the conditions of foreign economic activ-
ity with countries using a common currency? For example, the market rate 
of the euro against the dollar is not significantly different in all Eurozone 
countries. But this does not give grounds to assert that the currency aspects 
of trade with Germany and Slovakia are absolutely identical. Most likely the 
market rate simply does not reflect the fullness of the currency conditions of 
foreign economic activity and must be supplemented by an analysis of oth-
er indicators.

3. If the market rate remains unchanged, does this mean that the currency 
aspects of foreign economic activity also do not change? Most likely not. After 
all, it can be observed when the exchange rate of the national currency in a coun-
try decreases and, according to all theories of international trade, exports should 
increase, but in fact it decreases, and exporters point to deteriorating conditions 
for export activities.

To answer these and similar questions, we introduced the “currency index” 
indicator, which is calculated as the ratio of the market (official) exchange rate 
of the national currency to its exchange rate calculated at purchasing power pari-
ty [2]. Unfortunately, in economic studies, very often the difference between the 
market exchange rate and the rate calculated at purchasing power parity remains 
out of sight. This is fully justified for developed countries, where this distinction 
is not significant and can be ignored. But for medium-developed countries, and 
even more so for countries with a low level of development, this difference reach-
es several times. And then the currency index has a very significant impact on the 
general conditions of foreign economic activity of the country, and on the choice 
of its trading partner.

The aim of our study is to establish the relationship between the level of de-
velopment of the country and the currency index (including quantitative), as well 
as the rationale for approaches to the choice of foreign trade partners based on the 
currency indices.

Literature review
Gustav Cassel (1866–1945) was one of the first to formulate the idea of pur-

chasing power parity (PPP) and the possibilities of using it in the development of 
foreign economic strategy. However, later on, a number of interesting points made 
by this scientist were not of our application and were unreasonably forgotten [3]. 

Since the 60s of the 20th century, the purchasing power parity is beginning 
to be widely used to compare the price level in different countries. Since 1968, the 
United Nations has been using the International Comparison Program, which is 
based on PPP.

Purchasing power parity is widely used by other international organizations. 
Every three years, the World Bank compiles and publishes a report comparing dif-
ferent countries in terms of PPPs. EU statistics provide ongoing information on 
purchasing power parity across 37 countries. Moreover, since 2007, the procedure 
adopted by the European Parliament for the provision of information and the cal-
culation of purchasing power parity [4] has been in force.

Most commonly PPP is used to compare price levels and income levels in 
different countries. For these reasons, using the analysis of purchasing power 
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parity, many scientists tried to prove empirically the law of a one price, the es-
sence of which is that in conditions of free competition, the absence of price 
regulation and additional costs for the implementation of the same goods in 
different countries will be sold at the same price denominated in a common 
currency [5].

At the same time, research conducted in the 80s of the 20th century gave 
grounds for a number of objections against the operation of this law. On the oth-
er hand, explanations were given as to why the law of one price does not find its 
empirical confirmation [6].

In the 90s, studies appear that are trying to go beyond the relationship “pur-
chasing power parity - the law of one price”. An analysis of the relationship be-
tween purchasing power parity and the market exchange rate begins [7], which, in 
our opinion, is very promising.

In recent years, studies have emerged that analyze the relationship of pur-
chasing power parity not only with the price level, but also with other economic 
indicators: real exchange rates [8]; uncovered interest rate parity [9]. A very inter-
esting study is the article Alan Gelb and Anna Diofasi, where the factors influenc-
ing the parity of purchasing power are analyzed using the example of 168 coun-
tries [10]. 

The authors [11] study the relationship between purchasing power parity, 
the nominal exchange rate and the relative price level on the example of Chi-
na. Based on empirical research, they conclude that PPP does not have a sig-
nificant impact on the price level and the nominal market rate. However, in 
order to form a valid conclusion, in our opinion, it is necessary to significant-
ly expand the scope of the study and involve a significantly larger number of 
countries.

A number of studies devoted to European countries should be singled 
out. The authors [12] use economic and mathematical methods to identify 
the degree of influence of purchasing power parity on the real exchange rate 
using the example of 10 Eastern European countries. They conclude that the 
real exchange rate is decisively influenced by external factors. The authors 
[13] extended the research base to all European countries. Comparing the ra-
tio of purchasing power parity and the nominal exchange rate before and af-
ter the introduction of the euro, the authors conclude that empirical data do 
not support the hypothesis that the introduction of a common currency will 
accelerate the process of convergence of purchasing power parity and the 
real exchange rate.

In recent years, PPP studies for developing countries have also appeared. In 
them, in particular, the authors analyzes the influence of PPP on the market rate, if 
the country uses the regime of flexible exchange rate formation [14].

Many researchers criticize the very methodology of calculating purchasing 
power parity. On this basis, they even refuse to use official data on purchasing 
power parity and study its informal version - the Big Mac index [15].

However, in all these studies, purchasing power parity is viewed through the 
prism of the ratio of price levels. In our work, we use the currency index, which 
shows the relationship between purchasing power parity and the market (official) 
exchange rate of the national currency.
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Empirical results and discussion
In accordance with the stated objective of the study, a database on 150 coun-

tries of the world for 2021 was created on the basis of material from the World 
Bank website [16]. From the list of countries were excluded:

- small states that do not have a significant impact on world processes (GDP 
less 10 billion $);

- countries for which there are no complete statistical data;
- countries with an inflation rate above 50%.
For each of the selected countries a currency index (CI) was calculated as 

the ratio of the official national currency rate (MCR) to purchasing power pari-
ty (PPP):

                                     (1)

In the course of analyzing the obtained results, a hypothesis about the ex-
istence of a relationship between the level of a country’s development (which 
was determined in terms of GDP per capita) and an indicator of the currency 
index was put forward. Testing the hypothesis was carried out by correlation 
and regression analysis. The indicator R2 was used as a criterion for closeness. 
The study was conducted both throughout the array of selected countries, and 
in separate groups.

The second hypothesis, which was tested during the study, was about the ex-
istence of a link between the currency index and the inflation rate. To eliminate 
the influence of random factors, 130 countries (from the list countries for which 
there were no data on inflation rates for 2021 were excluded) were grouped into 
13 groups of 10 countries, and then the correlation between the average currency 
index and the average inflation rate for each group was studied.

The calculation of the currency index and the analysis of its value demon-
strate several important points:

1. The modern world economy is characterized by a massive overvalua-
tion of the US dollar compared with its purchasing power parity. In 2021, only 
9 countries of the world (Switzerland – 0.83, Iceland – 0.84, Israel – 0.85, Nor-
way – 0.89, Australia – 0.93, New Zealand – 0.95, Denmark – 0.95, Sweden – 
0.98, Luxemburg – 0.99) had a currency index lower than one. In the remain-
ing 120 countries, the overvaluation of the dollar ranged from a few percent (in 
Canada the currency index was 1.01) to several times (in Uzbekistan the curren-
cy index was 5.27).

2. A simple ranking of countries by currency index shows that in the upper 
part of the table there are countries with a higher level of development, whereas 
among countries with a significant revaluation of the dollar, less developed coun-
tries prevail. This is confirmed by a correlation-regression analysis of the rela-
tionship between the level of development of the country and the currency index 
(Fig. 1).

The calculations were carried out separately for two indicators of the level of 
the country development: GDP per capita, calculated at purchasing power parity, 
and calculated at the official rate.
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Fig. 1.  The relationship between the level of development of the country and the 
currency index

Source: authors’ calculations, output from World Bank [16]

If we analyze the relationship between GDP per capita, calculated at PPP, 
then the exponential function is closest to the actual distribution. The rather 
high value of the coefficient of determination (0.52) indicates the presence of a 
significant relationship between the studied parameters.

At the same time, it should be understood that economic laws act as trends 
and cannot be directly applied to each country in each specific case. In addition to 
the level of development, a huge number of other factors influence the state of the 
currency index: the state of the balance of payments of the country, openness of the 
market, the regime of currency regulation and many other features of a particular 
country. To eliminate the effect of random deviations, we will use the grouping 
method: we will unite all countries into 13 groups (10 countries in each group) 
depending on the indicator of the currency index and calculate for each of the groups 
average GDP per capita (official exchange rate) and currency index (Table 1).

Table 1
Average indicators for group

Groups Currency index
Average indicators for group 

GDP per capita (official exchange 
rate), thousand US $ currency index

 Group 1 0.80 -  1.00 68.81 0.92
 Group 2 1.01 – 1.28 59.6 1.09
 Group 3 1.29 – 1.52 39.85 1.41
 Group 4 1.53 – 1.72 45.97 1.6
 Group 5 1.73 – 1.96 26.07 1.88
Group 6 1.97 – 2.10 26.89 2.06
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Groups Currency index
Average indicators for group 

GDP per capita (official exchange 
rate), thousand US $ currency index

Group 7 2.11 – 2.30 14.51 2.2
Group 8 2.31 – 2.44 18.00 2.38
Group 9 2.45 – 2.59 7.87 2.54
Group 10 2.60 – 2.68 10.73 2.65
Group 11 2.69 – 2.95 15.45 2.85
Group 12 2.96 – 3.22 11.61 3.11
Group 13 3.33 – 4 28 9.13 3.61

Source: authors’ calculations, output from World Bank [16]

A study of the correlation between the averaged data reveals a close relation-
ship (Fig. 2). The logarithmic function demonstrates the greatest closeness: the co-
efficient of determination R2 is greater than 0.84. All this gives grounds to assert that 
it is the level of development of the country that is the most significant factor in the 
overvaluation of the dollar. Such an overvaluation is a kind of protection of the do-
mestic market and an attempt to increase the competitiveness of domestic goods in 
the domestic market. In addition, a higher official foreign exchange rate makes the 
economies of less developed countries more attractive to foreign capital, since real 
estate, raw materials and labor will be relatively cheaper for it. But, on the other 
hand, a foreign investor is faced with the problems of repatriating profits earned in 
national currency. Therefore, it is not possible to clearly assess the impact of a high 
currency index on the formation of an attractive investment climate in the country.

Fig. 2. The impact of the level of development of the country on the currency index for 
groups of countries 

Source: authors’ calculations

End of table 1
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3. Based on the general theory of one price, it was possible to assume that 
in countries united in an economic union, where there is duty-free trade and the 
freedom of movement of goods (like capital and labor), price equalization will 
occur in a short time. And, therefore, the currency index in this case should be 
about the same. However, analysis of the currency index for the EU does not 
confirm this assumption. We calculated the currency index for 27 EU countries 
(Table 2). This figure ranges from 0.95 in Denmark to 2.65 in Latvia.

Table 2
Calculation of currency index for EU

Country GDP per capita (thousand 
$US) 

Currency index

1 Denmark 64,65 0,95
2 Sweden 59,32 0,98
3 Luxemburg 134,75 0,99
4 Finland 55,01 1,02
5 Ireland 106,46 1,07
6 Austria 58,43 1,10
7 Netherlands 63,77 1,10
8 Belgium 58,93 1,14
9 Germany 57,93 1,14

10 France 50,73 1,17
11 Italy 45,94 1,29
12 Spain 40,78 1,35
13 Cyprus 42,56 1,38
14 Malta 47,71 1,43
15 Portugal 35,89 1,48
16 Slovenia 43,62 1,49
17 Greece 31,3 1,54
18 Estonia 41,19 1,55
19 Slovakia 33,01 1,57
20 Czechia 44,26 1,68
21 Lithuania 42,66 1,82
22 Croatia 33,8 1,94
23 Hungary 36,75 1,95
24 Poland 37,5 2,10
25 Bulgaria 26,71 2,30
26 Romania 35,41 2,38
27 Latvia 34,47 2,44

 Source: authors’ calculations, output from World Bank [16].
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Although most countries with a high currency index have been members of the 
EU for 10-17 years and are working under conditions of free movement of goods, 
the dollar overvaluation in them remains (and even increases in some years).

The problem of overvaluation of the dollar is not solved even with the tran-
sition to a single currency. Table 2 contains the calculation of the currency in-
dex for the Eurozone countries. As you can see, although the official rate of the 
euro against the dollar in these countries differs little, the difference in the curren-
cy index persists: in Latvia it is two and half times more (2.44) than in Luxem-
burg (0.99).

All this gives grounds to assert that the decisive factor determining the curren-
cy index (the degree of overvaluation / undervaluation of foreign currency) is not 
the conditions of foreign trade, or even the use of a common currency unit. Just as 
for the whole world, for this group of countries there is a fairly close relationship 
between GDP per capita and currency index. The tightness of the relationship is 
very significant and confirms the correctness of the expressed hypothesis.

Thus, the analysis showed that the factor that determines the ratio of the of-
ficial exchange rate and the parity of the purchasing power of the national curren-
cy is the level of development of the country, as measured by GDP per capita. It 
is the level of development of the country that forms additional transaction costs, 
the presence of which counteracts the equalization of prices in various countries. 
For developed countries, the deviation of purchasing power parity from the offi-
cial rate may vary by up to a few percentage points, for less developed countries, 
these deviations amount to hundreds of percentage points.

It should be noted that purchasing power parity, although not directly related to 
foreign economic activity, is largely determined by the conditions of foreign trade. 
It is known that in the conditions of globalization there is a convergence of the gen-
eral price level (some authors raise this convergence to the rank of economic law.

The market rate of the national currency is used for actual settlements, is an 
element of foreign economic contracts and is more or less known at any given 
moment. It is quite dynamic and may change several times within one working 
day. The purchasing power parity is a calculated, analytical, estimated value, 
which is practically not used in real contracts, but it is very important when making 
informed management decisions. Purchasing power parity is more conservative. It 
changes under the influence of the ratio of inflation rates in comparable economies.

The dynamics of the currency index more fully characterizes the change 
in the conditions of foreign economic activity, since it reflects not only changes 
in the market rate of the national currency, but also a change in the price ratio. 
Therefore, the currency index can be one of the criteria for determining foreign 
trade partners. With other things being equal, for export of products among foreign 
trade partners, it is preferable to choose the country with the lowest currency 
index, and for import with the highest. In this case, you can get the greatest gains 
from national differences in price levels.

Conclusion
Thus, the analysis showed a significant differentiation of the currency index 

in the modern world. Most countries are characterized by an excess market ex-
change rate over purchasing power parity. This excess can range from a few per-
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centage points to a few hundreds. In fact, the currency index most fully character-
izes the difference in prices, expressed in dollars, for different countries.

The most significant factor that determines the value of the currency index is 
the level of a country’s development, which is estimated based on GDP per capi-
ta (at the official exchange rate). The relationship between these indicators is quite 
close (which is reflected in the high value of the coefficient of determination), es-
pecially when eliminating random fluctuations, which is achieved by averaging 
the data.

Even the unification of countries into economic unions and the transition to 
duty-free trade does not eliminate the differentiation of the price level and, accord-
ingly, differences in the currency index. This is confirmed by the analysis of the 
calculated in the article currency index for the EU. And even the use of a single 
currency in the Eurozone does not eliminate this problem.

The calculation of the currency index is of great practical importance for de-
termining foreign trade partners. With other things being equal, the country with 
the lowest level of the currency index should be chosen as a partner for export, and 
with the highest level - for import. Therefore, maintaining a high level of the cur-
rency index is one of the ways to protect the domestic market from external com-
petition and create favorable conditions for the domestic exporter.
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The vast majority of foreign operations are serviced by currency. The exchange rate of 
the national currency has a significant impact on both the terms of foreign trade and the inter-
national movement of capital. For a more accurate assessment of the impact of the exchange 
rate on foreign economic activity, it is advisable to use the currency index as the ratio of the 
market (official) exchange rate to purchasing power parity. The aim of our study is to estab-
lish the relationship between the level of development of the country and the currency index 
(including quantitative), as well as the rationale for approaches to the choice of foreign trade 
partners based on the currency indices. 

As a factorial basis for the study, statistics in 130 countries of the world were used. In the 
analysis of the results, a hypothesis about the existence of the relationship between the level 
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of development of the country (which was determined by GDP per capita) and the index of the 
currency index was put forward. The hypothesis test was conducted using correlation and re-
gression analysis. The indicator of R2 was used as the criterion of connection density. The re-
search was carried out both in the whole array of countries, and for individual groups.

The analysis showed a fairly close relationship between the currency index and the lev-
el of country development (which is reflected in the high value of the coefficient of determi-
nation). Even the unification of countries into economic unions and the transition to duty-free 
trade does not eliminate the differentiation of the price level and, accordingly, differences in 
the currency index. This is confirmed by the analysis of the calculated in the article curren-
cy index for the EU. And even the use of a single currency in the euro area does not eliminate 
this problem. 

Одержано 3.11.2022.
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ГРОШОВО-КРЕДИТНА МУЛЬТИПЛІКАЦІЯ  
ТА ПРОБЛЕМИ ІНФЛЯЦІЇ

Стаття присвячена дослідженню динаміки показників грошово-кредитної муль-
типлікації в Україні за останні 20 років та емпіричній перевірці ряду теоретичних по-
ложень стосовно взаємозв’язку динаміки грошової маси та інфляції. Для оцінки ста-
ну грошово-кредитної мультиплікації запропоновано використовувати три показники: 
депозитний мультиплікатор; грошово-кредитний мультиплікатор та фактичний грошо-
вий мультиплікатор. Обґрунтовані методологічні підходи щодо розрахунку зазначених 
показників. Запропоновано спосіб розрахунку депозитного мультиплікатора за умови, 
коли в країні використовується нульова ставка норми обов’язкового резервування та 
диференційований підхід щодо формування резервів за окремими видами депозитів (ко-
роткострокові та довгострокові, у національній чи іноземній валюті тощо). Проаналі-
зовано чинники кредитно-грошового мультиплікатора, серед яких виділені спеціальні 
та загальні резерви, що формуються як на вимогу центрального банку, так і за власною 
ініціативою комерційних банків.  Виявлено, що депозитний мультиплікатор та фактич-
ний грошовий мультиплікатор мають досить стійку тенденцію до зростання протягом 
останніх 20 років. Також існує досить стійкий зв’язок у динаміці цих показників. Однак 
кількісно вони суттєво відрізняється. Це означає, що існують численні фактори, які не 
дозволяють реалізувати кредитний потенціал банків, який зріс у результаті зменшення 
норм обов’язкового резервування. Зокрема, одночасне зниження норми обов’язкового 
резервування та підвищення облікової ставки є різноспрямованими за своїм впливом на 
грошово-кредитну мультиплікацію. З’ясовано, що практика державного грошово-кре-
дитного регулювання є суперечливою, оскільки її інструменти використовують таким 
чином, що нівелюють дію один одного та призводять до небажаних загальноекономіч-
них результатів. У статті здійснено емпіричну перевірку теоретичного положення щодо 
взаємозв’язку грошової маси та темпів інфляції. Проведені співставлення скоригова-
ної грошової маси і грошової бази (темпи зростання цих показників, розділені на тем-
пи зростання ВВП) та темпів інфляції не показали наявності якого-небуть суттєвого 
взаємозв’язку. Отриманий результат не слід розглядати як заперечення правильності те-
оретичних положень. Насправді це є відображенням непослідовної реальної економіч-
ної політики, яка руйнує звичні механізми ринкового регулювання та робить важко-
прогнозованими результати функціонування національної економіки.
Ключові слова: грошово-кредитна мультиплікація, депозитний мультиплікатор, гро-
шово-кредитний мультиплікатор, фактичний грошовий мультиплікатор, монетариза-
ція економіки, інфляція   

The article is devoted to the study of the dynamics of indicators of monetary and credit 
multiplication in Ukraine over the past 20 years and the empirical verification of a number of 
theoretical propositions regarding the relationship between the dynamics of the money supply 
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and inflation. To assess the state of monetary and credit multiplication, it is proposed to use 
three indicators: deposit multiplier; credit-money multiplier, and actual money multiplier. 
Methodological approaches to the calculation of the indicated indicators are reasoned. A 
method of calculating the deposit multiplier is proposed under the condition that the country 
uses a zero rate of the mandatory reserve norm and a differentiated approach to the formation 
of reserves for individual types of deposits (short-term and long-term, in national or foreign 
currency, etc.). The factors of the credit-money multiplier are analyzed, among which special 
and general reserves are allocated, which are formed both at the request of the central bank and 
at the initiative of commercial banks. The deposit multiplier and the actual money multiplier 
are found to have a fairly steady upward trend over the past 20 years. There is also a fairly stable 
connection in the dynamics of these indicators. However, they differ significantly in quantity. 
This means that there are numerous factors that prevent the realization of the credit potential 
of banks, which has increased as a result of the reduction of mandatory reserve requirements. 
In particular, the simultaneous reduction of the reserve requirement ratio and the increase of 
the discount rate are multidirectional in their impact on monetary and credit multiplication. It 
was found that the practice of state monetary and credit regulation is contradictory, as its tools 
are used in such a way that they cancel each other out and lead to undesirable overall economic 
results. The article empirically verifies the theoretical proposition regarding the relationship 
between the money supply and inflation rates. Comparisons of adjusted money supply and 
monetary base (growth rates of these indicators divided by GDP growth rates) and inflation 
rates did not show any significant relationship. The obtained result should not be considered 
as a denial of the correctness of the theoretical propositions. In fact, this is a reflection of 
inconsistent real economic policy, which destroys the usual mechanisms of market regulation 
and makes it difficult to predict the results of the functioning of the national economy.
Keywords: monetary multiplier, deposit multiplier, monetary multiplier, actual monetary 
multiplier, monetization of the economy, inflation

Постановка проблеми в загальному вигляді та її зв’язок із важли-
вими науковими чи практичними завданнями. З одного боку, свого часу 
поява грошей значно спростила товарообмін. З іншого ж – втрата грошима 
безпосереднього зв’язку з товаром та набуття ними кредитної природи по-
збавило державу монополії на емісію грошей. Хоча формально така монопо-
лія зберігається, однак реальна грошова маса стає все більше залежною не 
тільки від цілеспрямованих дій центрального банку, але й від різноманітних 
банківських продуктів, емітентами яких є комерційні банки. Розширення 
використання простих кредитних карток може значно збільшувати поточ-
ну платоспроможність та посилювати тиск на товарний ринок, що провоку-
ватиме інфляцію. 

Звичайно, існують ринкові механізми, які здатні привести у відповід-
ність грошову товарну маси. Однак, по-перше, ці механізми не спрацьову-
ють швидко. Потрібно щоб відбулося кілька ітерацій для досягнення такої 
рівноваги. І тривати вони можуть не тільки місяцями, але й роками, завдав-
ши при цьому значної шкоди як окремим економічним суб’єктам, так і сус-
пільству в цілому. По-друге, рівновага може відновитися на такому рівні цін, 
який зовсім не відповідають таргетованій суспільством інфляції. Це непе-
редбачувано змінить загальне економічне середовище та може провокувати 
інші дисбаланси. По-третє, загальновідомим є зв’язок між грошово-кредит-
ною мультиплікацією та циклічністю економічного розвитку. Стабілізацій-
на політика держави повинна враховувати цю мультиплікацію та регулюва-
ти її. 
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Уже цей короткий перелік проблем підтверджує необхідність з’ясування 
того, як працює грошово-кредитна мультиплікація. Вивчення механізмів муль-
типлікації має не лише пізнавальне значення, але й дає змогу державі своєчас-
но та ефективно впливати на процес, досягаючи тих чи інших цілей суспільства. 
Особливо це актуально для сучасної України, коли в умовах війни грошова сис-
тема піддається особливим випробуванням, а інфляційні процеси набули підви-
щеної динаміки та загрожують взагалі вийти із-під контролю.

Аналіз останніх досліджень і публікацій, у яких започатковано ви-
рішення досліджуваної проблеми, та виділення невирішених раніше 
частин загальної проблеми, котрим присвячується стаття. Питання гро-
шового обігу взагалі та кредитно-грошовій мультиплікації приділяється зна-
чна увага як у світовій, так і вітчизняній економічній науці. 

Як справедливо зазначають [1] «Грошово-кредитний мультиплікатор є 
одним із важливих параметрів грошового обігу, з допомогою якого визна-
чається здатність банківської системи на основі грошової бази збільшувати 
(помножувати чи мультиплікувати) грошову масу в обігу. З його допомогою 
можна здійснювати контроль динаміки, структури грошової маси і рівня ін-
фляції. Проте гроші, які формуються завдяки ефекту мультиплікації, НБУ 
може формувати і контролювати лише опосередковано» [1, c.70]. 

Слід звернути увагу, що більшість вітчизняних дослідників концентру-
ють свою увагу на питаннях динаміки грошової маси, її структури та ступні 
монетаризації української економіки [2;3], тоді як питання грошової муль-
типлікації є лише допоміжними. Регулювання норми обов’язкових резер-
вів найчастіше розглядається у контексті грошово-кредитної політики цен-
трального банку тільки маючи на увазі, що це певним чином пов’язане з 
мультиплікацією [4;5]. У цілому ж, питання дії грошового мультиплікатора 
є хрестоматійними положеннями навчальної літератури. А тому наукові до-
слідження та перевірка на базі емпіричних даних достовірності теоретичних 
викладок фактично не проводиться.

Дещо інша ситуація спостерігається у зарубіжній науковій літературі. 
Опис дії грошового мультиплікатора можна знайти у бідь-якому підручни-
ку з економіки чи фінансів [6].  Разом з тим, з’явився цілий ряд досліджень, 
які аналізують фактичний стан грошового мультиплікатора та мають за мету 
знайти пояснення його динаміки. Зокрема, автори доходять висновку, що 
помірне збільшення депозитів і збереження низького рівня грошового муль-
типлікатора США були спричинені слабким попитом на позики з боку при-
ватного сектора [7]. 

Досить цікавим є дослідження, проведене Richard A. Werner. Проана-
лізувавши три відомих в економічній літературі підходи щодо можливості 
створення комерційними банками додаткової пропозиції грошей «з нічого» 
(- банки лише посередники й не мають взагалі можливості створювати до-
даткову пропозицію грошей; - кожний банк самостійно не має можливості 
створити додаткову пропозицію грошей, але банківська система в цілому на 
це здатна; - кожний окремий банк теж може створювати гроші «з нічого»), 
автор, як він стверджує, вперше за допомогою емпіричних досліджень довів, 
що навіть окремий банк має можливість скористатися грошовим мультиплі-
катором та збільшити пропозицію грошей на ринку [8].
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Разом з тим, потребує уточнення сам підхід щодо суті та варіантів роз-
рахунку грошового мультиплікатора, оцінки його можливостей для прове-
дення грошово-кредитної політики центральним банком, взаємозв’язку гро-
шово-кредитної мультиплікації та інфляційних процесів.     

Метою нашого дослідження є розкриття сучасного модифікованого 
механізму грошово-кредитної мультиплікації та оцінка його можливостей 
щодо регулювання інфляційних процесів в країні.

Методологія та інформаційна база дослідження. Основи теорії гро-
шово-кредитної мультиплікації на основі частко резервування депозитів 
були розроблені майже півтора століття тому Альфредом Маршалом. Він 
же сформулював підходи до розрахунку грошового мультиплікатора та до 
рівняння обміну ввів коефіцієнт (коефіцієнт Маршала), який до цього часу 
використовується для оцінки ступеню монетаризації економіки. У наступні 
роки формула розрахунку грошового мультиплікатора (як величини, обер-
неної нормі обов’язкового резервування) постійно повторюється в усіх під-
ручниках та сприймається як очевидна. Насправді ж традиційна теорія гро-
шового мультиплікатора не дає відповіді на цілий ряд питань. Зокрема:

1.	 Як розраховувати грошовий мультиплікатор за умови, коли норма 
обов’язкового резервування  встановлюється на рівні 0? Це стало досить по-
ширеною практикою не тільки для розвинених країн (наприклад, Канада, 
Велика Британія, Австрія, Швеція), але застосовується й в Україні.

2.	 Обов’язкові резерви частини депозитів, яка має зберігатися у цен-
тральних банках, не вичерпує усіх зобов’язань комерційного банку щодо 
створення резервів. Яким чином враховувати їх при розрахунку грошового 
мультиплікатора та що має бути об’єктом регулювання для досягнення ці-
лей стабільності грошової одиниці країни?

3.	 Чи дійсно через вплив на грошовий мультиплікатор можна досягти 
таргетованого рівня інфляції? На скільки це дієвий інструмент в руках цен-
трального банку?

Пошук відповіді на ці питання потребує деяких уточнень щодо показ-
ників кредитно грошової мультиплікації. У нашому дослідженні будуть ви-
користані наступні показники у такому значенні (табл.1):

-	 депозитний мультиплікатор. Він характеризує максимальне чис-
ло помноження первинних депозитів при повному використанні усіх можли-
востей банківської системи. Його досягнення у реальному житті не можливе 
щонайменше з двох причин: а)  крім обов’язкового резервування для забез-
печення депозитів є інші резерви, що не дозволяє усю суму надавати і якості 
кредитів; б) ідеологія показника передбачає лише кредитування, насправді 
ж одночасно відбувається й погашення кредитів, що, навпаки, зменшує гро-
шову масу. Не дивлячись на справедливість цих попереджень, депозитний 
мультиплікатор має право на існування оскільки описує саме потенціал, а не 
факт;

-	 грошово-кредитний мультиплікатор. Цей показник є більш реа-
лістичним, оскільки передбачає врахування усіх резервів, які передбачені 
чинним законодавством та підзаконними актами. Крім того, в рамках корпо-
ративних стандартів управління та боротьби з ризиками банки можуть фор-
мувати й додаткові резерви. Кількісно грошовий мультиплікатор завжди 
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менший за депозитний. Їх зближення буду свідчити про зменшення регулю-
ючого впливу на діяльність комерційних банків з боку центрального банку 
та демонструвати більшу надійність функціонування банківської системи;

-	 фактичний грошовий мультиплікатор. Цей показник демонструє 
реальну мультиплікацію та показує, на скільки були використані потенційні 
можливості банківської системи щодо створення додаткової грошової про-
позиції. На нього чинять вплив не можливості надавати кредити, але й ба-
жання їх брати. Тому цей показник є комплексним і його динаміка далеко не 
завжди повторює динаміку двох попередніх показників.

  
Таблиця 1

Показники грошово-кредитної мультиплікації*

Назва показника Економічний зміст Формула розрахунку

Депозитний 
мультиплікатор
(Md)

Кількість разів збільшення приросту 
грошової маси (ΔM), викликаної 
приростом первинних банківських 
депозитів (ΔD) при повному 
використанні банками можливості 
надання кредитів з урахуванням 
обов’язкового резервування частини 
депозитних коштів

Md = ΔM/ΔD = 1/R, де 
R – норма обов’язкових 
резервів

Грошово-
кредитний 
мультиплікатор
(Мм)

Кількість разів збільшення приросту 
грошової маси (ΔM), викликаної 
приростом первинних банківських 
депозитів (ΔD) при повному 
використанні банками можливості 
надання кредитів з урахуванням усіх 
резервів, які передбачені чинним 
законодавством та регламентуючими 
підзаконними актами

Md = ΔM/ΔD = 1/LR, де 
LR – частка обов’язкових, 
спеціальних та загальних 
резервів від суми 
залучених депозитів

Фактичний 
грошовий 
мультиплікатор 
(Mf)

Кількість разів перевищення 
фактичною грошовою масою (M2) 
грошової бази (ГБ)

Mf = M2 / ГБ

Розроблено автором.

У якості інформаційної бази для проведення даного дослідження в осно-
вному використана інформація за останні 20 років, яка міститься на офіцій-
них сайтах міністерств та відомств України.

Результати дослідження. На стільки зрозумілою та простою є фор-
мула розрахунку депозитного мультиплікатора у підручника, на стільки 
ж складною є цей розрахунок на практиці. По-перше, по відношенню до 
цілого ряду депозитів в Україні діє взагалі нульова ставка резервування. 
По-друге, до різних категорій депозитів діють різні ставки і не зрозумі-
ло, яким чином їх можна об’єднати в одну. По-третє, є обмежений доступ 
до інформації Національного банку України, оскільки цілий ряд показни-
ків наводяться в агрегованому вигляді і з них не можливо вичленити необ-
хідні дані.
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З урахуванням зазначеного, скористаємося приблизним розрахун-
ком депозитного мультиплікатора, користуючись непрямими даними. 
Умовно прирівняємо суму обов’язкових резервів комерційних банків до 
переказних депозитів, які відображаються у статистиці Національного 
банку України. Як витікає з Методологічного коментаря НБУ, до пере-
казних депозитів належать зобов’язання Національного банку України 
за коштами на кореспондентських рахунках, коштами обов’язкових 
резервів та іншими коштами на вимогу інших депозитних корпорацій, 
а також коштами на рахунках інших фінансових корпорацій, нефінан-
сових корпорацій та домашніх господарств (працівників Національно-
го банку) у національній валюті в Національному банку України» [9]. 
Тоді питома вага переказних депозитів у грошовій базі й дасть загаль-
ні уявлення про реальну ставку обов’язкового резервування депозитів, 
а обернена величина до цієї ставки – про депозитний мультиплікатор 
(табл. 2).

Таблиця 2
Розрахунок депозитного мультиплікатора

Роки Грошова база 
(млрд. грн.)

 Переказні депозити 
(млрд. грн.)

Розрахункова норма 
обов’язкових резервів 

 Депозитний 
мультиплікатор

2021 662,5 34,8 0,053 19,0
2020 596,0 37,5 0,063 15,9
2019 477,5 52,4 0,110 9,1
2018 435,8 35,6 0,082 12,2
2017 399,1 37,5 0,094 10,6
2016 381,6 40,5 0,106 9,4
2015 336,0 27,7 0,082 12,1
2014 333,2 27,5 0,083 12,1
2013 307,1 44,0 0,143 7,0
2012 255,3 31,2 0,122 8,2
2011 239,9 29,2 0,122 8,2
2010 225,7 24,4 0,108 9,3
2009 195,0 23,2 0,119 8,4
2008 186,7 18,6 0,100 10,0
2007 141,9 19,1 0,135 7,4
2006 97,2 14,9 0,153 6,5

Як видно з рис. 1, за останні 15 років депозитний мультиплікатор має 
хоча й не стійку, але зростаючу лінію тренду. Це пояснюється змінами у 
нормативних документах, які регламентують ставки обов’язкового резерву-
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вання, особливо в останні роки. Як наслідок, у 2021 р. банківська система по 
суті мала у два рази більший кредитний потенціал, ніж у два роки перед цим. 
Тому можна вважати, що обов’язкове резервування частини депозитів за та-
ких умов не створює перешкод для кредитування. Але оскільки у 2021 р. не 
спостерігалося вибухового зростання обсягів банківського кредитування, то 
це означає, що є інші перепони, які стримують кредитну діяльність комер-
ційних банків.

Рис. 1. Динаміка депозитарного мультиплікатора

Ще складнішою є ситуація з розрахунком грошово-кредитного муль-
типлікатора. Насправді ж комерційні банки повинні формувати не тільки 
обов’язкові резерви, які є гарантією виконання їх зобов’язань щодо па-
сивних операцій. Також ж вимоги щодо формування спеціальних резер-
вів для страхування за кредитними та іншими активними операціями. І 
розміри цих резервів є абсолютно індивідуальними як для кожної кредит-
ної операції, так і для валюти кредитування [10]. Крім того, є ще загаль-
ні резерви, які банки формують для страхування ризиків, пов’язаних з 
банківською діяльністю взагалі. Тому на даному етапі дослідження ми не 
бачимо можливості розрахувати якусь навіть усереднену норму такого 
резервування та, відповідно грошово-кредитний мультиплікатор. Ймо-
вірніше за все, у подальшому потрібно за первинними даними банків роз-
рахувати ці показники для кожного банку та спробувати вивести якийсь 
середній показник. Але такі розрахунки наштовхнуться на проблему ін-
формаційного забезпечення, оскільки воно буде пов’язаним з комерцій-
ною таємницею конкретного банку.  

Фактичний грошовий мультиплікатор, як правило, розраховуєть-
ся шляхом співставлення грошової маси (агрегат М2) з грошовою базою 
(табл.3).
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Таблиця 3
Фактичний грошовий мультиплікатор (Mf) та рівень монетаризації  

української економіки (Rm)* 

Період
M0

млдр. 
грн.

M1 
млдр. 
грн.

M2 
млдр. 
грн.

M3 
млдр. 
грн.

Грошова 
база 

млдр. 
грн.

ВВП 
млдр. грн. Mf Rm

2021 581,0 1281,2 2069,6 2071,4 662,5 5459,6 3,13 37,9

2020 516,1 1050,1 1847,4 1850,0 596,0 4194,1 3,10 44,0

2019 384,4 770,0 1435,2 1438,3 477,5 3974,6 3,01 36,1

2018 363,6 671,3 1273,8 1277,6 435,8 3558,7 2,93 35,8

2017 332,5 601,6 1208,6 1208,9 399,1 2982,9 3,03 40,5

2016 314,4 529,9 1102,4 1102,7 381,6 2383,2 2,89 46,3

2015 282,7 472,2 993,8 994,1 336,0 1988,5 2,96 50,0

2014 282,9 435,5 955,3 956,7 333,2 1586,9 2,87 60,2

2013 237,8 383,8 906,2 909,0 307,1 1522,7 2,96 59,5

2012 203,2 323,2 771,1 773,2 255,3 1459,1 3,03 52,8

2011 192,7 311,0 681,8 685,5 239,9 1347,2 2,86 50,6

2010 183,0 289,9 596,8 597,9 225,7 1120,6 2,65 53,3

2009 157,2 233,7 484,7 487,3 195,0 947,0 2,50 51,2

2008 154,8 225,1 512,5 515,7 186,7 990,8 2,76 51,7

2007 111,1 181,7 391,3 396,2 141,9 751,1 2,79 52,1

2006 75,0 123,3 259,4 261,1 97,2 565,0 2,69 45,9

2005 60,2 98,6 193,1 194,1 82,8 457,3 2,34 42,2

2004 42,3 67,1 125,5 125,8 53,8 357,5 2,34 35,1

2003 33,1 53,1 94,9 95,0 40,1 254,4 2,37 37,3

2002 26,4 40,2 64,3 64,9 30,8 234,1 2,11 27,5

Розраховано за: Національний банк України. URL: https://bank.gov.ua/ua/statis-
tic/sector-financial#1ms; World Bank. URL: http://www.worldbank.org

Легко помітити, що фактичний грошовий мультиплікатор значно по-
ступається депозитному з тих причин, про які мова йшла вище. Разом з тим, 
обидва показники демонструють тенденцію до зростання (рис. 2). Біль-
ше того, кореляційний аналіз показує, що між цими показниками існує не-
хай і не вирішальний, але все таки суттєвий зв’язок – коефіцієнт кореляції  
складає 0,574.
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Рис. 2. Динаміка фактичного грошового мультиплікатора

Ще одним важливим показником грошово-кредитної мультипліка-
ції є рівень монетаризації економіки. Зазвичай він оцінюється на під-
ставі коефіцієнта Маршала як відношення грошової маси М2 до ВВП 
країни. Розрахунки показують, що динаміка фактичного грошового 
мультиплікатора та коефіцієнта Маршала не тільки не співпадають, але 
часом мають взагалі протилежну спрямованість. Це, зокрема, свідчить 
про суперечливий характер державного регулювання грошово-кредит-
ної системи, коли приймаються рішення, які мають на меті досягнен-
ня протилежних результатів. Прикладом може служити одночасне зни-
ження (або навіть відмова взагалі) норми обов’язкового резервування, 
що розширює кредитні можливості комерційних банків, та значне під-
вищення облікової ставки, що знижує попит на кредити. Як наслідок, 
не досягається ні перша, ні друга мета регуляторної політики, а пове-
дінка економічних суб’єктів набуває різноманітних викривлених форм  
прояву.

Потребує емпіричної перевірки ще одне положення кількісної 
теорії грошей. Згідно  як рівняння обміну І. Фішера, так і «золо-
того монетарного правила», якщо зростання грошової маси випе-
реджає зростання ВВП, то це буде породжувати зростання цін, яке 
буде пропорційним цьому випереджанню.  Табл. 4 містить інформа-
цію про скориговані темпи зростання як агрегату М2, так і грошо-
вої бази (фактичні темпи зростання показників розділені на темпи  
зростання ВВП). 
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Таблиця 4
Темпи зростання показників грошової маси, ВВП та споживчих цін (ICP)  

(у відсотках)*

Роки

Темпи зростання Скориговані темпи 
зростання

Грошової 
бази М2 ВВП ICP М2/ВВП ГБ/ВВП

2021 111,2 112,0 103,4 110,0 108,3 107,5

2020 124,8 128,7 96,2 105,5 133,8 129,7

2019 109,6 112,7 103,2 104,1 109,2 106,2

2018 109,2 105,4 103,5 109,8 101,8 105,5

2017 104,6 109,6 102,4 113,7 107,1 102,1

2016 113,6 110,9 102,4 112,4 108,3 110,9

2015 100,8 104,0 90,2 143,3 115,3 111,8

2014 108,5 105,4 93,4 124,9 112,9 116,2

2013 120,3 117,5 100,0 100,5 117,5 120,3

2012 106,4 113,1 100,2 99,8 112,9 106,2

2011 106,3 114,2 105,5 104,6 108,3 100,8

2010 115,7 123,1 104,1 109,1 118,3 111,2

2009 104,4 94,6 84,9 112,3 111,4 123,0

2008 131,6 131,0 102,2 122,3 128,2 128,7

2007 146,0 150,8 108,2 116,6 139,4 134,9

2006 117,4 134,3 107,6 111,6 124,8 109,1

2005 153,9 153,9 103,1 110,3 149,2 149,3

2004 134,2 132,2 111,8 112,3 118,3 120,0

2003 130,2 147,6 109,5 108,2 134,8 118,9

 Розраховано за: Національний банк України. URL: https://bank.gov.ua/ua/statis-
tic/; World Bank. URL: http://www.worldbank.org; 

Це не заперечує справедливість теоретичних положень, але є свід-
ченням суперечливості сучасної грошового-кредитної політики та на-
явності цілого ряду фактично діючих чинників, від яких абстрагуються 
при формулювання досліджуваних положень економічної науки. Вияв-
лення та оцінка дієвості цих чинників може стати об’єктом наступних  
досліджень.
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Таблиця 4
Значення коефіцієнтів парної кореляції

Пара Значення коефіцієнта
ICP – скориговані темпи зростання М2 0,030
ICP – скориговані темпи зростання грошової бази 0,102
ICP – фактичний грошовий мультиплікатор - 0,024
ICP – рівень монетаризації економіки 0,183
Рівень манетаризації економіки – фактичний 
грошовий мультиплікатор

0,365

Таким чином, проведений аналіз показників грошово-кредитної муль-
типлікації в Україні за останні 20 років показав, що, з одного боку, відбу-
вається демократизація депозитно-кредитної сфери банківської діяльності, 
що породжує загальну тенденцію до зростання депозитного та фактичного 
грошового мультиплікатора. Це розширює кредитні можливості банківської 
системи та може стати рушієм прискорення економічного розвитку. З іншо-
го ж боку, одночасно застосовуються інструменти впливу на поведінку кре-
диторів та позичальників, які обмежують попит на кредити та провокують 
банки до використання альтернативних шляхів заробляння грошей. Така 
еклектика негативно позначається на загальних результатах функціонуван-
ня національної економіки. Вона руйнує нормальну систему взаємозв’язків 
між економічними явищами та процесами, що значно ускладнює прогнозу-
вання економічних наслідків та результатів взагалі та таргетування інфляції, 
зокрема. При прийнятті регулятивних рішень потрібна послідовність, узго-
дженість та скоординованість дій як в межах центрального банку, так і усіх 
органів влади взагалі.
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The article is devoted to the study of the dynamics of indicators of monetary and credit 
multiplication in Ukraine over the past 20 years and the empirical verification of a number of 
theoretical propositions regarding the relationship between the dynamics of the money supply 
and inflation. To assess the state of monetary and credit multiplication, it is proposed to use 
three indicators: deposit multiplier; credit-money multiplier, and actual money multiplier. 
Methodological approaches to the calculation of the indicated indicators are reasoned. A 
method of calculating the deposit multiplier is proposed under the condition that the country 
uses a zero rate of the mandatory reserve norm and a differentiated approach to the formation 
of reserves for individual types of deposits (short-term and long-term, in national or foreign 
currency, etc.). The factors of the credit-money multiplier are analyzed, among which special 
and general reserves are allocated, which are formed both at the request of the central bank and 
at the initiative of commercial banks. The deposit multiplier and the actual money multiplier 
are found to have a fairly steady upward trend over the past 20 years. There is also a fairly stable 
connection in the dynamics of these indicators. However, they differ significantly in quantity. 
This means that there are numerous factors that prevent the realization of the credit potential 
of banks, which has increased as a result of the reduction of mandatory reserve requirements. 
In particular, the simultaneous reduction of the reserve requirement ratio and the increase of 
the discount rate are multidirectional in their impact on monetary and credit multiplication. It 
was found that the practice of state monetary and credit regulation is contradictory, as its tools 
are used in such a way that they cancel each other out and lead to undesirable overall economic 
results. The article empirically verifies the theoretical proposition regarding the relationship 
between the money supply and inflation rates. Comparisons of adjusted money supply and 
monetary base (growth rates of these indicators divided by GDP growth rates) and inflation 
rates did not show any significant relationship. The obtained result should not be considered 
as a denial of the correctness of the theoretical propositions. In fact, this is a reflection of 
inconsistent real economic policy, which destroys the usual mechanisms of market regulation 
and makes it difficult to predict the results of the functioning of the national economy.
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НАСЛІДКИ БІДНОСТІ ДЛЯ ОСОБИСТОСТІ  
ТА СУСПІЛЬСТВА

У статті розглянуто основні наслідки бідності для окремих громадян та суспіль-
ства в цілому. Серед наслідків бідності для окремих індивідів виокремлено фізіологіч-
ні, психологічні та комунікативні. Фізіологічні наслідки бідності полягають у недо-
ступності якісного харчування, якісних медичних, гігієнічних, оздоровчих послуг, що 
знижує як очікувану тривалість життя, так і загальний стан здоров’я. Психологічні про-
блеми полягають у стресах, депресіях, вживанні алкоголю та наркотиків, схильностях 
до суїциду. Комунікативні наслідки полягають у тому, що бідна людина часто втрачає 
соціальні зв’язки, а її коло спілкування є досить обмеженим.

Бідність впливає і на суспільство в цілому. Серед суто економічних наслідків 
ми виокремили «Vicious Cycle of Poverty», якому присвячено чимало західних дослі-
джень. Також бідне суспільство загалом не може собі дозволити товари та послуги, які 
не пов’язані з виживанням. Відтак, спостерігається низький попит на різні категорії по-
слуг, зокрема, освітні. Бідність є одним із факторів трудової міграції, що проілюстрова-
но на прикладі України.

В умовах перехідної, а тепер і ринкової економіки прагнення витримати конкурен-
цію на світовому ринку за умов високої енерго- та матеріалоємності виробництва від-
дзеркалилось у збереженні низької вартості робочої сили. Низька оплата праці, у свою 
чергу, є безпосереднім чинником формування соціально-економічних ризиків у сфері 
людського розвитку.

З бідністю також пов’язаний феномен соціальної ексклюзії, який ми розуміємо як 
процес виключення індивіда або соціальної групи із соціальних відносин. Формується 
особливий клас суспільства – прекаріат, який за певних умов здатен до самоорганізації. 
Ця група людей пов’язана з поширенням тіньової зайнятості та інших форм порушен-
ня законодавства. 

Важливими є й політичні проблеми, спричинені бідністю. Бідні громадяни у пе-
реважній більшості країн (та в усіх демократичних країнах) мають право голосу. Від-
повідно, вони часто підтримують популістські рухи. Бідність та безробіття спонукають 
людей підтримувати крайні ліві та крайні праві партії. Ультраправі рухи часто мають 
антимігрантську спрямованість. Іноді бідність, соціальна ексклюзія, соціальна 
депривація та інші пов’язані соціально-економічні фактори призводять до 
революцій та переворотів.

На нашу думку, відносна бідність є невирішуваною в принципі, оскіль-
ки в будь-якому суспільстві є більш та менш заможні громадяни. Але бід-
ність абсолютна, яка  ставить людину на межу нормального існування, може 
і має бути подоланою. Відповідно до цього, країни світу, у тому числі Укра-
їна, проголошують себе соціальними державами.

© Р.М. Ключник, 2022
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У статті використано досягнення економічної, політичної, соціологічної, психоло-
гічної та інших наук з урахуванням міждисциплінарного синтезу та плюралізму підхо-
дів. Проаналізовано сучасні тенденції до інтерпретації наслідків бідності, які простежу-
ються у працях українських та закордонних авторів.
Ключові слова: споживання, бідність, наслідки бідності, соціальна ексклюзія, політич-
ний радикалізм, політичний протест

The article examines the main consequences of poverty for individual citizens and 
society as a whole. Among the consequences of poverty for individuals, physiological, 
psychological and communicative effects are distinguished. The physiological consequences 
of poverty are the unavailability of quality food, as well as quality medical, hygiene, and health 
services, which reduces both life expectancy and health in general. Psychological problems 
include stress, depression, alcohol and drug abuse, which can lead to suicidal tendencies. The 
communicative consequences mean that a poor person often loses social ties, and his or her 
circle of communication becomes quite limited.

Poverty also affects society as a whole. Among the purely economic consequences, 
we singled out the Vicious Cycle of Poverty, to which many Western studies are devoted. 
Also, impoverished societies in general cannot afford goods and services that are not related 
to survival. Therefore, there is a low demand for various categories of services, in particular, 
educational ones. Poverty is one of the factors of labor migration, which is illustrated by the 
example of Ukraine.

In the conditions of a transitional and a market economy in post-Soviet states, the desire 
to withstand competition on the world market under the conditions of high energy and material 
intensity of production has been reflected in the preservation of low labour costs. Low wages, 
in turn, are a direct factor in the formation of social and economic risks in the field of human 
development.

Poverty is also associated with the phenomenon of social exclusion, which we consider 
as the process of excluding an individual or a social group from social relations. A special 
class of precariat is being formed. The precariat is capable of self-organization under certain 
conditions. This group of people is associated with the spread of shadow employment and 
other forms of violation of the law.

Political problems caused by poverty are also important. Poor citizens in the vast majority 
of countries (at least in all democracies) have the right to vote. Accordingly, they often support 
populist movements. Poverty and unemployment lead people to support far-left and far-right 
parties. Far-right movements often have an anti-immigrant focus. Sometimes poverty, social 
exclusion, social deprivation and other related socio-economic factors lead to revolutions and 
coups.

In our opinion, relative poverty is unavoidable in principle, since in any society there will 
always be more and less wealthy citizens. But absolute poverty, which puts a person on the 
edge of normal existence, can and must be overcome. According to this, most countries of the 
world, including Ukraine, declare themselves welfare states.

The article uses the achievements of economic, political, sociological, psychological 
and other sciences, taking into account the interdisciplinary synthesis and the pluralism of 
approaches. Modern trends in the interpretation of the consequences of poverty, which can be 
traced in the works of Ukrainian and foreign authors, are analyzed.
Keywords: consumption, poverty, consequences of poverty, social exclusion, political 
radicalism, political protest

Постановка проблеми в загальному вигляді та її зв’язок із важли-
вими науковими чи практичними завданнями. Вивчаючи будь-яке яви-
ще, слід звертати увагу на причинно-наслідкові зв’язки. Бідність, як і інші 
соціально-економічні проблеми, чинить вплив на різні сфери життя суспіль-
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ства. Цей феномен є багатовимірним та включає не лише економічну, а й со-
ціальну, політичну, культурну, психологічну та інші складові. Подолання як 
причин, так і наслідків бідності – запорука стабільного розвитку держави та 
зростання добробуту її громадян.

Дана проблема є особливо актуальною саме сьогодні. По-перше, стрім-
ке зростання чисельності населення відбувається саме в бідних країнах (саме 
«завдяки» такій демографічній ситуації чисельність людства вже перевищує 8 
млрд осіб). Відповідно, істотного зменшення кількості бідних у найближчі роки 
очікувати не варто. По-друге, пандемія COVID-19 завдала удару передусім по 
бідних громадянах та поповнила лави бідних тими, хто не належав до цієї ка-
тегорії. По-третє, ця проблема актуалізується під час збройних конфліктів, най-
інтенсивніший з яких наразі відбувається на території нашої держави. Більше 
того, наслідки бідності часто схожі на її причини – хвороби, соціальна неста-
більність, збройні конфлікти тощо. Відповідно, дослідження цієї проблеми по-
требує міждициплінарного синтезу, з урахуванням досягнень різних наук.

Аналіз останніх досліджень і публікацій, у яких започатковано ви-
рішення досліджуваної проблеми, та виділення невирішених раніше 
частин загальної проблеми, котрим присвячується стаття.  Г. Пчелян-
ська [1] розглядає бідність населення як чинник формування продовольчої 
безпеки. С. Полякова та Т. Новосільська [2] досліджують окремі виміри бід-
ності суспільства за споживанням. А. Гамільтон та Й. Свенссон [3] розгля-
дають «зачароване коло бідності». Т. Городецька  [4] простежує вплив дифе-
ренціації доходів населення на формування соціальних шоків у суспільстві. 
Проблеми соціальної ексклюзії та формування прекаріату розглядають від-
повідно М. Карпяк [5] та А. Шуліка [6].

Втім, у більшості економічних досліджень, присвячених наслідкам бід-
ності, приділяється досить мало уваги політичним наслідкам. Ми спробу-
ємо, серед іншого, розглянути вплив бідності та міграції на кристалізацію 
правих популістських партій.

Формулювання цілей статті. Мета статті полягає в дослідженні осно-
вних наслідків бідності для особистості та суспільства в цілому з урахуван-
ням останніх подій в Україні та світі.

Виклад основного матеріалу дослідження з повним обґрунтуван-
ням отриманих наукових результатів. Наслідки будь-якого феномену не-
обхідно досліджувати в комплексі, використовуючи міждисциплінарний 
синтез, про що йшлося вище. Ми вважаємо за доцільне класифікувати на-
слідки бідності за двома критеріями: за впливом на особистість та за впли-
вом на соціум.

Отже, на нашу думку, наслідки бідності для особистості можна поділи-
ти на наступні категорії:

1. Фізіологічні. Людина, яка живе в бідності, майже завжди недоїдає, не 
має можливості піклуватися про своє здоров’я, приділяти увагу гігієні. Бідні 
люди у країнах, що розвиваються, часто живуть у нетрях, житлах, які не від-
повідають правилам безпеки та елементарної гігієни. Ці нетрі перенаселені, 
там не вистачає води, свіжого повітря тощо.

Якість харчування населення безпосередньо залежить від рівня його до-
ходів. Так, зі зростанням середньодушових загальних доходів на місяць спо-
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стерігається як зростання калорійності добового раціону, так і зміна спів-
відношення поживних речовин у ньому. Тобто чим вищим є рівень доходів 
громадянина, тим більше споживається білків та жирів, а вуглеводів, навпа-
ки, менше. Це зумовлено тим, що продукти харчування з високим вмістом 
білку та жиру (м’ясо і м’ясопродукти, риба, яйця, молоко і молочні продук-
ти, тваринні та рослинні жири) стають економічно недоступними через їх 
високі ціни на споживчому ринку. У той же час продукти харчування з ви-
соким вмістом вуглеводів (хліб та хлібобулочні вироби, картопля, макарон-
ні вироби, крупи) через низьку ціну стають основним джерелом харчування 
бідних [1, с. 172].

Застосування показників споживання в якості критеріїв бідності 
має певні застереження. По-перше, наявна інформаційна база обстежен-
ня умов життя домогосподарств не дає змоги розмежувати всі наявні у 
домогосподарства продукти (частина з них може утворювати запаси, зі-
псуватись, може бути передана родичам, знайомим тощо) та безпосеред-
ньо вжиті в їжу, тому показники харчування можуть бути завищені. По-
друге, якщо базуватись на калорійності раціону, то нижчі за середні або 
нормативні значення можуть свідчити як про недостатність коштів, так і 
про особливу культуру харчування, що набуває все більшого поширення 
у нашому суспільстві [2, с. 26].

Якість продуктів, які споживає людина, безпосередньо впливає й на її 
здоров’я. Щоправда, здоров’я також багато в чому залежить від матеріаль-
ного добробуту. На країни з низьким та середнім доходом припадає 90% 
усіх випадків хвороб, у той час як їх витрати на охорону здоров’я становлять 
лише 12%. У країнах з низьким рівнем доходів на 10 тис. населення припа-
дає всього 9 лікарняних ліжок, у той час як у країнах з високим рівнем дохо-
дів – 57 [7, c. 163]. У деяких віддалених районах бідних країн лікарів немає 
взагалі. У класифікації ВООЗ можна знайти термін «Neglected tropical dis-
eases» (забуті тропічні хвороби або тропічні хвороби, якими нехтують). Це 
ті захворювання, які можна вилікувати, але люди, які хворіють на них, жи-
вуть у віддалених районах бідних країн. Про них «забувають» і міжнародні 
організації, і уряди тих країн, де ці люди проживають.

2. Психологічні. Психологічні проблеми, пов’язані з бідністю, також за-
слуговують на увагу. Перебування в бідності призводить до депресій, апатії, 
провокує агресивну поведінку. Бідність та борги – одна з поширених причин 
суїциду. Впливає на психологічний стан також відносна бідність: людина не 
може дозволити собі те, що можуть дозволити собі інші, відповідно, відчу-
ває стрес та незадоволення. У суспільстві споживання, коли ціна та престиж-
ність речей і послуг мають велике значення, це може бути причиною фру-
страції, суперечок у колективі тощо.

Також важливо усвідомлювати вплив бідності на психічне здоров’я 
протягом усього життя. Негаразди дитинства (передусім бідність) – це один 
із механізмів, через який чиниться вплив на психічне здоров’я. Несприятли-
ві дитячі переживання, на жаль, відносно поширені серед населення. Було 
виявлено, що приблизно дві третини шотландських дітей, що народилися у 
2004-2005 рр., зазнали принаймні одного епізоду несприятливого досвіду у 
віці до 8 років [8].
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Несприятливі дитячі переживання також є сильними факторами пору-
шення психічного здоров’я у дорослому віці: люди, які пережили щонаймен-
ше чотири такі випадки, піддаються значно більшого ризику психічних захво-
рювань, надмірного вживання алкоголю та зловживання наркотиками [9]. 

Відповідно, діти, які ростуть в бідності, – це бомба уповільненої дії для 
майбутнього суспільства [10].

3. Комунікативні. Особи, які перебувають у стані бідності, дуже час-
то мають обмежене коло спілкування. У них немає можливості знайомитися 
з людьми з інших соціальних груп, а успішних прикладів для наслідування 
серед їх оточення немає. Відповідно, людина замикається у собі, відчуваю-
чи соціальну депривацію. Це часто загрожує людям похилого віку та особам 
з особливими потребами, зокрема, в тих країнах, де держава приділяє їм не-
достатньо уваги.

Наслідки бідності для соціуму можна поділити на наступні категорії:
1. Економічні. Очевидно, що бідність населення впливає на економічне 

життя. В англомовному дискурсі зустрічається поняття «Vicious Cycle of Po-
verty» (зачароване коло бідності). Якщо країна є бідною, то майже все, що 
вдається виробити, спрямовується на поточні потреби і майже нічого не за-
лишається для інвестування. Якщо ж немає і зовнішніх інвестицій (через ко-
рупцію, диктатуру, низьку кваліфікацію робочої сили), то немає можливос-
тей подолати бідність [11; 3].

Найбільшу проблему становить штучне заниження оплати праці, успад-
коване деякими пострадянськими країнами від командно-адміністративної 
економічної системи з її низьким рівнем заробітної плати, високими обсяга-
ми суспільних видатків та жорстко регульованими цінами на товари та послу-
ги. В умовах перехідної, а тепер і ринкової економіки прагнення витримати 
конкуренцію на світовому ринку за умов високої енерго- та матеріалоємнос-
ті виробництва віддзеркалилось у збереженні низької вартості робочої сили. 
Низька оплата праці, у свою чергу, є безпосереднім чинником формування со-
ціально-економічних ризиків у сфері людського розвитку [4, c. 96].

Бідність впливає й на споживання. Бідні домогосподарства, які не ма-
ють змоги повною мірою забезпечити навіть харчування, мають украй обме-
жені можливості для придбання непродовольчих товарів та послуг. Відпо-
відно, відсутні стимули для зростання виробництва та розширення спектру 
надаваних послуг. Серед послуг, які страждають у випадку збідніння насе-
лення, можна назвати освітні. По-перше, освіта не належить до надзвичайно 
важливих послуг, які неможливо відкласти. По-друге, освіта є досить доро-
гою як для державного бюджету, так і для фізичних та юридичних осіб.  Від-
повідно, бюджетних місць стає менше, а отримувати освіту на контрактній 
основі можуть дозволити собі далеко не всі.

Також бідність є одним із факторів (якщо не головним) трудової мігра-
ції. Низькі зарплати, а також їх невиплата та затримка, відсутність роботи за 
фахом та інші фактори змушують людей обирати трудову міграцію замість 
праці на батьківщині. Так, у 2019 р., напередодні пандемії, у світі з’явилося 
понад 12 млн нових мігрантів. Серед них понад 2 млн в’їхали до США, 1,6 
млн до Саудівської Аравії, 1,3 млн до Німеччини, 500 тис. до Росії, 320 тис. 
до Іспанії тощо [12, c. 7].
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Така міграція, з одного боку, зменшує навантаження на ринок праці, а 
з іншого – позбавляє бідну країну робочих рук та кваліфікованих кадрів, які 
могли б узяти участь у розбудові країни. Яскравими прикладами є Україна, 
Молдова та інші пострадянські держави.

2. Соціальні. Говорячи про соціальний вимір бідності, слід звернути увагу 
на феномен соціальної ексклюзії, яку розуміють як процес виключення індиві-
да або соціальної групи із соціальних відносин внаслідок нестачі у них певних 
прав та наявності низки обмежень щодо доступу до інституцій, які розподіля-
ють ресурси та надають соціальні послуги, участі в економічно чи соціально 
значущій активності і оплачуваній праці, можливостей впливати на прийнят-
тя управлінських рішень на місцевому чи регіональному рівнях, залученості до 
мереж соціальних взаємовідносин і підтримки внаслідок нестачі базових компе-
тенцій, різного роду дискримінації та матеріального становища [5, с. 145].

Одним з наслідків соціальної ексклюзії є зниження рівня мотивації гро-
мадян до трудової діяльності та формування паразитичних настроїв. Крім 
того, це призводить до посилення соціальної напруженості та криміналізо-
ваності суспільства. В умовах масового зубожіння спостерігається нігілізм, 
як соціальний, так і правовий. Розрив між нав’язуваними за допомогою мас-
медіа стандартами споживання та реальними умовами життя призводить до 
депресії, депривації, побутових конфліктів, про що йшлося вище. Нарешті, 
формується особливий клас суспільства – прекаріат, який за певних умов 
здатен до самоорганізації.

Прекаріат являє собою соціально незахищений прошарок, який харак-
теризується порівняно нестабільними умовами зайнятості. На думку деяких 
дослідників, прекаріат є класом, який уособлює соціальні верстви, що во-
лодіють професійними знаннями, кваліфікацією та досвідом і прагнуть по-
будувати раціональні взаємозв’язки з громадськістю та державою, але при 
цьому перебувають у нестабільному соціальному становищі з гнучким сту-
пенем зайнятості, нестійкими формами та розмірами оплати праці. Вони по-
вністю або частково позбавлені доступу до соціально-правових гарантій та 
засобів соціального захисту [13, c. 60]. Нідерландські автори зазначають, що 
прекаріату не вистачає явних та латентних переваг працевлаштування, через 
що їм важче задовольнити низку своїх потреб [14, c. 4].

До прекаріату належать широкі групи населення, у тому числі безробітні, 
трудові мігранти, громадяни, які працюють неповний робочий день, які отриму-
ють заробітні плати «в конвертах» тощо. А. Шуліка зазначає, що прекаризація 
не є маргінальним явищем, оскільки «вона впливає не на невелику групу нестій-
ких або виключених, а практично на всіх» [6, c. 82]. На нашу думку, прекарність 
є деструктивним фактором для економіки, оскільки безпосередньо пов’язана з 
переходом ринку праці «в тінь», що зменшує обсяг сплачуваних податків. Пре-
карність породжує «circulus vitiosus»: через тіньову занятість та безробіття дер-
жавний бюджет недоотримує кошти, які мали б бути спрямовані, серед іншого, 
на вирішення соціальних проблем того ж прекаріату [15, с. 53].

Бідність призводить і до сплеску злочинності. Це можуть бути як май-
нові злочини, логіка яких зрозуміла (бажання отримати матеріальні блага, 
яких не вистачає), так і немайнові, які, на нашу думку, пов’язані з високим 
рівнем депривації та ексклюзії.
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3. Політичні. Оскільки політика пронизує всі сфери життя суспільства, 
було б дивним, якби бідність не впливала на політичне життя. У сучасному 
суспільстві навіть бідні люди мають політичні права, як-от право на протест 
чи на участь у виборах. Відповідно, бідний електорат є «ласим шматком» 
для цілої низки політичних лідерів та рухів. Здебільшого це популістські 
рухи, які апелюють до найпростіших бажань людей та наводять прості й зро-
зумілі пояснення. Мета популістів – не стільки дати владу народу, скільки 
мобілізувати маси населення, продемонструвавши бізнес-колам та політич-
ним елітам серйозність своїх намірів. Це було видно на прикладі руху «Oc-
cupy Wall Street». Учасники руху прагнули привернення суспільної уваги до 
зловживань фінансової еліти та проголосили гасло «Нас 99%», хоча очевид-
но, що будь-яку ідею не може підтримувати 99% населення.

Популістські політичні сили досить популярні в Європі. Серед них – 
«5 зірок» та «Ліга Півночі» (Італія), «Альтернатива для Німеччини» (ФРН), 
«Національне об’єднання» (Франція), «Істинні фіни» (Фінляндія), «Свобода 
і пряма демократія» (Чехія) та інші. Багато з них відстоюють антимігрант-
ські позиції, захищаючи економічні права корінного населення. Про попу-
лярність таких партій не могло б іти й мови, якби бідність та безробіття ра-
зом з міграцією (не завжди легальною) не були актуальними проблемами 
для сучасної Європи.

Бідність впливає й на політичну ситуацію в Україні. Вітчизняні політи-
ки, базуючись на даних відкритих та закритих соціологічних опитувань, ви-
користовують популізм для проведення своїх виборчих кампаній. Це врахо-
вує й неготовність більшості виборців чути реалістичні (не завжди позитивні) 
прогнози та розрахунки. Кандидати та партії регулярно дають завідомо не-
реалістичні обіцянки, аби виграти вибори чи «відтягнути» голоси у конку-
рентів (це стосується технічних кандидатів). Так, перед парламентськими 
виборами 2006 р. Партія екологічного порятунку «ЕКО+25%» обіцяла над-
бавки усім мешканцям України, які проживають в екологічно несприятливих 
умовах (враховуючи екологічну ситуацію в Україні, треба було виплачува-
ти практично всім). У 2008 р. спроби уряду компенсувати вклади Сбербанку 
СРСР завершилися виплатою лиши тисячі гривень, яку навіть отримали не 
всі вкладники. Численні політичні діячі обіцяли громадянам зарплати «євро-
пейського» рівня, зниження податків до нереально низьких значень, що до-
сить ефективно спрацьовувало [16]. При цьому політичний діяч, який про-
понує реально ефективні (у переважній більшості непопулярні) заходи, має 
мало шансів на перемогу.

Іноді бідність, соціальна ексклюзія, соціальна депривація та інші 
пов’язані соціально-економічні фактори призводять до революцій та пере-
воротів. Історія знає багато прикладів того, як бідні громадяни ставали ру-
шійною силою воєн та революцій. Велика Французька революція 1789-1799 
рр., Весна народів 1848-1849 рр., Паризька комуна 1871 р., Лютнева револю-
ція в Росії 1917 р., Листопадова революція в Німеччині 1918 р. стали наслід-
ками класових протиріч та майнової нерівності. Розглядаючи новітню істо-
рію, згадаємо оксамитові революції, що призвели до падіння комуністичних 
режимів, кольорові революції в пострадянських країнах, «Арабську весну» 
та багато інших подій. В усіх випадках переважна більшість населення жила 
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не на тому рівні, якого вона заслуговувала, враховуючи рівень розвитку озна-
чених країн. Протести на Шрі-Ланці 2022 р., що закінчилися відставкою пре-
зидента, також були спричинені збіднінням населення, зростанням цін на па-
ливо та відключенням електричної енергії [17]. Також бідність впливає на 
бажання громадян брати участь у збройних конфліктах. Як було неодноразо-
во продемонстровано у засобах масової інформації, більша частина учасни-
ків вторгнення Росії в Україну – це мешканці депресивних регіонів, для яких 
участь у війні є способом покращити своє матеріальне становище. Вважаємо 
за доцільне присвятити цій проблемі окреме дослідження.

На нашу думку, відносна бідність є невирішуваною в принципі, оскіль-
ки в будь-якому суспільстві є більш та менш заможні громадяни. Але бід-
ність абсолютна, яка  ставить людину на межу нормального існування, може 
і має бути подоланою. Відповідно до цього, країни світу, у тому числі Укра-
їна, проголошують себе соціальними державами.

Висновки. Отже, бідність є феноменом, який має надзвичайно різно-
бічні наслідки, що виходять за межі власне економічної системи. Ми запро-
понували класифікацію цих наслідків для особистості та для соціуму. Осо-
бистість, яка живе в бідності, зазнає фізичних та психологічних страждань, а 
також соціальної депривації. В умовах пандемії (скоріше за все, не останньої 
у цьому столітті) саме бідні люди є найбільш вразливими через брак досту-
пу до медичної допомоги. Більше того, деякі хвороби не вдається перемогти 
саме через бідність населення та бездіяльність урядів, а не через складність 
цих хвороб для лікування.

Суспільство, в якому значну частину населення складають бідні, стає 
більш вразливим до міграційних настроїв, соціальної ексклюзії та радикаль-
них політичних ідей. Ми навели приклади соціальних потрясінь та полі-
тичних зрушень, які спричинені різними факторами, у тому числі бідністю. 
Означена проблема є однією з причин протестів, повстань, заколотів та ре-
волюцій. Як свідчать приклади сучасних міжнародних конфліктів, бідність 
штовхає людей до участі в них у якості найманців. Відтак, політична елі-
та країни повинна боротися з бідністю як з багатовимірною проблемою, що 
буде детально розглянуто в наших наступних дослідженнях.
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The article examines the main consequences of poverty for individual citizens and 
society as a whole. Among the consequences of poverty for individuals, physiological, 
psychological and communicative effects are distinguished. The physiological consequences 
of poverty are the unavailability of quality food, as well as quality medical, hygiene, and health 
services, which reduces both life expectancy and health in general. Psychological problems 
include stress, depression, alcohol and drug abuse, which can lead to suicidal tendencies. The 
communicative consequences mean that a poor person often loses social ties, and his or her 
circle of communication becomes quite limited.

Poverty also affects society as a whole. Among the purely economic consequences, 
we singled out the Vicious Cycle of Poverty, to which many Western studies are devoted. 
Also, impoverished societies in general cannot afford goods and services that are not related 
to survival. Therefore, there is a low demand for various categories of services, in particular, 
educational ones. Poverty is one of the factors of labor migration, which is illustrated by the 
example of Ukraine.

In the conditions of a transitional and a market economy in post-Soviet states, the desire 
to withstand competition on the world market under the conditions of high energy and material 
intensity of production has been reflected in the preservation of low labour costs. Low wages, 
in turn, are a direct factor in the formation of social and economic risks in the field of human 
development.

Poverty is also associated with the phenomenon of social exclusion, which we consider 
as the process of excluding an individual or a social group from social relations. A special 
class of precariat is being formed. The precariat is capable of self-organization under certain 
conditions. This group of people is associated with the spread of shadow employment and 
other forms of violation of the law.

Political problems caused by poverty are also important. Poor citizens in the vast majority 
of countries (at least in all democracies) have the right to vote. Accordingly, they often support 
populist movements. Poverty and unemployment lead people to support far-left and far-right 
parties. Far-right movements often have an anti-immigrant focus. Sometimes poverty, social 
exclusion, social deprivation and other related socio-economic factors lead to revolutions and 
coups.
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In our opinion, relative poverty is unavoidable in principle, since in any society there will 
always be more and less wealthy citizens. But absolute poverty, which puts a person on the 
edge of normal existence, can and must be overcome. According to this, most countries of the 
world, including Ukraine, declare themselves welfare states.

The article uses the achievements of economic, political, sociological, psychological 
and other sciences, taking into account the interdisciplinary synthesis and the pluralism of 
approaches. Modern trends in the interpretation of the consequences of poverty, which can be 
traced in the works of Ukrainian and foreign authors, are analyzed.

Одержано 4.11.2022.
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СТРУКТУРНІ ЗРУШЕННЯ У МІЖНАРОДНІЙ ТОРГІВЛІ 
СВІТОВИХ ЛІДЕРІВ

У статті досліджується вплив структурних змін в торговельних потоках провідних 
країн на стан глобальної економіки, тенденції її якісних змін та наслідки цього проце-
су. Аналіз агрегованої географічної структури світової торгівлі демонструє чітке виді-
лення трьох регіонів, де концентруються центри експорту та імпорту товарів: Азія, Єв-
ропа, Північна Америка. Три інших великих регіони (Африка, Південна та Центральна 
Америка, Австралія та Нове Зеландія) не можуть суттєво спливати на загальну ситуа-
цію, оскільки їх сукупна питома вага у світовому товарообороті становить лише близь-
ко 7,5%. Було встановлено, що в останні шість років продовжуються тенденції змін у 
групі лідерів, які пов’язані з подальшим перерозподілом світових ринків. Було виділено 
п’ять країн-лідерів за показником загального товарообігу у 2021 р. До цієї п’ятірки вхо-
дять Китай, США, Німеччина, Нідерланди та Японія. Вони представляють усі три цен-
три світової торгівлі. Для оцінки ступеню синхронізації структури світової торгівлі та 
зовнішньої торгівлі країн-лідерів було розраховано коефіцієнти кореляції цих структур. 
Найбільш пов’язаною зі світовою структурою експорту є структура експорту США, а 
світового імпорту – структура імпорту Німеччини. 

Проведений аналіз показав, що в укрупненій географічній структурі світової тор-
гівлі відбуваються зміни, які пов’язані зі швидким розширенням питомої ваги азійсько-
го регіону. Північна Америка та Європа втрачають свої позиції як за загальним показни-
ком міжнародного товарообігу, так і за окремими його складовими. Аналіз продуктової 
структури експорту та імпорту підтвердив наявність як загальних тенденцій у її змінах, 
так і особливості окремих країн. Не дивлячись на останнє, виявлений надзвичайно тіс-
ний зв’язок між продуктовою структурою зовнішньої торгівля країн-світових лідерів та 
світу в цілому. Це дає підґрунтя для поширення висновків щодо тенденцій, яку будуть 
виявлені для країн-лідерів, на світову торгівлю взагалі.
Ключові слова: міжнародна торгівля, експорт, імпорт, структура зовнішньої торгів-
лі, структурні зрушення, світові ринки

The article examines the impact of structural changes in trade flows of leading countries 
on the state of the global economy, trends in its qualitative changes, and the consequences of 
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this process. The analysis of the works of domestic and foreign scientists on this issue gives 
understanding of the lack of research on certain elements and factors that affect the dynam-
ics of processes occurring in modern trade against the background of global economic events 
and shifts, such as Brexit, the COVID-19 pandemic, Russian aggression against Ukraine, etc. 
Therefore, to understand the general trends in the development of international trade and the 
world economy as a whole, special attention should be paid to the study of changes occurring 
in the foreign trade of key players, the leaders of global trade.

An analysis of the aggregated geographic structure of world trade shows a clear separa-
tion of three regions where the centers of export and import of goods are concentrated: Asia, 
Europe, and North America. Three other large regions (Africa, South and Central Ameri-
ca, Australia and New Zealand) cannot have a significant impact on the overall situation, as 
their combined share in world trade is only about 7.5%. The last six years have seen continu-
ing trends of changes in the group of leaders, which are connected with the further redistribu-
tion of world markets, continue. But, if North America did not manage to achieve a positive 
trade balance, even during the tough foreign trade policy of D. Trump, Europe and Asia, how-
ever, maintained an excess of exports over imports, although imports grew more dynamically.

Five leading countries have been identified by the indicator of total turnover in 2021. 
These five include China, the US, the Netherlands and Japan. They represent the three cent-
ers of world trade. Their total share in world exports is 37.4%, and in world imports - 38.0%. 
This gives reason to hypothesize that the general state and structure of world trade largely de-
pend on the activities of these countries. Examining the changes that have taken place in the 
product structure of exports, it is possible to highlight several trends that are common to all 
leading countries. First of all, over the last 6 years, the specific weight of fuel and mineral sup-
plies to the world market has increased in the structure of both global exports and all leading 
countries’ exports. Secondly, the growth of the specific weight of exports of chemical industry 
products can be attributed to the general trends of both world trade and certain leading coun-
tries. Thirdly, in contrast to the previous two upward trends, the share of trade in telecommu-
nications equipment shows an overall downward trend.

To assess the degree of synchronization of the structure of world trade and foreign trade 
of the leading countries, the correlation coefficients of these structures have been calculated. 
The most closely related to the world export structure is the US export structure, and the most 
closely related to the world import structure is the Germany’s import structure. This not only 
confirms the hypothesis about the decisive influence of these leading countries on world mar-
kets, but also provides grounds for forecasting world trends based on the study of foreign trade 
of individual countries.

Thus, the conducted analysis showed that certain changes are taking place in the aggre-
gated geographical structure of world trade, which are associated with the rapid expansion of 
the specific weight of the Asian region. North America and Europe are losing their positions 
both in terms of the international trade turnover and in terms of its individual components. The 
analysis of the product structure of exports and imports has confirmed the presence of both 
general trends in their changes and the peculiarities of individual countries. Despite the latter, 
a very close connection has been found between the product structure of foreign trade of world 
leaders and the world as a whole. This provides a basis for extending the conclusions regarding 
the trends that will be revealed for the leading countries to world trade in general.
Keywords: international trade, exports, imports, structure of foreign trade, structural changes, 
world markets

Вступ. Торгівля є однією з найстаріших форм міжнародного співробіт-
ництва. Не дивлячись на досить швидке зростання інших форм співпраці та 
появу нових, торгівля залишається наймасштабнішою з них. З одного боку, 
вона досить динамічно реагує на події, які відбуваються у тих чи інших регі-
онах світу, а з іншого – саме міжнародна торгівля чинить суттєвий вплив на 
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внутрішні процеси, що відбуваються у національних економіках. Тому ана-
лізуючи стан світової торгівлі та тенденції змін у її структурі (як географіч-
ній, так і продуктовій), можна скласти загальну картину «здоров’я» світової 
економіки в цілому. 

Динамічність змін сучасного суспільства надає динамізму й процесам, 
що відбуваються у глобальній торгівлі. Деякі зміни відображаються зразу, 
інші ж можна буде помітити лише з часом. Як справедливо зазначається у 
звіті Thomson Reuters Institute щодо світової торгівлі у 2022 р. «торгова ві-
йна між Сполученими Штатами (США) та Китаєм, тарифи у відповідь, санк-
ції, інфляція, політична нестабільність, вторгнення Росії в Україну та Brexit 
— усе це має наслідки для світової торгівлі. Звичайно, деякі з більш безпо-
середніх наслідків можна віднести до пандемії, але інші політичні ініціати-
ви, такі як Brexit, обіцяють мати наслідки, які поширяться в далекому май-
бутньому» [1].

Хоча Україна і не належить до центрів світової торгівлі (її питома вага 
у світовому експорті товарів становить лише 0,3% [2]), але порушення у 
постачанні українського продовольства на світові ринки, викликані росій-
ською агресією, можуть спровокувати світову продовольчу кризу. Коли ж 
мова йде про провідних гравців у цій сфері, то очевидно, що світова еконо-
міка знаходиться у прямій залежності від тих процесів, які відбуваються в 
зовнішній торгівлі таких країн. Тому постійне відслідковування тенденцій у 
структурі зовнішньої торгівлі центрів світової торгівлі завжди є актуальним.

Метою нашого дослідження є з’ясування сучасних тенденцій у геогра-
фічній структурі світової торгівлі товарами та продуктовій структурі екс-
портно-імпортних операцій країн, які можна вважати центрами міжнарод-
ної торгівлі.

Огляд сучасної літератури.  Дослідження проблем зовнішньої торгівлі 
мають багатовікові історію. Починаючи від меркантилістів і до сьогодення 
економісти багато уваги приділяють як позитивістському, так і нормативно-
му аналізу світової торгівлі, намагаючись обґрунтувати ті чи інші рекомен-
дації для зовнішньоторговельної політики держави. Серед публікацій можна 
зустріти як дослідження досить глибоких історичних коренів сучасної між-
народної торгівлі [3], так і аналіз процесів, які почали себе проявляти лише 
в останні роки. Зокрема, особлива увага приділяється з’ясування взаємоза-
лежності світової торгівлі та національних економік тих регіонів, які сьогод-
ні відіграють суттєву роль у глобальних процесах [4].

Досить глибоко аналізуються проблеми світової торгівлі й у вітчиз-
няній науковій літературі. Деякі автори намагаються переосмислити міс-
це міжнародної торгівлі у сучасній світовій економіці під впливом новіт-
ніх процесів  [5] або ж емпірично перевірити достовірність сучасних теорій 
світової торгівлі [6]. Робляться численні спроби моделювання міжнародної 
торгівлі товарами та послугами [7], а також розробки прогнозів динаміки 
світового та регіонального товарообігу на перспективу [8]. Гордєєва Т.Ф. 
обґрунтовує наявність суттєвого впливу торгівля на стан світового госпо-
дарства взагалі та тлумачить ступінь інтенсивності світової торгівлі як по-
казник міжнародної інтеграції [9]. Не залишаються поза увагою й проблеми 
державного регулювання зовнішньоторговельної діяльності, зокрема, в кра-
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їнах Європейського Союзу [10]. В останні роки значно активізувалися дослі-
дження впливу новітніх чинників на світову торгівлю, зокрема, світової пан-
демії [11]. Разом з тим, динамічність процесів, які відбуваються у світовій 
торгівлі, залишають цю тему актуальною завжди. Для розуміння загальних 
тенденцій розвитку міжнародної торгівлі та світового господарства в ціло-
му особливої уваги потребує дослідження змін, які відбуваються у зовніш-
ній торгівля ключових гравців – лідерів глобальної торгівлі.

Методологія та інформаційна база дослідження. Для досягнення по-
ставленої мети на першому етапі потрібно дати оцінку загальних змін у спів-
відношенні участі у світовій торгівці окремих регіонів. При цьому викорис-
товувався метод динамічного компаративного аналізу.

Другим кроком стало виділення лідерів глобальної торгівлі, який про-
водився з використанням структурного аналізу. На підставі нього були ви-
ділені 5 країн, які мають найбільший зовнішньоторговельний оборот в тор-
гівлі товарами та проведено дослідження змін у продуктовій структурі їх 
експорту та імпорту за період з 2016 до 2021 р.

Інформаційною базою дослідження була статистична інформація, яка 
наводиться Світовою організацією торгівлі, Світовим банком, Міжнарод-
ним валютним фондом та іншими міжнародними організаціями.

Виклад результатів дослідження.
Аналіз агрегованої географічної структури світової торгівлі демон-

струє чітке виділення трьох регіонів, де концентруються центри експор-
ту та імпорту товарів: Азія, Європа, Північна Америка (табл.1). Три інших 
великих регіони (Африка, Південна та Центральна Америка, Австралія та 
Нове Зеландія) не можуть суттєво спливати на загальну ситуацію, оскіль-
ки їх сукупна питома вага у світовому товарообороті становить лише  
близько 7,5%.

Таблиця 1
Світова торгівля товарами: регіональний аспект (2016/2021 р.)

Регіон
Експорт Імпорт Товарообіг

млрд.дол. відсотків млрд.дол. відсотків млрд.дол. відсотків
Світ 16 036/22 328 100 16 206/22 587 100 32 242/44 915 100
Азія 5 758/8 502 35,9/38,1 5 210/7 912 32,1/35,0 10 968/16 414 34,0/36,5
Європа 5 991/7 987 37,4/35,8 5 894/8 010 36,4/35,5 11 885/15 997 36,9/35,6
Північна 
Америка

2 215/2 757 13,8/12,3 3 062/3 963 18,9/17,5 5 277/6 720 16,4/15,0

Південна та 
Центральна 
Америка

511/714 3,2/3,2 539/744 3,3/3,3 1 050/1 458 3,3/3,2

Африка 361/561 2,3/2,5 500/629 3,1/2,8 861/1 190 2,7/2,6
Австралія 
та Нова 
Зеландія

361/390 1,4/1,7 232/311 1,4/1,4 458/701 1,4/1,6

Розраховано за: WTO STATS. URL: https://stats.wto.org/
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Більш детальний аналіз табл. 1 дозволяє зробити кілька цікавих висно-
вків, які можуть стати підґрунтям для прогнозування подальших змін у сві-
товій торгівлі.

1. В останні шість років продовжуються тенденції змін у групі ліде-
рів, які пов’язані з подальшим перерозподілом світових ринків. Саме у цей 
період відбулися кардинальні зміни у співвідношенні питомої ваги у світо-
вій торгівлі основних гравців – Європи та Азії. Якщо у 2016 р. Європа мала 
найбільші у світі показники експорту товарів, їх імпорту та, відповідно, й 
загального товарообороту, то за станом на 2021 р. вона зберегла лідерство 
лише за показником імпорту. Однак воно залишилося зовсім невеликим: 
якщо у 2016 р. питома вага Європи у імпорті товарів була на 2,3 відсоткових 
пункти більша ніж Азії, то у 2021 р. цей розрив скоротився до 0,5 відсотко-
вих пункти. В цілому частка Азії у загальному товарообігу зросла на 2,5 від-
соткових пункти. Це відбулося, головним чином за рахунок скорочення пи-
томої ваги Європи (на 1,3 відсоткових пункти) та Північної Америки (на 1,4 
відсоткових пункти).

2.  Азія та Європа мають позитивне сальдо зовнішньоторгового балан-
су. Про нього краще судити не співставляючи експорт та імпорт в абсо-
лютних значеннях (через використання різних цінових підходів ці показ-
ники можуть бути не співставними, що наглядно видно з не співпадіння 
загальної суми світового експорту загальній сумі світового імпорту), а по-
рівнюючи їх питому вагу у загальносвітових показниках.  Разом з тим, в 
досліджуваному періоді і у Азії, і у Європі імпорт зростав скоріше, ніж 
експорт, що призвело до їх зближення. Якщо у 2016 р. в Азії питома вага 
експорту перевищувала аналогічний показник по імпорту на 3,8 відсотко-
вих пункти, то у 2021 р. перевищення склало 3,1 відсоткових пункти. Для 
Європи ж ці показники фактично зрівнялися: у 2021 р. перевищення стано-
вило лише 0,3 відсоткових пункти проти 1,0 пункту у 2016 р. Слід зазначи-
ти, що попри усі старання адміністрації президента США Д. Трампа та на-
віть так звану торговельну війну з Китаєм, Північній Америці не вдалося 
поліпшити ситуацію з торговельним балансом: перевищення питомої ваги 
імпорту над експортом становить 5,2 відсоткових пункти, як і було на по-
чаток періоду.

Таким чином, конкурентна боротьба на світових ринках буде тільки за-
гострюватися, а регіональні суперечності наростати. Подібні висновки під-
тверджуються й тоді, коли деталізуємо структуру світової торгівлі у розрі-
зі країн. 

Табл. 2 демонструє зміни у географічній структурі світової тор-
гівлі товарами за період з 2016 по 2021 р. До неї включена інформа-
ція щодо 18 найбільших учасників міжнародної торгівлі (за показником 
частки країни у загальносвітовому товарообігу). Звичайно, легко помі-
тити значну диференціацію країн за участю у світовій торгівлі. Особли-
во значною є така диференціація у верхній частині таблиці. Так питома 
вага лідера (Китаю) у п’ять разів більша ніж Великої Британії та Італії, 
яку посідають, відповідно, 9 та 10 позицію. З іншого ж боку, їх показ-
ник менш ніж у два рази перевищує показник Швейцарії, яка замикає  
таблицю. 
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Таблиця 2
Питома вага країн-лідерів у світовій торгівлі товарами

Країни
Експорт Імпорт Товарообіг

млрд. дол. відсотків млрд. дол. відсотків млрд. дол. відсотків
2016 2021 2016 2021 2016 2021 2016 2021 2016 2021 2016 2021

Світ 16036 22328 100 100 16206 22587 100 100 32242 44915 100 100
Китай 2098 3364 13,1 15,1 1588 2689 9,8 11,9 3686 6053 11,4 13,5
США 1451 1754 9,0 7,9 2250 2935 13,9 13,0 3701 4689 11,5 10,4
Німеччина 1334 1632 8,3 7,3 1055 1420 6,5 6,3 2389 3052 7,4 6,8
Нідерланди 571 837 3,6 3,7 501 758 3,1 3,4 1072 1595 3,3 3,6
Японія 645 756 4,0 3,4 608 769 3,8 3,4 1253 1525 3,9 3,4
Гонг Конг 517 670 3,2 3,0 547 712 3,4 3,2 1064 1382 3,3 3,1
Франція 501 585 3,1 2,6 568 714 3,5 3,2 1069 1299 3,3 2,9
Республіка 
Корея 495 644 3,1 2,9 406 615 2,5 2,7 901 1259 2,8 2,8
Велика 
Британія 411 468 2,6 2,1 636 693 3,9 3,1 1047 1161 3,2 2,6
Італія 462 610 2,9 2,7 407 558 2,5 2,5 869 1168 2,7 2,6
Бельгія 398 545 2,5 2,4 379 510 2,3 2,3 777 1055 2,4 2,3
Канада 390 508 2,4 2,3 413 504 2,5 2,2 803 1012 2,5 2,3
Мексика 374 495 2,3 2,2 398 522 2,5 2,3 772 1017 2,4 2,3
Індія 265 395 1,7 1,8 362 558 2,2 2,5 627 953 1,9 2,1
Сінгапур 330 457 2,1 2,0 283 406 1,7 1,8 613 863 1,9 1,9
Тайвань 280 447 1,7 2,0 230 382 1,4 1,7 510 829 1,6 1,8
РФ 282 494 1,8 2,2 192 304 1,2 1,3 474 798 1,5 1,8
Швейцарія 303 380 1,9 1,7 270 324 1,7 1,4 573 704 1,8 1,6

Розраховано за: WTO STATS. URL: https://stats.wto.org/

Звертає на себе увагу ще один факт. З досліджуваних 18 країн 12 ма-
ють позитивне сальдо торговельного балансу. Для інших же країн спосте-
рігається незначне перевищення питомої ваги імпорту над питомою вагою 
експорту (від 0,05 відсоткових пункти Японії до 1,0 відсоткового пункту у 
Великій Британії). Тому можна стверджувати, що в цілому для лідерів світо-
вої торгівлі характерне позитивне або більш-менш збалансоване сальдо тор-
говельного балансу. Виключення складають лише США, де цей від’ємний 
показник сягає 5,1 відсоткового пункту. Більше того, він має тенденцію до 
збільшення за останні 6 років. 

Показово, що лише п’ять країн за досліджуваний період збільшили 
свою частку у світовому товарообігу. Чотири з них мають стійке позитивне 
сальдо торговельного балансу і лише одна (Індія) – від’ємне. Звичайно, не-
має підстав вважати, що позитивне сальдо є гарантією поліпшення позицій 
у світовій торгівлі, але досягти цього більші шанси мають саме такі країни.
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З метою дослідження тенденцій змін у продуктовій структурі міжна-
родної торгівлі виділимо п’ять країн-лідерів за показником загального то-
варообігу у 2021 р. До цієї п’ятірки входять Китай, США, Німеччина, Ні-
дерланди та Японія. Вони представляють усі три центри світової торгівлі. Їх 
загальна частка у світовому експорті становить 37,4%, а у світовому імпор-
ті – 38,0%. Це дає підстави висунути гіпотезу, що загальний стан та структу-
ра світової торгівлі значною мірою залежать саме від діяльності цих країн.

Для перевірки висловленої гіпотези та виявлення тенденцій змін у про-
дуктовій структурі світової торгівлі проаналізуємо відповідні показники, які 
наведені у табл. 3 та 4. Табл. 3 демонструє структуру світового експорту та 
експорту обраних країн. Досліджуючи зміни, які відбулися у продуктовій 
структурі експорту, можна виділити кілька тенденцій, які властиві практич-
ну для усіх країн лідерів. Слід звернути увагу на наступні, які, на перший 
погляд, суперечать традиційним уявленням про напрямки структурних зру-
шень.

1. За останні 6 років, у структурі як світового експорту, так і усіх країн-
лідерів збільшилася питома вага постачання на світовий ринок палива та 
корисних копалин.

Так, питома вага палива та корисних копалин у світовому експорті 
зросла з 12,7% до 16,4% (зокрема палива з 9,3 до 11,4%). І хоча країни-лі-
дери світової торгівлі не є основними постачальниками корисних  копалин 
на світовий ринок (США як найбільший постачальник концентрує лише 
8,5% світового експорту), усі вони збільшили питому вагу цієї продукції у 
структурі експорту. Інколи це намагаються пояснити зростанням світових 
цін особливо на енергетичні ресурси. Звісно, частка правди в цьому є. Але, 
якби це насправді було так, то темпи зростання цього показника і усіх кра-
їнах було б приблизно однакові. Однак насправді, наприклад, у США част-
ка експорту продукції видобувної промисловості зросла з 8,9 до 17,4%, а 
частка палива – з 6,5 до  13,7%, тобто вдвічі. Це є відображення посилен-
ням ролі США на світовому ринку енергоресурсів, яке ще більше закріпи-
лося через санкції Євросоюзу проти росії у 2022 р. через розв’язану нею ві-
йну в Україні.

2.   До загальних тенденцій як світової торгівлі, так і окремих країн-лі-
дерів можна віднести зростання питомої ваги експорту продукції хімічної 
промисловості. Якщо у попередні роки за рахунок експорту капіталу здій-
снювався перетік хімічних підприємств з розвинених країн у країни з ниж-
чим рівнем розвитку, то сьогодні такий рух уповільнився. По-перше, сучасні 
технології значно зменшують навантаження, яке чинять хімічні виробни-
цтва на навколишнє середовище, що знижує стимули їх переведення за кор-
дон. По-друге, хімічне виробництво є виробництвом зі значною часткою до-
даної вартості, що заохочує експортувати його продукції.

3. На відміну від двох попередніх тенденцій до зростання, питома вага 
торгівлі телекомунікаційним обладнанням демонструє загальну тенденцію 
до зниження. Це можна пояснити тим, що в останні роки спостерігається 
прискорене зростання міжнародних інвестицій саме у сферу діяльності, яке 
реалізується у наближенні відповідних виробництв до основних місць спо-
живання і зменшенні потреби у міжнародній торгівлі цими товарами. 	
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Поруч із загальними тенденціями, властивими для усіх досліджуваних 
країн, можна говорити й про специфіку окремих лідерів щодо зміни струк-
тури свого експорту. Так, наприклад, якщо для світової торгівлі та експорту 
більшості країн властиве зменшення питомої ваги продукції автомобілебу-
дування, Китай, навпаки, збільшує цей показник. США і Японія дещо збіль-
шили питому вагу сільськогосподарської продукції у товарному експорті, 
тоді як для світу та інших лідерів властиве зменшення цього показника. Од-
нак, оскільки питома вага цих статей експорту не надто велика, такі зміни не 
впливають суттєво на загальну картину.

Не менш цікавим є аналіз структури імпорту (табл. 4). У її змінах теж 
можна виділити як загальні тенденції, так і певні особливості, властиві 
для окремих країн. Так, наприклад, симетричною тенденцією до зростан-
ня питомої ваги експорту продукції видобувної галузі є також зростання 
її частки у імпорті. Однак якщо стосовно експорту лідерська позиція на-
лежала США, то в імпорті як за абсолютними, так і за відносними показ-
никами найбільшим покупцем є Китай. За період з 2016 по 2021 р. част-
ка палива та корисних копалин у китайському імпорті зросла майже в 
1,5 рази (з 20,5 до 29,4%). Приблизно такою ж є питома вага цих товарів 
і у японському імпорті, хоча загальна їх вартість майже у 3,5 рази мен-
ша ніж у Китаю. Така висока питома вага в імпорті корисних копалин та 
енергоносіїв є не тільки відображенням відносної незабезпеченості еко-
номік Китаю та Японії власними природними ресурсами, а й свідченням 
їх прискореного економічного зростання порівняно з іншими розвинени-
ми країнами. 

Найбільшу питому вагу як у світовому імпорті, так і в імпорті кожної 
країни займають машини та транспортне обладнання (виключення стано-
вить Японія, де частка цієї продукції та корисних копалин і палива прак-
тично однакові). Цей показник має стійку тенденцію до зменшення, хоча й 
залишається досить високим: для більшості країн він коливається у межах 
34-38%. Важливо зазначити, що Китай, Японія та Нідерланди імпортують 
головним чином машини виробничого призначення, тоді як США та Німеч-
чина віддають перевагу транспортним засобам.

Якщо ж говорити в цілому, то тенденції у зміні структури імпорту є 
більш синхронізованими для країн-лідерів, ніж зміни у структурі експорту. 

Для оцінки ступеню синхронізації структури світової торгівлі та зо-
внішньої торгівлі країн-лідерів розрахуємо коефіцієнти кореляції цих 
структур. Як видно з табл. 5, коефіцієнти кореляції продуктової струк-
тури зовнішньої торгівлі країн-світових лідерів та світу в цілому мають 
надзвичайно високі значення. Найбільш пов’язаною зі світовою структу-
рою експорту є структура експорту США, а світового імпорту – структу-
ра імпорту Німеччини. Це не тільки підтверджує гіпотезу про вирішаль-
ний вплив на світові ринки саме цих країн-лідерів, але й дає підстави для 
прогнозування світових тенденцій на підстави вивчення зовнішньої тор-
гівлі окремих країн. Заради справедливості, слід зазначити, що ступінь 
тісноти зв’язку у 2021 р. виявилась дещо нижчою ніж у 2016 р. (за ви-
ключенням Нідерландів), залишаючись при цьому не просто суттєвою, а 
вирішальною.
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Таблиця 5
Коефіцієнти кореляції продуктової структури зовнішньої торгівлі 

 країн-світових лідерів та світу в цілому

Країна Експорт Імпорт
2016 2021 2016 2021

Китай 0,963 0,960 0,979 0,958
США 0,996 0,994 0,992 0,989
Німеччина 0,969 0,964 0,997 0,996
Нідерланди 0,974 0,984 0,985 0,993
Японія 0,944 0,938 0,953 0,947

Таким чином, проведений аналіз показав, що в укрупненій географіч-
ній структурі світової торгівлі відбуваються зміни, які пов’язані зі швидким 
розширенням питомої ваги азійського регіону. Північна Америка та Європа 
втрачають свої позиції як за загальним показником міжнародного товарообі-
гу, так і за окремими його складовими. Тривале від’ємне зовнішньоторгове 
сальдо Північної Америки (головним чином, за рахунок США) буде й нада-
лі послаблювати її позиції, що призведе до посилення конкуренції та напру-
женості у відносинах з азійськими країнами (перш за все, Китаєм). 

Деталізація дослідження географічної структури у розрізі окремих кра-
їн дозволила виділити п’ять з них, які займають лідируючі позиції. Проведе-
ний аналіз продуктової структури експорту та імпорту підтвердив наявність 
як загальних тенденцій у її змінах, так і особливості окремих країн. Не див-
лячись на останнє, виявлений надзвичайно тісний зв’язок між продуктовою 
структурою зовнішньої торгівля країн-світових лідерів та світу в цілому. Це 
дає підґрунтя для поширення висновків щодо тенденцій, яку будуть виявле-
ні для країн-лідерів, на світову торгівлю взагалі. 
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The article examines the impact of structural changes in trade flows of leading countries 
on the state of the global economy, trends in its qualitative changes, and the consequences of 
this process. The analysis of the works of domestic and foreign scientists on this issue gives 
understanding of the lack of research on certain elements and factors that affect the dynam-
ics of processes occurring in modern trade against the background of global economic events 
and shifts, such as Brexit, the COVID-19 pandemic, Russian aggression against Ukraine, etc. 
Therefore, to understand the general trends in the development of international trade and the 
world economy as a whole, special attention should be paid to the study of changes occurring 
in the foreign trade of key players, the leaders of global trade.

An analysis of the aggregated geographic structure of world trade shows a clear separa-
tion of three regions where the centers of export and import of goods are concentrated: Asia, 
Europe, and North America. Three other large regions (Africa, South and Central Ameri-
ca, Australia and New Zealand) cannot have a significant impact on the overall situation, as 
their combined share in world trade is only about 7.5%. The last six years have seen continu-
ing trends of changes in the group of leaders, which are connected with the further redistribu-
tion of world markets, continue. But, if North America did not manage to achieve a positive 
trade balance, even during the tough foreign trade policy of D. Trump, Europe and Asia, how-
ever, maintained an excess of exports over imports, although imports grew more dynamically.

Five leading countries have been identified by the indicator of total turnover in 2021. 
These five include China, the US, the Netherlands and Japan. They represent the three cent-
ers of world trade. Their total share in world exports is 37.4%, and in world imports - 38.0%. 
This gives reason to hypothesize that the general state and structure of world trade largely de-
pend on the activities of these countries. Examining the changes that have taken place in the 
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product structure of exports, it is possible to highlight several trends that are common to all 
leading countries. First of all, over the last 6 years, the specific weight of fuel and mineral sup-
plies to the world market has increased in the structure of both global exports and all leading 
countries’ exports. Secondly, the growth of the specific weight of exports of chemical industry 
products can be attributed to the general trends of both world trade and certain leading coun-
tries. Thirdly, in contrast to the previous two upward trends, the share of trade in telecommu-
nications equipment shows an overall downward trend.

To assess the degree of synchronization of the structure of world trade and foreign trade 
of the leading countries, the correlation coefficients of these structures have been calculated. 
The most closely related to the world export structure is the US export structure, and the most 
closely related to the world import structure is the Germany’s import structure. This not only 
confirms the hypothesis about the decisive influence of these leading countries on world mar-
kets, but also provides grounds for forecasting world trends based on the study of foreign trade 
of individual countries.

Thus, the conducted analysis showed that certain changes are taking place in the aggre-
gated geographical structure of world trade, which are associated with the rapid expansion of 
the specific weight of the Asian region. North America and Europe are losing their positions 
both in terms of the international trade turnover and in terms of its individual components. The 
analysis of the product structure of exports and imports has confirmed the presence of both 
general trends in their changes and the peculiarities of individual countries. Despite the latter, 
a very close connection has been found between the product structure of foreign trade of world 
leaders and the world as a whole. This provides a basis for extending the conclusions regarding 
the trends that will be revealed for the leading countries to world trade in general.

Одержано 24.10.2022.
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СИСТЕМИ КЕРУВАННЯ ПРОЦЕСАМИ  
В БІЗНЕС-ОРІЄНТОВАНІЙ МОДЕЛІ  

РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМНИЦТВА

У статті розглядаються бізнес-процеси сучасного підприємництва. На підставі 
аналізу контенту підходів до їх визначення, управління їх здійсненням, описання у різ-
них сферах економічної діяльності, необхідності автоматизації й оптимізації запропо-
новано концептуальний патерн бізнес-процесів. За концепцією обираються вхідні та 
вихідні критерії бізнес-процесів, їх структура та послідовність операцій і взаємодія під-
розділів залежно від сфери діяльності.

Проведено фактчекінг статистичної інформації щодо частки різних видів економічної 
діяльності у формуванні валового внутрішнього продукту, що дозволяє визначити їх соціаль-
но-економічне значення та виділити підґрунтя для формування структури бізнес-процесів.

Наведено інформацію про результати опитування щодо стану та потреб біз-
несу в умовах війни, розглянуто шляхи пристосування підприємництва до викли-
ків воєнного часу й збереження та розвитку бізнесу. Виділено важливість бізнес-ко-
манди в досягненні стратегічних і тактичних цілей. Виокремлено критерії, за якими 
оцінюється бізнес-команда. Встановлено, що процесно-орієнтовна модель вимагає 
наявності взаємопов’язаних дій, реалізація яких забезпечує досягнення кінцевого 
результату. Для забезпечення результативності бізнесу на підставі структуризації 
бізнес-процесів розробляється відповідний алгоритм здійснення дій та процедур. 
Доведена необхідність запровадження процесного підходу в управління господарю-
ючим суб’єктом і окремими процесами діяльності, де одним з інструментів є вибір 
систем їх керування. 

Визначено причинно-наслідкову залежність між структурою бізнес-процесів і вибором 
відповідної системи керування ними та ресурсами і факторами впливу за діаграмою Ісікави.

Розглянуто еволюцію управлінських та інформаційних технологій, наведено ета-
пи функціональних можливостей систем керування бізнес-процесами, в яких автомати-
зовані бізнес-функції. Наведено характеристика систем MRP, MRP II, ERP, ERP ІІ та їх 
ефективність для управління процесами господарюючого суб’єкта.
Ключові слова: бізнес-процеси, суб’єкт господарювання, підприємництво, модель біз-
несу, системи керування, алгоритм

The article examines the business processes of modern entrepreneurship. Based on 
the content analysis of approaches to their definition, management of their implementation, 
description in various spheres of economic activity, the need for automation and optimization, 
a conceptual pattern of business processes is proposed. According to the concept, the input 
and output criteria of business processes, their structure and sequence of operations and the 
interaction of units depending on the field of activity are chosen.
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Fact-checking of statistical information on the share of various types of economic activity in the 
formation of the gross domestic product was carried out, which allows us to determine their socio-
economic significance and highlight the basis for the formation of the structure of business processes.

Information on the results of a survey on the state and needs of business in wartime 
conditions is presented, ways of adapting entrepreneurship to the challenges of wartime and 
preserving and developing business are considered.

The importance of the business team in achieving strategic and tactical goals is 
highlighted. The criteria by which the business team is evaluated are highlighted. , among 
them: responsibility for the quality of execution, distribution of areas of responsibility, high-
quality interaction, speed of adaptation of internal capabilities to external challenges, business 
climate of the external environment. It was established that the process-oriented model 
requires the presence of interconnected actions, the implementation of which ensures the 
achievement of the final result. To ensure business effectiveness, an appropriate algorithm 
for the implementation of actions and procedures is selected based on the structuring of 
business processes. The need to introduce a process approach in the management of a business 
entity and individual processes of its activity, where one of the tools is the selection of their 
management systems, is proven.

The cause-and-effect relationship between the structure of business processes and the 
choice of an appropriate system for managing them and resources and influencing factors 
according to the Ishikawa diagram is determined, which will prevent risks and the occurrence 
of undesirable causes that prevent the achievement of business goals.

The evolution of management and information technologies is considered, the stages 
of functionality of business process management systems in which business functions are 
automated are given. The characteristics of the MRP, MRP II, ERP, ERP II systems and 
their effectiveness for managing the processes of the business entity are given. Trends in the 
development of ERP systems related to the improvement of resource planning, inventory and 
production process management modules and the introduction of supply chain management 
and customer relationship management modules are highlighted.

The introduction of digital technologies into the business processes of business entities 
allows the business to adapt to the uncertain conditions of the external environment.
Keywords: business processes, business entity, entrepreneurship, business model, management 
systems, algorithm

Постановка проблеми. Сучасне підприємництво поєднує в собі різні 
підходи до організації господарської діяльності. Розрізняються принципи, 
правила, способи організації за видами економічної діяльності (промисло-
вість, торгівля, послуги тощо), за моделями (лінійна, циркулярна), за роз-
міром (малі, середні, великі підприємства). Більшість країн з розвиненою 
економікою практично перейшли від функціонального до процесного під-
ходу в управлінні, зміщуючи вектор на процеси, з яких будується діяльність 
суб’єктів господарювання. Забезпечення ефективності їх функціонування 
призводить до необхідності виділення окремих бізнес-процесів з урахуван-
ням ступеня їх взаємодії для досягнення стратегічних й тактичних цілей.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Питання щодо розуміння 
бізнес-процесів, їх описання, автоматизації й оптимізації не втрачають ак-
туальності протягом останніх десятиліть. Аспекти управління бізнес-про-
цесами, створення алгоритмів дій для вирішення визначених цілями гос-
подарюючого суб’єкта завдань, розроблення структури та класифікації 
бізнес-процесів, побудови структурно-логічних моделей є предметом дис-
кусій науковців і практиків, серед яких: В. Демиденко [1], О. Дума [13],  
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В. Коюда [3], К. Куницький [4], А. Лапчук [5], Д. Лисий [6], К. Морозова [8],  
М. Пасько [3], О. Ольшанський [9], О. Тур [12], Л. Чорнобай [13] та ін.

Попри це залишаються питання, які потребують додаткового досліджен-
ня. Зокрема, в умовах діджиталізації бізнесу виникає потреба в обґрунтуван-
ні доцільності залучення відповідних систем керування бізнес-процесами 
залежно від організаційної моделі, фінансових можливостей автоматизації 
процесів, стану зовнішнього середовища й ступеня впливу його змін на ре-
зультативність бізнесу та спроможності протистояння викликам сучасності.

Постановка завдання. Метою статті є узагальнення інформації про 
системи керування процесами в бізнес-орієнтованій моделі розвитку сучас-
ного підприємництва за умов невизначеності зовнішнього середовища.

Виклад основного матеріалу дослідження. Огляд контенту підходів 
різних авторів до визначення бізнес-процесів та їх ролі в забезпеченні успіху 
підприємницької діяльності дозволив дійти висновку, що незалежно від еко-
номічної сфери й масштабу бізнесу, бізнес-орієнтований суб’єкт господа-
рювання має будувати структуру управління, базуючись на загальновідомих 
постулатах щодо необхідності розроблення комплексу послідовних дій для 
вирішення завдань стратегічного й тактичного рівня. Тож, погоджуючись з 
[4; 6; 14], в основу нашого дослідження покладено розуміння бізнес-проце-
сів як сукупності операцій, для здійснення яких визначаються дії менедж-
менту й колективу співробітників у встановлених зонах відповідальності.

Можна підтримати думку [3; 9; 13] стосовно різниці у бізнес-процесах 
промислових, торговельних, туристичних та інших підприємств, оскільки 
відрізняється їх функціональна спрямованість; вони відіграють різну роль в 
системі суспільного відтворення, вирізняються внеском у валовий внутріш-
ній продукт. Розглядаючи питання соціально-економічного значення окре-
мих сфер економічної діяльності, ми виділили добувну промисловість і роз-
роблення кар’єрів; переробну промисловість; оптову та роздрібну торгівлю 
й ремонт автотранспортних засобів і мотоциклів; транспорт, складське гос-
подарство, поштову та кур’єрську діяльність, представлених за виробничим 
методом [10], у динаміці їх частки у валовому внутрішньому продукті Укра-
їни у довоєнний період (рис. 1).

Рис. 1. Динаміка частки різних сфер у валовому внутрішньому продукті України 
в 2017-2021 рр. у фактичних цінах, % 
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Фактчекінг статистичної інформації дозволяє виділити роль кожного виду 
економічної діяльності у формуванні валового внутрішнього продукту. Як ви-
дно, промисловість, торгівля, окремі послуги мають суттєве значення для зміц-
нення національного господарства, що залежить в тому числі від чіткості ви-
значення бізнес-процесів, які впливають на економічний розвиток від мікро- до 
макрорівня. Частка добувної промисловості у формуванні валового внутрішньо-
го продукту ставить близько 6% щорічно, переробної промисловості – близько 
12%, торгівлі – близько 14%, транспорту та інших послуг – близько 7%. 

З іншого боку, воєнний стан змушує сферу підприємництва пристосовува-
тися до сучасних викликів й знаходити шляхи збереження та розвитку бізнесу. 
Опитування власників бізнесу та СЕО підприємств малого й середнього бізнесу 
в листопаді 2022 р. [11] показало, що, не зважаючи на складні умови функціону-
вання і виживання, тільки 20% респондентів фіксувало зменшення оборотів че-
рез відсутність електроенергії. У 9,4% підприємств зросли масштаби діяльнос-
ті порівняно з довоєнним періодом; а 13,1% планують мати рентабельність не 
нижче минулого року; така ж частка прогнозує зростання бізнесу.

На підставі більш глибокого аналізу результатів опитування можна ствер-
джувати, що чіткість і злагодженість дій щодо вирішення завдань бізнесу зале-
жить від формалізації бізнес-процесів та залученості персоналу до їх здійснен-
ня. Наші дослідження зазначеного питання шляхом опитування випускників 
університету й роботодавців щодо критеріїв оцінювання бізнес-команди засвід-
чили, що з запропонованого переліку було обрано найбільш суттєві, серед яких: 
відповідальність за якість виконання, розподіл зон відповідальності, якісна вза-
ємодія, швидкість пристосування внутрішніх можливостей до зовнішніх викли-
ків, бізнес-клімат зовнішнього середовища. Тож, структуризація бізнес-процесів 
кожним суб’єктом господарювання є важливою передумовою вибору алгорит-
му здійснення дій та обґрунтування відповідних процедур, які забезпечують їх 
результативність. З урахуванням різних підходів до структури бізнес-процесів 
та особливостей функціонування сфер дослідження вважаємо, що можна запро-
понувати концептуально уніфіковану структуру у вигляді структурно-логічної 
схеми як систему взаємодії для розв’язання встановлених завдань і розглядати 
таку схему як певний шаблон (рис. 2).

Рис. 2. Концептуальний патерн бізнес-процесів
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В основу концепції покладено вхідні та вихідні критерії бізнесу, за 
якими визначаються необхідні бізнес-процеси та розробляється струк-
тура, відповідна конкретній сфері діяльності. Не залежно від масштабів 
та сфер діяльності даними, призначеними для введення, є запити спожи-
вачів продукції, робіт, послуг, а результатами, які планується отримати 
на виході, – пропозиція, що задовольняє ці запити (соціальний аспект) й 
отримання прибутку (економічний аспект). У цьому сенсі слід виділити 
ще один аспект – управління бізнес-процесами [12], що є окремим напря-
мом дослідження й буде проведено нами у подальшому.

Глобалізація економіки, розвиток та вдосконалення сучасних тех-
нологій, посилення конкуренції на ринку, воєнно-політична ситуація 
змушують менеджмент шукати нові підходи до управління суб’єктами 
господарювання. З цієї позиції, використання функціонального підхо-
ду в управлінні не забезпечує ефективного функціонування, своєчас-
ного реагування на зміни ринкового середовища, що сьогодні характе-
ризується максимальним рівнем невизначеності, а тому систематизація 
інформації, яка дозволяє координувати процеси виробництва, поста-
чання, продажів та інших функцій, є одним з першочергових завдань. 
Це викликає необхідність всебічного запровадження процесного підхо-
ду в управління господарюючим суб’єктом і окремими процесами його  
діяльності [1].

Погоджуємося з [8], що автоматизація бізнес-процесів, з одного боку, 
забезпечує швидкість проходження інформації, а, з іншого – якісну взаємо-
дію всіх ланок господарського механізму. Отже, вибір системи керування 
бізнес-процесами є важливою складовою функціонування бізнесу в усіх ас-
пектах, оскільки підвищує результати всіх напрямів діяльності за рахунок 
встановлення послідовності здійснення процесів.

Критично важливим стало залучення клієнтів, практично ведеться 
боротьба за кожного з них та кожне замовлення. Нагальними постали 
питання розрахунку собівартості товарів і послуг, продуктивності пра-
ці, що є підґрунтям для формування вартості, та термінів виконання для 
замовника. Ці функції здатна виконувати інформаційна система, яка до-
зволяє ідентифікувати, планувати, керувати ресурсами господарюючого 
суб’єкта.

Використовуючи діаграму Ісікави [7], встановлюємо причинно-наслід-
кову залежність між структурою бізнес-процесів і вибором відповідної сис-
теми керування ними та ресурсами і факторами впливу (рис. 3).

Для формування сукупності бізнес-процесів відповідно до сфери ді-
яльності та вибору системи керування нами виділяються наслідкові зв’язки 
факторів і вирішення поставленого завдання з метою попередження ризиків 
і виникнення небажаних причин, що перешкоджають досягненню цілей біз-
несу. Виявляючи найбільш впливові фактори на якість вибору системи ке-
рування бізнес-процесами, визначаються наслідки такого вибору й можли-
вість управління ними.

У цьому сенсі доцільно дослідити еволюцію управлінських та інформа-
ційних технологій [2], що дозволяє виділяти етапи функціональних можли-
востей систем керування бізнес-процесами (рис. 4).
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Рис. 3. Причинно-наслідкові зв’язки в системи управління бізнес-процесами

Рис. 4. Еволюція етапів та функціональних можливостей систем керування 
бізнес-процесами

Як видно з ланцюжка розвитку систем керування, на підґрунті необхід-
ності застосування обчислювальної техніки в різних сферах економічної ді-
яльності з метою автоматизації відповідних бізнес-процесів з’явилася сис-
тема планування потреб у матеріалах MRP (Material Requirements Planning). 
Така система дозволила автоматизувати основні процеси, пов’язані з вико-
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ристанням сировини і матеріалів. При цьому був отриманий суттєвий ефект: 
зменшилася величина запасів сировини і матеріалів на складах, а також за-
пасів у незавершеному виробництві. Як наслідок, підвищилася ефективність 
виробництва та скоротилися терміни виконання замовлень. Враховуючи, що 
серед функцій MRP було відсутній ланцюг виробничих потужностей госпо-
дарюючого суб’єкта, виникла необхідність розширення модуля планування 
таких потреб. Таким чином з’явилася система планування потреб у матеріа-
лах замкнутого циклу MRP II (Manufacturing Resource Planning), призначена 
для планування усіх ресурсів. 

Еволюція науково-технічного і виробничого розвитку на початку ХХІ 
столітті призвела до появи системи ERP (Enterprise Resource Planning) шля-
хом вдосконалення попередніх систем [5; 14], що дозволило обслуговува-
ти як виробничі компанії, так і компанії з надання послуг. Тож, розширився 
спектр сфер діяльності, зокрема, торгівлі й послуг. 

Крім того, цей же період характеризується новим трендом в розвитку 
ERP-систем, тобто, окрім роботи з внутрішніми ресурсами (планування ре-
сурсів, управління запасами й виробничими процесами) було введено моду-
лі SCM (управління ланцюжками поставок) і CRM (управління взаємовід-
носинами з клієнтами). Так виникла система ERP II (Enterprise Resource and 
Relationship Processing), що дозволяє управляти внутрішніми ресурсами та 
зовнішніми зв’язками. Такі системи стали доступними не тільки для велико-
го виробництва, а й для малого і середнього бізнесу, розширюючи сфери за-
стосування: послуг, енергетики, державного управління та інших. 

У кінці другого десятиріччя в ERP-системах з’явилися нові модулі, що 
значно розширили перелік можливих функцій. Так, нова система ERP «Управ-
ління підприємством 2» 2017 р. для України дозволила управляти діяльністю 
багатопрофільних підприємств, а фінальна версія BAS (Business Automation 
Software – програмне забезпечення автоматизації бізнесу) ERP 2018 р. стала 
стартом автоматизації бізнес-функцій будь-якого господарюючого суб’єкта 
[4]. На жаль, багато з них автоматизують лише окремі з функцій, або ж зали-
шаючи інші для майбутніх етапів їх освоєння, або ж через брак фінансових ре-
сурсів та великі витрати на підготовку персоналу. У сфері торгівлі і послуг для 
прискорення опрацювання інформації створюють мобільні додатки, що до-
зволяє клієнтам використовувати мобільні пристрої/планшети. 

На сьогодні відзначаються швидкі темпи об’єднання ERP, BI (business 
intelligence), RPA (robotic process automation) систем, а також застосування 
новітніх технологій – DataScience та AI (аrtificial intelligence), що дозволяє 
вирішувати проблеми аналізу, обробки й подання даних в цифровій формі та 
використовувати штучний інтелект.

Висновки. У підсумку можна констатувати, що впровадження цифро-
вих технологій в бізнес-процеси суб’єктів господарювання дозволяє стати 
бізнесу більш гнучким й швидше адаптуватися до невизначених умов зо-
внішнього середовища та уміло використовувати вплив факторів, що забез-
печує конкурентну перевагу. Використання системи обробки великих обся-
гів даних стає підгрунтям для прогнозування майбутніх запитів клієнтів та 
своєчасно на них реагувати, таким чином досягаючи вихідних умов функці-
онування, виконуючи соціальну та економічну функцію.
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Подальші дослідження в цьому напрямі будуть пов’язані з управлін-
ням бізнес-процесами та визначенням циклу безперервного поліпшення й 
обгрунтування фаз отримання результатів за очікуваною моделлю.
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PROCESS MANAGEMENT SYSTEMS IN THE BUSINESS-ORI-
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The article examines the business processes of modern entrepreneurship. 
Based on the content analysis of approaches to their definition, management of their 
implementation, description in various spheres of economic activity, the need for 
automation and optimization, a conceptual pattern of business processes is proposed. 
According to the concept, the input and output criteria of business processes, their 
structure and sequence of operations and the interaction of units depending on the field 
of activity are chosen.

Fact-checking of statistical information on the share of various types of economic activity 
in the formation of the gross domestic product was carried out, which allows us to determine 
their socio-economic significance and highlight the basis for the formation of the structure of 
business processes.

Information on the results of a survey on the state and needs of business in wartime 
conditions is presented, ways of adapting entrepreneurship to the challenges of wartime and 
preserving and developing business are considered.

The importance of the business team in achieving strategic and tactical goals is 
highlighted. The criteria by which the business team is evaluated are highlighted. , among 
them: responsibility for the quality of execution, distribution of areas of responsibility, high-
quality interaction, speed of adaptation of internal capabilities to external challenges, business 
climate of the external environment. It was established that the process-oriented model 
requires the presence of interconnected actions, the implementation of which ensures the 
achievement of the final result. To ensure business effectiveness, an appropriate algorithm 
for the implementation of actions and procedures is selected based on the structuring of 
business processes. The need to introduce a process approach in the management of a business 
entity and individual processes of its activity, where one of the tools is the selection of their 
management systems, is proven.

The cause-and-effect relationship between the structure of business processes and the 
choice of an appropriate system for managing them and resources and influencing factors 
according to the Ishikawa diagram is determined, which will prevent risks and the occurrence 
of undesirable causes that prevent the achievement of business goals.



86

ISSN 2074-5362 (print), ISSN 2522-9702 (online). Європейський вектор економічного розвитку. 2022. № 2 (33)

The evolution of management and information technologies is considered, the stages 
of functionality of business process management systems in which business functions are 
automated are given. The characteristics of the MRP, MRP II, ERP, ERP II systems and 
their effectiveness for managing the processes of the business entity are given. Trends in the 
development of ERP systems related to the improvement of resource planning, inventory and 
production process management modules and the introduction of supply chain management 
and customer relationship management modules are highlighted.

The introduction of digital technologies into the business processes of business entities 
allows the business to adapt to the uncertain conditions of the external environment.

Одержано 3.11.2022.
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СУЧАСНІ ТЕНДЕНЦІЇ ДІЯЛЬНОСТІ 
ТРАНСНАЦІОНАЛЬНИХ БАНКІВ  

У СВІТОВІЙ ЕКОНОМІЦІ

У статті визначено сучасні тенденції транснаціоналізації у міжнародній банківській 
сфері. Розглянуто передумови формування та розвитку процесів глобалізації у фінансово-
банківській сфері: економічні фактори, технологічні та міжнародно-правові фактори. Об-
ґрунтовано загальне визначення транснаціонального банку, сутність якого можна розгля-
нути в контексті кількісних та якісних аспектів. Загальне визначення транснаціонального 
банку надається як банку, який здійснює операції більш ніж в одній країні.

Окреслено найбільш характерні тенденції розвитку транснаціоналізації міжнарод-
ного банківського бізнесу, які включають універсалізацію банківської діяльності, зрос-
тання конкуренції у банківському секторі, лібералізацію банківських операцій, зрос-
тання інноваційної активності банків. Визначено також негативні наслідки розвитку 
міжнародних банківських операцій.

Виділено провідні транснаціональні банки за рівнем ринкової капіталізації. Оцінено 
особливості розвитку вітчизняної банківської системи, яка розглядається як привабливий 
простір для процесів транснаціоналізації. Розглянуто вплив транснаціональних банків на 
економіку країни перебування та її банківську систему з точки зору наслідків фінансової 
лібералізації світової економіки в цілому та розвитку вітчизняного фінансового сектора.

Визначено перешкоди на шляху становлення українських транснаціональних 
структур: нестабільність економічної та політичної ситуації в державі; нерозвиненість 
законодавчої бази з питань статусу та діяльності транснаціональних корпорацій; силь-
на конкуренція з боку існуючих глобальних транснаціональних корпорацій; відсутність 
відповідної інноваційної бази, яка б могла конкурувати з технологіями іноземних транс-
національних корпорацій; відносно низький рівень менеджменту; висока «тінізація» 
економіки; високий рівень інфляції тощо.

З’ясовано основні причини, що спричинили зміни у банківському секторі в умовах 
сучасної глобалізації: уніфікація діяльності реального сектору економіки та фінансо-
вої системи країн світу, зближення правил регулювання внутрішніх та зовнішніх опера-
цій; формування мережі філій транснаціональних компаній; перетворення міжнарод-
ного ринку капіталу на самостійний фактор розвитку світової економіки; збільшення 
частки міжнародних операцій банків у загальному обсязі операцій.

На основі проведеного аналізу надано пропозиції щодо подальшого розвитку ді-
яльності транснаціональних банків у світовій економіці.
Ключові слова: транснаціоналізація, транснаціональні банки, транснаціональний капі-
тал, фінансова глобалізація, інтернаціоналізація банківської системи

© Н.В. Тарасевич, 2022



88

ISSN 2074-5362 (print), ISSN 2522-9702 (online). Європейський вектор економічного розвитку. 2022. № 2 (33)

The article defines modern trends of transnationalization in the international banking 
sphere. The prerequisites for the formation and development of globalization processes in the 
financial and banking sphere are considered: economic factors, technological and international 
legal factors. The general definition of a transnational bank is substantiated, the essence of 
which can be considered in the context of quantitative and qualitative aspects of its definition. 
A general definition of a transnational bank is provided as a bank that carries out operations in 
more than one country

The most characteristic trends in the development of transnationalization of the 
international banking business are outlined, which include the universalization of bank activity, 
the growth of competition in the banking sector, the liberalization of banking operations, and 
the growth of innovative activity of banks. The negative consequences of the development of 
international banking operations are also determined.

The characteristic trends of transnationalization in the banking sphere were studied 
and the leading transnational banks were selected by the level of market capitalization. 
The peculiarities of the development of the domestic banking system, which is considered 
as an attractive host area for transnationalization processes, are evaluated. The influence of 
transnational banks on the economy of the host country and its banking system is considered 
from the point of view of the consequences of financial liberalization of the world economy as 
a whole and the development of the domestic financial sector.

Identified obstacles on the way to the formation of Ukrainian transnational structures: 
the instability of the economic and political situation in the state; underdevelopment of the 
legislative framework in matters of the status and activities of transnational corporations; strong 
competition from existing global multinational corporations; lack of an appropriate innovation 
base that could compete with the technologies of foreign multinational corporations; relatively 
low level of management; high «tinization» of the economy; high level of inflation, etc.

The main reasons that caused the changes in the banking sector in modern globalization 
conditions are proven: the unification of the activities of the real sector of the economy and the 
financial system of the countries of the world, convergence of the rules for regulating internal 
and external operations; formation of a network of branches of transnational companies; 
transformation of the international capital market into an independent factor in the development 
of the world economy; increase in the share of international operations of banks in the total 
volume of operations.

On the basis of the conducted analysis, suggestions are provided regarding the further 
development of the activities of transnational banks in the world economy.
Keywords: transnationalization, transnational banks, transnational capital, financial 
globalization, internationalization of the banking system

Постановка проблеми у загальному вигляді. Становлення глобаль-
ної економіки, здатної функціонувати у масштабі всього світу як єдина сис-
тема, зумовлене динамічним розвитком процесів транснаціоналізації вироб-
ництва та фінансового сектору. Ці процеси, як феномен сучасного світового 
господарства, мають об’єктивну основу. Процеси транснаціоналізації зумов-
лені, по-перше, необхідністю та можливістю переміщення капіталу з країн з 
його профіцитом до країн з його дефіцитом, а по-друге, потребою у знижен-
ні ризиків через розміщення капіталу у різних країнах. 

Гармонійний розвиток банківського сектору економіки в умовах транс-
націоналізації стає домінантним фактором, що впливає на її конкуренто-
спроможність. Реалізація імперативів трансформації та  інтернаціоналізації 
національного банківського сектора значною мірою детермінована інтер-
венційною стратегією великого іноземного банківського бізнесу. Основною 
діяльністю глобальних міжнародних банківських установ є пересування та 
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управління грошовим капіталом по всьому світу, пропозиція позикових ко-
штів, здійснення операцій на ринку цінних паперів і фінансові консультації. 
Для країн, що стають на шлях поглиблення інтеграції у світове господар-
ство, необхідність приєднання до процесів транснаціоналізації найбільших 
банків на світових ринках капіталу стає необхідною умовою залучення у сві-
тові глобальні економічні процеси.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Дослідження особливостей 
банківської діяльності на сучасному етапі розвитку та посилення процесів 
її транснаціоналізації у глобальному масштабі набули значного поширення 
серед фахівців і вчених. В Україні  значний вклад в розробку методологіч-
них підходів дослідження проблем транснаціоналізації міжнародної банків-
ської сфери внесли Момот О.М. [1], Король М. М. [2], Сагач О., Юденкова 
К. [3], Ткаченко Н. [4], Македон В. В. [5], Запотічна Р. А. [6] та інші науков-
ці. У світовій економічній науці міжнародна діяльність транснаціональних 
банків за умов  глобалізації стала розвиватися завдяки внеску таких видат-
них вчених як Алібер Р. [7] Грей Дж., Грей П. [8], Грубель Г.Х. [9], Беккер В. 
та інших.

Виділення невирішених раніше частин загальної проблеми. В су-
часних умовах у жодній країні світу немає суто національного банківсько-
го капіталу. Світова фінансова система охоплена злиттями та поглинаннями 
банків, перетворюється на арену діяльності цих фінансових гігантів. Отже, 
зростає і роль транснаціональних банків у світовій економіці загалом. В да-
ний час транснаціональні банки відіграють роль не тільки головних джерел 
фінансових ресурсів, а й організаторів процесу транснаціоналізації виробни-
цтва. Тому, дослідження особливостей  транснаціоналізації у міжнародній 
банківській сфері має пріоритетне значення для подальшого розвитку гло-
балізаційних процесів в Україні.

Формулювання цілей статті. Метою статті є вивчення особливостей 
процесів транснаціоналізації у міжнародній банківській сфері та ролі транс-
національних банків і світовій економіці.

Розуміння логіки і перспектив розвитку глобальних процесів трансна-
ціоналізації банківської сфери становить величезну цінність для виявлен-
ня можливостей підвищення міжнародної конкурентоспроможності вітчиз-
няних банківських установ з допомогою потенціалу розвитку національної 
банківської системи. 

Виклад основного матеріалу дослідження.  Фінансова сфера, бурх-
ливий розвиток якої пов’язаний з особливим колом міжнародних протиріч 
та проблем, є лідером економічної глобалізації. Фінансову глобалізацію, у 
свою чергу, можна розглядати як фактор трансформації фінансових відно-
син на всіх рівнях фінансової системи, а також її інститутів, у тому числі 
банківських установ. Формуванню та розвитку процесів глобалізації у фі-
нансово-банківській сфері сприяли численні передумови.

По-перше, економічні фактори, такі як: розширення практики відкри-
тості економік країн, процеси лібералізації руху капіталу, товарів та послуг,  
дерегулювання, посилення ролі транснаціональних структур.

По-друге, різноманітні технологічні чинники, а саме: поява нових можливос-
тей швидкого поширення фінансових, матеріальних та інформаційних ресурсів.
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По-третє, міжнародно-правові чинники, пов’язані з низкою великих 
міжнародних угод і подій, що сприяло цьому процесу.

 Складною структурою, що відображає багаторівневі процеси, які від-
буваються у світі, ступінь зв’язку банківського та промислового капіталу на 
міжнародному рівні, контролює валютні та кредитні операції на світовому 
ринку, є транснаціональні банки (ТНБ). 

Науковці та  економісти, розкриваючи поняття ТНБ, вважають за не-
обхідне виділити кількісний та якісний аспекти його вивчення. Найбільш 
загальне визначення транснаціонального банку є таким: це банк, який 
здійснює операції більше ніж в одній країні [1]. Найчастіше термін «транс-
національний банк» замінюють на категорію – «іноземний банк» або «між-
народний банк» та у міжнародній звітності відносять до загальної категорії 
прямих іноземних інвестицій (FDI – foreign direct investment) у фінансових 
послугах. Однак необхідно уточнити, що міжнародні банки – це банки, які 
працюють через міжнародні кордони, але які не встановлюють фізичну при-
сутність в інших країнах [1]. 

Операції транснаціональних банків можуть набувати різних форм фі-
зичної присутності, таких, як філії, спільні підприємства, стратегічні парт-
нерства, тощо [3]. Основна відмінність між різними формами ТНБ полягає у 
регулюванні діяльності внутрішніх корпоративних підприємств з боку мате-
ринської компанії залежно від величини частки власності.

Найбільш характерними тенденціями розвитку транснаціоналізації 
міжнародного банківського бізнесу є:

1. Універсалізація діяльності банків. У відповідь на зростаючі потре-
би клієнтів, банки диверсифікують послуги та впроваджують невластиві їм 
види послуг, такі як операції з нерухомістю, консалтинг, страхові операції, 
тощо. Створення фінансових конгломератів, які надають різноманітні по-
слуги, що дозволяє їх клієнтам отримувати весь необхідний набір фінансо-
вих послуг в одному банку,  є наслідком дерегулювання кредитно-фінансо-
вої сфери. Крім цього, в умовах зниження рентабельності традиційних видів 
банківських послуг, посилення конкуренції та швидко зростаючого фондо-
вого ринку банки змушені знаходити нові джерела отримання прибутку. 

2. Зростання конкуренції у банківському секторі. Як відомо, на між-
народному ринку банкам доводиться конкурувати зі значною кількістю ін-
ших учасників ринку як національної банківської сфери, так і міжнародного 
фінансового сектора. Причому розширення видів банківських послуг лише 
збільшує кількість конкурентів.

3. Лібералізація банківських операцій. Процеси лібералізації для банків-
ської сфери пов’язані, передусім, із формуванням та пошуком нових дже-
рел підвищення конкурентоспроможності фінансових установ, що найбільш 
відчутно в умовах інтернаціоналізації та глобалізації світогосподарських 
зв’язків. Так, більшість розвинених країн переглянуло національні закони, 
що регулюють банківську сферу у напрямку зміни обмеження діяльності 
банківських установ щодо поєднання напрямків діяльності. 

4. Зростання інноваційної активності банків. Виникнення та розвиток 
нових банківських продуктів викликає підвищення ролі використання нових 
цифрових технологій у діяльності банків  (необанкінг). 
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Існують і негативні наслідки розвитку міжнародних банківських опе-
рацій:

- зростання конкуренції на світових ринках фінансових послуг викликає 
процеси міжнародних поглинань та злиття у банківському секторі, що веде 
до монополізації ринків банківських послуг;

- процеси лібералізації банківського законодавства найчастіше відбува-
ються в односторонньому порядку, лише стосовно міжнародної діяльності 
національних банків, а діяльність іноземних банків на внутрішньому ринку 
банківських послуг регулюється жорсткіше.

Найчастіше чинниками освоєння зарубіжних ринків є  дешевші дже-
рела фінансування, процеси динамічного розвитку окремих регіонів та кра-
їн, що дозволяє банкам отримати високу дохідність за окремими, інколи мо-
рально застарілими банківськими продуктами у країнах базування.

Все перераховане призвело до глобальної активності банківського секто-
ра і виникнення великої кількості транснаціональних банків (табл. 1). Осно-
вними учасниками конкурентної боротьби на світовому ринку банківських 
послуг є китайські, американські, західноєвропейські та японські банки.

Таблиця 1
Найбільші транснаціональні банки у світовій фінансовій системі

Позиція 
2021 р.

ТНБ Країна Власний капітал  
1 рівня, млрд.дол.

1 Industrial and Commercial Bank Китай 440
2 Construction Bank Китай 362
3 Agricultural Bank of China Китай 336
4 Bank of China Китай 305
5 JP Morgan Chase США 235
6 Bank of America США 200
7 Citigroup США 167
8 HSBC Holdings Великобританія 160
9 Wells Fargo, США 158
10 Mitsubishi UFJ Financial Group Японія 144
11 Bank of Communications Китай 132
12 Credit Agricole Франція 127
13 BNP Paribas Франція 122
14 China Merchants Bank Китай 106
15 Postal Saving Bank of China Китай 103
16 Sumitomo Mitsui Financial Group Японія 101
17 Banko Santander Іспанія 97
18 Shanghai Pudong Development 

Bank
Китай 96

19 Industrial Bank Китай 94
20 Goldman Sachs США 93

Джерело: складено автором за матеріалами [10;11]
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Розглядаючи розподіл ТОП-20 транснаціональних банків за розміром 
ринкової капіталізації за 2021 р., можна відзначити, що максимальна вели-
чина ринкової капіталізації ТНБ знаходиться в інтервалі від 305 до 440 млрд.
дол. У цю групу входять чотири ТНБ Китаю. Загалом китайські транснаціо-
нальні банки володіють 55,2% ринкової капіталізації 20 найбільших транс-
національних банків у світовій фінансовій системі.

 Основну  частку  (45%) ТОП-20 ТНБ складають банки Китаю. Така 
значна частка китайських банків у рейтингу викликана наступними причи-
нами: КНР з 2001 р. стала членом СОТ, що ознаменувалося періодом мак-
симальної відкритості для китайської економіки, а також її стрімким і трива-
лим зростанням. За обсягом ВВП КНР займає лідируючу позиції серед країн 
світу, обігнавши найбільшу економіку світу - США. Під час світової еконо-
мічної кризи у Китаї відбувався завершальний етап банківської реформи, 
спрямованої на акціонування банків, що збільшило капіталізацію кредитних 
організацій.

Безумовно, банки Китаю мають великий внесок у процес глобаліза-
ції світових фінансових ринків, а також складають ефективну конкуренцію 
найбільшим ТНБ Європи, Японії та США. Незважаючи на помітне скоро-
чення, значною залишається частка банків США – 23,8% ринкової капіта-
лізації та  європейських банків: Великобританії, Франції, Іспанії, які  утри-
мують свої позиції, володіючи загалом 14,1% ринкової капіталізації. Банки 
Японії, відповідно, мають 6,8% власного капіталу ТОП-20 ТНБ світу.

Набуття Україною статусу кандидата на членство в ЄС відкриває перед 
вітчизняною банківською системою можливості реалізації транснаціональ-
них процесів у фінансовій сфері. Динаміка кількості банківських установ в 
Україні та їх капіталізація наведена у табл. 2. 

Таблиця 2
Динаміка кількості банків та їх капіталізації в Україні за 2015 - 2021 рр.

Дата
Кількість 

банків, 
всього

З них з інозем. 
капіталом

у т. ч. зі 100% інозем.
капіталом Власний 

капітал, млн. 
грн.Кількість % до 

підсумку Кількість % до 
підсумку

01.01.2016 119 41 34,5 18 15,1 94 913,9
01.01.2017 99 41 41,4 18 18,2 124 674,1
01.01.2018 84 39 46,4 19 22,6 163 596,5
01.01.2019 78 41 52,6 24 30,8 154 959,8
01.01.2020 75 36 48,0 24 32,0 199 920,6
01.01.2021 74 34 45,9 23 31,1 210 858,9
01.01.2022 71 35 49,3 23 32,4 255 678,1

Джерело: складено автором за матеріалами  [12]

Аналізуючи наявну кількість банків  протягом останніх  семи років, про-
стежується тенденція до стабільного їх зменшення і зростання кількості наяв-
них банківських установ з 100% іноземних капіталом – у 2021 р. майже одна 
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третина загальної кількості банків. Загальний власний капітал вітчизняних 
банків збільшився за період дослідження у 2,7 разів, досягнув загальної суми 
у 255,7 млрд.грн. Але це складає лише 1,7% ринкової капіталізації тільки од-
ного найбільшого  транснаціонального банку у світовій фінансовій системі.

В умовах обмеженості доступу до економічних та фінансових ресурсів, 
загострення конкурентної боротьби досягнення стратегічних цілей вітчиз-
няної банківської системою все частіше використовуються форми та мето-
ди зовнішнього розвитку, серед яких найпоширенішими залишаються опе-
рації злиття та поглинання, формування стратегічних альянсів,  формування 
міжнародних та регіональних мереж. Для вітчизняного банківського бізнесу 
- середовища на макрорівні спостерігається тенденція «відкриття кордонів» 
для ТНК. Українська банківська система, що активно розвивається, є вельми 
привабливою приймаючою сферою для транснаціоналізаційних процесів.

Якщо розглядати вплив ТНБ на економіку приймаючої країни та її бан-
ківську систему, можна зазначити, що з точки зору наслідків фінансової 
лібералізації світової економіки в цілому та фінансовому секторі  більша 
кількість іноземних учасників фінансового ринку сприяє підвищенню ефек-
тивності функціонування внутрішніх банків.  Надмірний попит на кредитні 
ресурси  у менш розвинутих економіках передбачає застосування ряду захо-
дів щодо усунення обмеженого входу на ринок банківських послуг. Це спри-
яє імпорту ТНБ міжнародних банківських технологій, банківського ноу-хау 
і відповідно капіталу банківських установ.

Слід визнати, що існує низка перешкод на шляху формування україн-
ських транснаціональних структур: нестабільність економічної та політич-
ної ситуації у державі; нерозвиненість законодавчої бази у питаннях стату-
су та діяльності транснаціональних корпорацій; потужна конкуренція з боку 
існуючих світових ТНК; відсутність відповідної інноваційної бази, яка мо-
гла б конкурувати з технологіями іноземних ТНК; порівняно низький рівень 
менеджменту; висока «тінізація» економіки; високий рівень інфляції тощо.

Висновки. Вищевикладене дозволяє зробити висновок, що однією з 
важливих тенденцій у світовій економіці є посилення процесів транснаці-
оналізації у міжнародній банківській сфері та підвищення ролі транснаціо-
нальних банків  у розвитку інтеграційних процесів. До основних причин, що 
спричинили значну зміну банківського сектора в сучасних умовах глобалі-
зації можна віднести: уніфікацію діяльності реального сектору економіки та 
фінансової системи країн світу на внутрішньому та світових ринках і як на-
слідок зближення правил регламентації внутрішніх та зовнішніх операцій; 
формування мережі філій транснаціональних компаній, що викликало збіль-
шення попиту на звичне банківське обслуговування та виникнення нових 
банківських продуктів; перетворення міжнародного ринку капіталу на са-
мостійний чинник розвитку світової економіки, що посилює взаємозв’язок 
та взаємозалежність національних банківських систем при акумуляції та пе-
рерозподілі фінансових ресурсів; підвищення частки міжнародних операцій 
банків в загальному обсязі операцій.

Транснаціоналізація банківської сфери є результатом розвитку та кон-
центрації банківського капіталу, розширення механізму його функціонуван-
ня на міжнародному рівні, впровадженням найпередовіших банківських та 
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інформаційних технологій. Разом з тим, транснаціональні банки мають ви-
значальний вплив на розвиток світової економіки та перебудову міжнарод-
них економічних відносин, визначають умови та масштаби інтеграційних 
процесів до створення єдиного фінансового ринку, перерозподіляють кризо-
ві процеси, беруть участь в оптимізації економіки в  глобальних масштабах.
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The article defines modern trends of transnationalization in the international banking 
sphere. The prerequisites for the formation and development of globalization processes in the 
financial and banking sphere are considered: economic factors, technological and international 
legal factors. The general definition of a transnational bank is substantiated, the essence of 
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which can be considered in the context of quantitative and qualitative aspects of its definition. 
A general definition of a transnational bank is provided as a bank that carries out operations in 
more than one country.

The most characteristic trends in the development of transnationalization of the 
international banking business are outlined, which include the universalization of bank activity, 
the growth of competition in the banking sector, the liberalization of banking operations, and 
the growth of innovative activity of banks. The negative consequences of the development of 
international banking operations are also determined.

The characteristic trends of transnationalization in the banking sphere were studied 
and the leading transnational banks were selected by the level of market capitalization. 
The peculiarities of the development of the domestic banking system, which is considered 
as an attractive host area for transnationalization processes, are evaluated. The influence of 
transnational banks on the economy of the host country and its banking system is considered 
from the point of view of the consequences of financial liberalization of the world economy as 
a whole and the development of the domestic financial sector.

Identified obstacles on the way to the formation of Ukrainian transnational structures: 
the instability of the economic and political situation in the state; underdevelopment of the 
legislative framework in matters of the status and activities of transnational corporations; strong 
competition from existing global multinational corporations; lack of an appropriate innovation 
base that could compete with the technologies of foreign multinational corporations; relatively 
low level of management; high «tinization» of the economy; high level of inflation, etc.

The main reasons that caused the changes in the banking sector in modern globalization 
conditions are proven: the unification of the activities of the real sector of the economy and the 
financial system of the countries of the world, convergence of the rules for regulating internal 
and external operations; formation of a network of branches of transnational companies; 
transformation of the international capital market into an independent factor in the development 
of the world economy; increase in the share of international operations of banks in the total 
volume of operations.

On the basis of the conducted analysis, suggestions are provided regarding the further 
development of the activities of transnational banks in the world economy.

Одержано 28.10.2022.
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ЕКОНОМІЧНА ВЗАЄМОЗАЛЕЖНІСТЬ, ГЛОБАЛІЗАЦІЯ 
ТА БЕЗПЕКОВА КРИЗА В ЄВРОПІ ХХІ СТОЛІТТЯ

У статті досліджено розвиток і функціонування концепцій економічної взаємоза-
лежності та глобалізації під впливом військової агресії Росії в Україні. Основна увага 
статті сконцентрована на визначенні впливу російської військової агресії в Україні на 
формування сучасної системи європейської безпеки ХХІ століття. Війна в Україні ста-
ла вирішальним фактором в безпековій кризі в Європі. Для досягнення поставної мети 
в статті було досліджено подальші перспективи функціонування концепцій економіч-
ної взаємозалежності та глобалізації в умовах російської військової агресії в Україні 
та вплив російської військової агресії в Україні на глибину безпекової кризи в Євро-
пі. Напад Росії на Україну показав неадекватність дотеперішніх зусиль з побудови су-
веренної Європи. В статті доведено, що непередбачені ризики економічної взаємоза-
лежності Росії з країнами Європи призвели до тектонічних зсувів у світовій геополітиці 
та найгіршої безпекової кризи в Європі після Другої світової війни. Розширення тор-
гівлі з країною, що має значний контроль над критично важливими ресурсами спричи-
нило міждержавний конфлікт. В статті акцентовано увагу на тому, що надійність сьо-
годні більш вигідна ніж непередбачуваність. Російське вторгнення в Україну вплинуло 
на всі регіони світу, сприяючи уповільненню економічного зростання, швидшій інфля-
ції, збоям у ланцюгах поставок, дефіциту палива та продовольства і зростанню біднос-
ті. Доведено, що такі дії є основу чергової хвилі деглобалізації. яка переорієнтує сві-
тову економіку та спричинить перепланований економічний порядок. Актуалізовано, 
що ідея Європейської стратегічної автономії як заміни американської участі в європей-
ській безпеці, наразі, недієва.  Можна констатувати, що світ перебуває в небезпечному 
та дуже невизначеному стані. Глобальне середовище безпеки стає все більш суперечли-
вим, складним і взаємопов’язаним. Доведено, що в умовах сьогодення  найбільш вда-
лим та могутнім інструментом в забезпеченні колективної безпеки для ЄС залишаєть-
ся співробітництво з трансатлантичним альянсом. Вторгнення Росії в Україну виявило 
важливі розбіжності в європейських баченнях майбутньої безпеки. Отже, світ очікує ві-
рогідне переформатування міжнародного порядку, який ЄС та багато інших країн нама-
галися побудувати протягом останніх кількох десятиліть.
Ключові слова: економічна взаємозалежність, глобалізація, безпекова криза, європей-
ська безпека, деглобалізація, військова агресія

The development and functioning of the concepts of economic interdependence and 
globalization under the influence of Russia’s military aggression in Ukraine has been researched 
in the article. The main idea of the article is focused on determining the impact of Russian 
military aggression in Ukraine on the formation of the modern European security system of the 
21st century. The war in Ukraine became a decisive factor in the security crisis in Europe. In 
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order to achieve the stated purpose, further prospects for the functioning of the concepts of 
economic interdependence and globalization in the conditions of Russian military aggression 
in Ukraine has been researched in the article and the impact of Russian military aggression 
in Ukraine on the depth of the security crisis in Europe has been researched in the article. 
Russia’s attack on Ukraine showed the inadequacy of previous efforts to build a sovereign 
Europe. It is proven that the unforeseen risks of Russia’s economic interdependence with 
European countries have led to tectonic shifts in world geopolitics and the worst security 
crisis in Europe since World War II. Expanding trade with a country that has significant 
control over critical resources has caused interstate conflict. The article focuses on the 
fact that reliability is more profitable than unpredictability today. The Russian invasion of 
Ukraine has affected all regions of the world, contributing to slower economic growth, faster 
inflation, disruptions in supply chains, fuel and food shortages, and increased poverty. It has 
been proven that such actions are the basis of another wave of deglobalization. which will 
reorient the world economy and cause a re-planned economic order. It has been updated 
that the idea of European strategic autonomy as a replacement for American participation in 
European security is currently invalid. It can be stated that the world is in a dangerous and 
very uncertain state. The global security environment is becoming increasingly contested, 
complex and interconnected. It has been proven that cooperation with the transatlantic 
alliance remains the most successful and powerful tool in ensuring collective security for 
the EU in today’s conditions. Russia’s invasion of Ukraine revealed important differences 
in European visions of future security. Consequently, the world is expecting a likely 
reformatting of the international order that the EU and many other countries have been 
trying to build over the past few decades.
Keywords: economic interdependence, globalization, security crisis, European security, 
deglobalization, military aggression

Вступ. Останніми роками в Європі спостерігається швидкий розвиток 
організацій та механізмів співпраці у галузі безпеки. Такі нові організації, 
як Постійне структуроване співробітництво (PESCO), Європейський обо-
ронний фонд (EDF), Об’єднані експедиційні сили (JEF), рамкова Концеп-
ція нації (FNC) та Європейська ініціатива втручання (EI2) додалися до вже  
існуючих. 

Проте напад Росії на Україну показав неадекватність дотеперішніх зусиль 
з побудови суверенної Європи. Ситуація навколо вторгнення Росії в Україну 
показала, що Європейський Союз не зміг би дати повноцінну колективну від-
повідь на агресію Росії без американського лідерства. Європейці важко сприй-
мають цей факт, бо роками вибудовували підходи та механізми колективної 
безпеки на основі ідеї Європейської стратегічної автономії. Здебільшого, 
така ідея базується на концепції економічної взаємозалежності. 

Війна в Україні стала протверезним шоком для європейців, що привело  
нині їх до розуміння терміновості у переосмисленні того, що потрібно зро-
бити, щоб зберегти безпеку на континенті. Одним із ключових висновків є 
те, що державам-членам Європейського Союзу терміново необхідно зміцни-
ти свої позиції у сфері безпеки та оборони. 

Треба зазначити, що, саме США зібрали партнерів на авіабазі Рамш-
тайн у західній Німеччині, щоб обговорити, як зміцнити військовий потен-
ціал України – а не Франція як президент Ради ЄС і навіть не Німеччина [1]. 
Це майже дискредитує ідею Європейської стратегічної автономії як заміни 
американської участі в європейській безпеці.
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Вторгнення російських військ в Україну спровокувало найгіршу без-
пекову кризу в Європі за останні десятиліття. Війна в Україні, вплинула на 
весь світ з точки зору економіки та безпеки – від цін на енергоносії до лан-
цюгів постачання, оборонної промисловості та споживчих цін. Гуманітар-
ний аспект війни залишається головним катастрофічним наслідком, який 
лише доповнюється всіма іншими кризами та наслідками.

Постановка проблеми і аналіз останніх публікацій.  У розбудові ар-
хітектури європейської безпеки можливо виділити дві системи європейської 
безпеки – безпека, заснована на «балансі конфліктів» та безпека, заснована 
на економічній взаємозалежності.

Перша система міжнародної безпеки була створена на основах Вест-
фальського миру 1648 р. На практиці це позначилось як перехід від безсис-
темних дво- та багатосторонніх відносин до більш-менш впорядкованої та 
врегульованої системи відносин міжнародними договорами. 

Умови становлення постбіполярного світу, які створились на початку 
90-х років ХХ століття стали основою сучасної системи європейської безпе-
ки з одночасним ознаменуванням нівелювання основного міжнародного ста-
білізуючого чинника – «балансу сил між полюсами системи».

Вплив економічних зв’язків на війну і мир є популярною темою у сфері 
міжнародних відносин. Проте висновки щодо взаємозв’язку між економіч-
ним співробітництвом та миром різняться залежно від поглядів лібералів, не-
омарксистів та реалістів.

Міжнародний конфлікт є одним із аспектів міжнародної взаємодії, тоді 
як співпраця є іншою стороною такої взаємодії; міжнародний конфлікт за-
звичай виникає через відмінності інтересів у державах.

Економічна взаємозалежність – це стан, умовами якого є здійснення 
операцій між сторонами (дві або більше особи, люди, групи, підприємства чи 
країни, що обмінюються товарами та послугами) для задоволення своїх по-
треб. Здебільшого така ситуація виникає в наслідок торгівлі між двома або 
більше сторонами, ціллю якої є отримання всіх необхідних товарів та послуг.

Концепція економічної взаємозалежності здебільшого застосовується 
там, де кожна сторона спеціалізується на виробництві конкретного товару 
або наданні певної послуги. Обмін цими товарами та послугами необхідний 
для задоволення всіх потреб обох сторін. Це система, в якій компанії та кра-
їни економічно залежать одна від одної.

Вчені, які відносяться до наукової школи лібералів, вказують, що еко-
номічна взаємозалежність значно зменшує виникнення конфлікту між дво-
ма сторонами. Їх доказова база будується на емпіричних фактах порівняння 
кількості збройних конфліктів у період до встановлення взаємозалежності 
з кількістю збройних конфліктів після економічної взаємозалежності [2, 3].

Ліберали стверджують, що економічна взаємозалежність знижує ймо-
вірність війни в наслідок підвищення цінності торгівлі, у порівнянні з аль-
тернативою агресії [4]. Вони вказують на те, що зв’язки між країнами зміц-
нюють спілкування та зменшують непорозуміння, які можуть спричинити 
напругу. Посилення зв’язків між країнами і співпраця в різних сферах ство-
рюють культурні та інституційні механізми, здатні врегулювати конфлік-
ти. Отже, взаємне визнання взаємних вигод зміцнює мир.
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Реалісти навпаки відкидають погляд лібералів та стверджують, що ви-
сока взаємозалежність збільшує ймовірність війни, а не зменшує її.  Від-
повідно до таких поглядів, взаємозалежність підштовхує держави до вій-
ськових конфліктів з метою забезпечити постійний доступ до необхідних 
ресурсів і товарів [4].

Деякі реалісти стверджують, що висока асиметрична взаємозалежність 
може стримувати слабшого партнера, але навряд чи стримає сильнішо-
го партнера від застосування сили, якщо їхні стратегічні інтереси зіткнуть-
ся. Таким чином, економічні зв’язки між державами можуть утримати лише 
одну сторону від розгортання військового конфлікту у разі виникнення су-
перечки. При цьому навряд чи це стосуватиметься сильнішої сторони [5].

Науковці-реалісти зазначають, що країни, які залежать від критично 
важливого імпорту в їх країни, будуть побоюватись маніпулювань під час 
кризи чи війни [4]. Отже, взаємозалежність ймовірно призведе до посилення 
конкуренції у сфері безпеки, ґрунтуючись на аргументі, що економічна вза-
ємозалежність не тільки не сприяє миру, але й фактично підвищує ймовір-
ність війни.

Історія колоніалізму та імперіалізму наочно демонструє, що військо-
ву силу можна використовувати разом із торговими стратегіями для вста-
новлення та підтримки нерівних економічних відносин. Таким чином, роз-
ширення торгівлі може спричинити посилення міждержавного конфлікту, 
оскільки могутні держави намагатимуться змагатись за контроль над ринка-
ми та ресурсами [6, 7].

Новітні виклики та загрози змусили європейців по-новому поглянути 
на проблематику своєї безпеки, а також переоцінити роль традиційних без-
пекових інституцій.

Метою роботи є визначення впливу російської військової агре-
сії в Україні на формування сучасної системи європейської безпеки  
ХХІ століття.

Виклад результатів дослідження. Важливим в тлумаченні концепції 
економічної взаємозалежності є розуміння того, як певні особи приймають 
раціональне рішення щодо поведінки у торговому середовищі та роблять ви-
бір між миром і війною.

Теорія про те, що посилення економічної взаємозалежності зменшує 
конфлікт, ґрунтується на трьох принципових положеннях [8]: 

1. Торгівля приносить переваги державам у такий спосіб, який розгля-
дають ті, хто приймає рішення. 

2. Конфлікт призведе до скорочення або повного припинення торгівлі.
3. Особи, які приймають рішення, візьмуть до уваги два попередні по-

ложення, перш ніж прийняти рішення йти на війну. 
Виходячи з цих спостережень, слід очікувати, що чим вища вигода від 

торгівлі, тим вища вартість потенційного конфлікту. Після певного момен-
ту вартість торгівлі може стати настільки високою, що певна держава стане 
економічно залежною від іншої.

Про те за десятиліття, що передували Першій світовій війні, відбулося 
безпрецедентне зростання міжнародної торгівлі та взаємозв’язків, але війна 
все одно відбулась.
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Отже, можна зазначити, що торгівля справді зменшує ймовірність 
конфлікту, але її не слід розглядати як визначальний фактор, оскіль-
ки стратегічні інтереси також мають великий вплив.  Немає однознач-
ної думки щодо того, що буде рушійним фактором, оскільки природа 
економічної взаємозалежності та стратегічних факторів впливає один 
на одного.

Встановити причинно-наслідковий зв’язок між економічною взаємо-
залежністю та балансом геополітичних сил – дуже складне завдання. 
Те, що певні країни часто більше ведуть торгові операції з країнами, які 
поділяють схожі політичні цінності та інтереси, є беззаперечним фактом. 
Проте, може відбуватися так, що стратегічні інтереси рішуче стимулю-
ють економічні відносини, або що інші спільні риси, такі як рівень дохо-
ду чи культура, будуть зближувати країни як в економічному, так і в по-
літичному плані.

Із крахом біполярного світу, а потім і Радянського Союзу,  європей-
ські політики, природно, запропонували Росії приєднатися до нової систе-
ми Європейської колективної безпеки, заснованої на концепції економічної 
взаємозалежності. Росія не є членом ні ЄС, ні НАТО, тому пропонувалось 
приєднатись настільки, наскільки це можливо.  В кінцевому рахунку, Ро-
сія відмовилася від цієї системи, щоб повернутися до попередньої моделі: 
НАТО/ЄС проти Росії та її союзників. 

Росія стояла перед вибором: або прийняти нову європейську безпеку, 
або переключитися на внутрішню та зовнішню агресивність, відновлюючи 
попередню систему «рівноваги конфліктів» в Європі, і таким чином відно-
вити свою важливу роль у європейській безпеці.

Втягуючи Росію в систему економічної взаємозалежності з 1991 по 
2022 рік, Європейські політики, сподіваючись, що це єдиний шлях вперед, 
не врахували зовсім інші фактори, що мають коріння у внутрішньополітич-
них проблемах Росії. 

До того ж, сучасна архітектура Європейської безпеки характеризу-
ється глобалізацією світових процесів, що передбачає нівелювання ролі 
кордонів на шляху міжлюдських, інформаційних та економічних обмінів 
на планеті.

Глобалізація є одним із побічних продуктів економічної взаємозалеж-
ності. Дане явище стимулює поширення технологій, нових продуктів, пра-
ці, процесів і робочих місць по всьому світу. Транскордонний потік товарів, 
продуктів і робочих місць створює міжнародні можливості.  

При цьому, деякі аналітики вказують на те, що зараз відбувається за-
вершення епохи глобалізації. Лауреат Нобелівської премії та оглядач New 
York Times Пол Кругман прогнозує чергову хвилю деглобалізації [9]. Він ак-
центує увагу на тому, що дебати світового співтовариства точаться навколо 
того, наскільки серйозно постраждає глобалізована економіка після закін-
чення війни в Україні. 

Вже зараз можна побачити прагнення США зробити свою економіку 
менш залежною від китайського імпорту, щоб економічно роз’єднати дві 
країни. Китай, при цьому, працює над зменшенням залежності від іноземної 
продукції в усіх сферах.



102

ISSN 2074-5362 (print), ISSN 2522-9702 (online). Європейський вектор економічного розвитку. 2022. № 2 (33)

Така тенденція була ще і до війни в Україні. Але, зараз, в умовах дії без-
прецедентних санкцій проти Росії як за обсягом, так і за масштабом, Китай, 
безумовно, буде прискорювати свій рух до самозабезпечення.

Світове співтовариство стурбоване  не тим, що відбувається з Росією, 
оскільки це 11-та за розміром економіка світу, а тим, що відбувається в Ки-
таї, другою за величиною економікою. Китай більш інтегрований і важли-
вий для світової економіки, ніж Росія. Світові аналітичні дані вказують про 
масштабну втрату капіталу з Китаєм в результаті війни в Україні [9].

Наслідки війни в Україні та пандемії коронавірусу полягають в тому, 
що ера низьких витрат і ефективності не може більше конкурувати з надій-
ністю і безпекою. Після перебоїв у ланцюгах постачання під час пандемії та 
війни в Україні, яка і зараз ще триває, стало зрозумілим, що надійність більш 
вигідна ніж непередбачуваність.

Справді, після пандемії багато країн вважають за краще бути незалеж-
ними, а не взаємозалежними, ставлячи суверенітет вище вільної торгівлі та 
глобалізації. Але все ж таки, світова спільнота збігається в думках, що глиб-
ші, більш диверсифіковані міжнародні ринки залишаються найголовнішим 
вибором для стійкості пропозиції.

Отже, незалежно від думок різних наукових шкіл та світових аналіти-
ків, можна стверджувати, що від впливом двох великих руйнувань нашо-
го часу – Пандемії та війни в Європі, відбувається трансформація, яка пе-
реорієнтує світову економіку та спричинить перепланований економічний  
порядок.

Проте світ перебуває в небезпечному та дуже невизначеному стані. Те, 
що відбудеться після завершення війни в Україні, є настільки невизначеним, 
як і те, коли і де закінчаться бойові дії. 

Незадоволення російських імперських амбітних планів прискорить вну-
трішнє невдоволення, яке вже почало виникати в Росії.   Однак безпекова 
ситуація в Європі не повертається до довоєнного статус-кво, все одно за-
лишається небезпечний сусід-держава, який стикається з невизначеним май-
бутнім за рахунок перетворення політичного ландшафту Росії [10]. 

Руйнація України приведе до нової залізної завіси у Східній Європі 
вздовж кордонів країн Балтії на півночі через кордони Польщі, Словаччини, 
Угорщини та Румунії на півдні.

У той час як Росія стикається з великими економічними витратами, 
НАТО стає більш згуртованим та могутнім. Новий розкол у центрі Європи 
принесе з собою знайомий перелік небезпек і невизначеностей. Сторонам 
необхідно буде готуватись до тривалого, протистояння без чіткого результа-
ту та гарантій мирного вирішення.  

Терпіння до такої агресії призведе до небезпечного світу, в якому кра-
їни з сильнішими арміями нав’язуватимуть свою волю іншим, а міжнарод-
ні правила безкарно будуть порушуватись. Це не той міжнародний порядок, 
який ЄС та багато інших країн, в тому числі і Україна, намагалися побудува-
ти протягом останніх кількох десятиліть.

Найнебезпечнішим сценарієм для майбутнього Європи та світового по-
рядку є той, за якого війна в Україні створить основу для прямого військово-
го конфлікту між НАТО та Росією [10]. 
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Після 24 лютого 2022 р. основною частиною громадських і політичних 
дебатів у більшості країн Європи стали поставки зброї та військової техні-
ки. Хоча поставки зброї дозволили Україні продовжувати боротьбу, ЄС все 
ще бракує достатнього передбачення та координації. Останніми роками з 
Україною було запроваджено багато ініціатив щодо співпраці у сфері без-
пеки, але вони зазвичай не очолювались країнами-членами ЄС. Натомість 
США та Великобританія, як правило, були основними партнерами.

Наразі, найбільшим вдалим та могутнім інструментом для європейців 
щодо усунення критичних прогалин в забезпеченні колективної безпеки є 
мережевий підхід, який включає співробітництво через трансатлантичний 
альянс, ЄС, двосторонні та міні-формати, всупереч ідеї Європейської стра-
тегічної автономії.

Висновки. 1. Непрораховані ризики участі Росії в економічної взаємо-
залежності країн Європи призвели до хибних висновків та важких наслід-
ків. Війна в Україні змусила європейську спільноту дивитись на економічну 
взаємозалежність та баланс геополітичних сил дещо під іншим кутом зору. 
Ситуація військового вторгнення Росії в України показала зовсім інший бік 
економічної взаємозалежності на який країни Європи та світу в цілому не 
розраховували. Взаємозалежність в зазначених умовах призвела до поси-
лення конкуренції у сфері безпеки, що фактично привело до війни. Таким 
чином, розширення торгівлі з країною, що має значний контроль над кри-
тично важливими ресурсами спричинило міждержавний конфлікт. Досвід 
вирування пандемії коронавірусу та існуючої війни в Україні вказує на те, 
що надійність і безпека є першочерговими при плануванні ефективної гос-
подарської діяльності країн, а такі фактори як економія на витратах в умовах 
непередбачуваності більше не можуть бути пріоритетними. Такі дії створю-
ють основу чергової хвилі деглобалізації. яка переорієнтує світову економі-
ку та спричинить перепланований економічний порядок.

2. Російська агресія в Україні створила безпекову кризу в Європі. Це 
найгірша криза, яка тільки могла статися за останні десятиліття. Новітній 
досвід дав приклад, коли прагнення країн використати економічну зброю 
для отримання геополітичних поступок дало зворотний ефект, що змусило 
ЄС по-новому поглянути на проблематику своєї безпеки. Треба зазначити і 
те, що не може бути стабільності в світі, поки Росія перебуває в конфронта-
ції з Європою. Тому, можна констатувати, що українська безпека, європей-
ська стабільність і відносини Росії з європейським континентом значно пе-
реплітаються та знаходяться в дуже невизначеному стані.  Співробітництво 
через трансатлантичний альянс для ЄС залишається найбільш вдалим та мо-
гутнім інструментом усунення критичних прогалин в забезпеченні колек-
тивної безпеки.

Війна в Україні стала індикатором інших проявів, таких як ймовірність 
майбутньої серйозної економічної та політичної нестабільності в світі і мож-
ливість широкомасштабних конфліктів.

Військові дії в Україні показали, що світ рухається до оновленої вер-
сії глобалізації, де міжнародна економічна співпраця та торгівля, швидше за 
все, будуть орієнтовані на союзників із вибірковою деглобалізацією та ізо-
ляцією автократичних супротивників.
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The development and functioning of the concepts of economic interdependence and 
globalization under the influence of Russia’s military aggression in Ukraine has been researched 
in the article. The main idea of the article is focused on determining the impact of Russian 
military aggression in Ukraine on the formation of the modern European security system of 
the 21st century. The war in Ukraine became a decisive factor in the security crisis in Europe. 
In order to achieve the stated purpose, further prospects for the functioning of the concepts of 
economic interdependence and globalization in the conditions of Russian military aggression 
in Ukraine has been researched in the article and the impact of Russian military aggression 
in Ukraine on the depth of the security crisis in Europe has been researched in the article. 
Russia’s attack on Ukraine showed the inadequacy of previous efforts to build a sovereign 
Europe. It is proven that the unforeseen risks of Russia’s economic interdependence with 
European countries have led to tectonic shifts in world geopolitics and the worst security crisis 
in Europe since World War II. Expanding trade with a country that has significant control over 
critical resources has caused interstate conflict. The article focuses on the fact that reliability 
is more profitable than unpredictability today. The Russian invasion of Ukraine has affected 
all regions of the world, contributing to slower economic growth, faster inflation, disruptions 
in supply chains, fuel and food shortages, and increased poverty. It has been proven that 
such actions are the basis of another wave of deglobalization. which will reorient the world 
economy and cause a re-planned economic order. It has been updated that the idea of European 
strategic autonomy as a replacement for American participation in European security is 
currently invalid. It can be stated that the world is in a dangerous and very uncertain state. The 
global security environment is becoming increasingly contested, complex and interconnected. 
It has been proven that cooperation with the transatlantic alliance remains the most successful 
and powerful tool in ensuring collective security for the EU in today’s conditions. Russia’s 
invasion of Ukraine revealed important differences in European visions of future security. 
Consequently, the world is expecting a likely reformatting of the international order that the 
EU and many other countries have been trying to build over the past few decades.
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ЕВОЛЮЦІЯ КОНЦЕПЦІЇ  
КОРПОРАТИВНОЇ СОЦІАЛЬНОЇ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ: 

ВІД ВИТОКІВ ДО ОРІЄНТАЦІЇ  
НА СТВОРЕННЯ СПІЛЬНИХ ЦІННОСТЕЙ  

В КОНТЕКСТІ СТІЙКОГО РОЗВИТКУ

У статті розглянуто розвиток концепції корпоративної соціальної відповідальності 
у період з 1950-х років до сучасності. Проведений теоретичний аналіз надав можливість 
виокремити відмінності у цільової спрямованості корпоративної соціальної відпові-
дальності у концептуальних підходах видатних науковців до цього питання. У дослі-
дженні використовується хронологічний систематизований підхід до еволюції концеп-
туальних підходів корпоративної соціальної відповідальності. Проаналізовано основні 
концептуальні риси підходів до визначення цілей та об’єктів, на яких фокусується кор-
поративна соціальна відповідальність.

Через динамічність концепції корпоративної соціальної відповідальності дослі-
дження її особливостей на різних етапах є вкрай актуальним. Еволюція концепції від-
бувається під впливом широкої групи факторів, зокрема суспільних очікувань. Кон-
цепція корпоративної соціальної відповідальності пов’язана з широким колом питань: 
мотивацією компаній бути соціально відповідальними, груп стейкхолдерів, на яких орі-
єнтуються компанії, інкорпорація соціальної відповідальності до стратегій компаній, 
результативність соціально відповідальних ініціатив, регулювання відповідальної пове-
дінки з боку суспільства («м’яке») та держави, та ін.

Отримані результати дослідження демонструють динамізм концепції  корпоратив-
ної соціальної відповідальності та вплив глобальних проблем людства на сучасний під-
хід до корпоративної соціальної відповідальності. 
Ключові слова: корпоративна соціальна відповідальність, спільні цінності, стійкий 
розвиток

The role of business in society is extremely important. Business responds to urgent 
problems and falls under socio-political influence. As a result, conceptual approaches to 
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corporate social responsibility are dynamic, lively and actively developed under the influence 
of many factors, including public expectations. 

The article considers the development of corporate social responsibility concept in the 
period from the 1950s to the present. The theoretical analysis provided an opportunity to single 
out the differences in the target orientation of corporate social responsibility in the conceptual 
approaches of outstanding scientists to this issue. The study uses a chronological systematic 
approach to the evolution of conceptual approaches to corporate social responsibility.

Due to the dynamism of the corporate social responsibility conсept, the study of its 
features at different stages is extremely relevant. The concept of corporate social responsibility 
is associated with a wide range of issues: motivation of companies to be socially responsible, 
groups of stakeholders on which companies are guided, incorporation of social responsibility 
into company strategies, performance of socially responsible initiatives, regulation of 
responsible behavior by society («soft») and by the state, etc.

The obtained results allow to make conclusion that the scope of social responsibility 
has expanded over time: from the overwhelming focus on the company’s employees to a 
wider group of internal and external stakeholders and even the planet in general. Because 
global problems make the sufficient impact on the modern approach to the corporate social 
responsibility.
Keywords: corporate social responsibility, shared values, sustainability

Постановка проблеми. Роль бізнесу у суспільстві є вкрай важливою. 
Бізнес реагує на нагальні проблеми та потрапляє під суспільно-політичний 
вплив. Як результат, концептуальні підходи до корпоративної соціальної 
відповідальності (КСВ) є динамічними, живими та розвиваються активно 
під впливом багатьох факторів, зокрема суспільних очікувань. Теоретичний 
аналіз змін, що вже відбулися та мають місце у сучасному світі, має важливе 
значення для подальших досліджень мотивації бізнес-середовища до враху-
вання КСВ у стратегічному розвитку, доцільності застосування регулятив-
ного впливу, змін інституційного середовища з метою досягнення та забез-
печення стійкого розвитку.

Через значну увагу академічної спільноти до питань КСВ та великої 
кількості публікацій, присвячених розвитку концепцій КСВ, проведений те-
оретичний аналіз базується на найбільш вагомих публікаціях науковців, що 
зробили суттєвий внесок у розвиток теоретичних засад соціальної відпові-
дальності компаній. У дослідженні буде використано хронологічний систе-
матизований підхід до еволюції концептуальних підходів КСВ.

Метою нашого дослідження є теоретичний аналіз наукових концеп-
ції КСВ у контексті еволюції її методологічного підґрунтя та цільової спря-
мованості, який охоплює етапи від зародження базових принципів КСВ до 
формування сучасної парадигми, яка базується на створенні спільних цін-
ностей з фокусом на  проблемах забезпечення стійкого розвитку. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Передумови соціалізації 
бізнесу закладено давно, але концепція КСВ постійно еволюціонує. Сучас-
ний етап розвитку КСВ сформувався під впливом Цілей стійкого розвитку 
як реакція на глобальні проблеми людства.

Питанням дослідження соціальної відповідальності та етики бізнесу 
присвячені наукові розробки таких відомих економістів як І. Ансофф, Х. Бо-
уен, К. Девіс, М. Портер, С. Сеті, М. Крамер, П. Друкер, Д. Фогель, М. Фрі-
ман, А. Карнеги, А. Каролл,  а також вітчизняних дослідників, як А. Бержа-
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нір, Л. Бобко, М. Буковинська, В. Воробей, Х. Гальчак, М. Гаркавченко, О. 
Гогуля, Т. Горохова, О. Грішнова, Н. Данилова, М. Дєліні, І. Дідовець, А 
Зінченко, Є. Кирилов, А. Коваленко, К. Колот, К. Комарова, А. Коновален-
ко, Я. Лагута, Л. Мельничук, О. Охріменко, Л. Петрашко, С. Пучкова, І. Сав-
ченко, М. Сухотеріна, М. Саприкіна, Р. Тиліпська, О. Чижишин, І. Шавкун, 
Н. Шандова. Зазначені вчені досліджують сутність соціальної відповідаль-
ності бізнесу, її значення, характеризують етичні принципи ведення бізнесу. 

Ідеї поєднання мети збагачення та благодійної діяльності просував ві-
домий  промисловець та вчений А. Карнегі, який власним прикладом демон-
стрував необхідність турботи про суспільство, робив значні внески у сфері 
освіти та науки [1.] 

Основні постулати концепції КСВ було закладено вже пізніше - у 1950-
х роках, а її динамічний розвиток почався у 70-х роках ХХ ст. У досліджен-
нях, що присвячені тематиці історії КСВ, виокремлюють чотири етапи роз-
витку (ери): ера філантропії (до 1950 р.), ера проблеми, ера усвідомлення 
та ера реагування (після 1980 р.) [2]. Батьківщиною ідей КСВ вважається 
США, де з’явилася теорія стейкхолдерів. Подальшого розвитку концепція 
набула у країнах Західної Європи та Південно-Східної Азії.

Акцент на необхідність вирішення соціальних протиріч та послаблення руй-
нівних криз суспільного відтворення починається з другої половини XIX ст., коли 
відзначаються значні досягнення в науці та бурхливий розвиток промисловості. 
Функції держави не обмежуються охороною правопорядку та розширюються до 
здійснення політики в інтересах всіх членів суспільства. Реалізація цих ідей бага-
то в чому стала можливою завдяки профспілковому та робітничому руху. У той 
час виникли проблеми з оптимізацією функціонування власних продуктивних 
сил за допомогою класичних механізмів регулювання капіталістичного ринку.  
Відбувається усвідомлення обмеженості ресурсів (земля, капітал, праця, підпри-
ємницькі здібності) для виробництва різноманітних товарів і послуг, необхідність 
розподілу і обміну між членами суспільства з метою споживання. 

Ні класична, ні неокласична теорія не формує підґрунтя для соціальної 
відповідальності бізнесу. Але таке підґрунтя, на нашу думку, закладається 
у кейнсіанстві з його визначенням регулюючої ролі держави в економіці та 
соціальній сферах для забезпечення стійкого економічного зростання, вико-
ристанням бюджетних та грошово-кредитних важелів. Підхід неокейнсіан-
ства до КСВ робить акцент на важливості врахування факторів соціального, 
екологічного, управлінського характеру у поведінці компанії на добровіль-
них засадах. Мотивацією бізнесу для впровадження КСВ-практик є змен-
шення управлінських ризиків, забезпечення екологічної та соціальної стій-
кості, досягнення соціальних та економічних цілей. Акцент також робиться 
на впливі держави на розвиток та регулювання КСВ-практик  [3].

Співставлення наукових концепцій КСВ дає підстави побачити відмін-
ності в трактуваннях її сутності. Будь-який з цих підходів можна розглянути 
з точки зору об’єктів, суб’єктів та основних цілей, на яких фокусується КСВ. 
Суб’єктами КСВ є її носії, тобто менеджери або організації. У якості об’єктів 
можуть виступати різні сфери життєдіяльності або суспільства, які потребують 
підтримки з боку бізнесу. Під час еволюції поглядів на КСВ змінювався вектор 
її фокусування, тобто змінювались та уточнювались об’єкти та цілі КСВ.  
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Авторами проаналізовані основні концептуальні риси підходів до ви-
значення цілей та об’єктів, на яких фокусується корпоративна соціальна від-
повідальність. Узагальнення  наведено в табл. 1.

Таблиця 1 
Особливості концептуальних підходів  

до визначення сутності соціальної відповідальності 

Автор концепції Об’єкт, на якому 
фокусується КСВ Мета КСВ

Д. Боуен (1953)
П. Друкер 
(1954)

Соціальна відповідальність 
розглядається як 
зобов’язання менеджерів 
перед бізнесом та 
суспільством

Врахування впливу соціально-
політичних викликів 

К. Девіс (1960)
Мак Гуірі (1963)

Концепція зорієнтована 
на врахування інтересів 
суспільства

КСВ розглядається у контексті 
управління, відповідальність бізнесу 
перед суспільством

М. Фрідман 
(1962)

КСВ може 
використовуватися як 
стратегія зменшення 
ризиків компанії

Відповідальність бізнеса обмежується 
метою максимізації прибутку 
акціонерів

С. Сеті (1975) Вихід за економічні 
та юридичні вимоги, 
відповідність морально-
етичним принципам

Досягнення соціальних цілей у 
відповідності до економічних цілей 
що передбачає соціальні зобов’язання, 
соціальну відповідальність, соціальне 
реагування

Г. Ансофф 
(1979)

Взаємодія бізнесу з його 
середовищем

Стратегія підприємства повинна 
стати складовою корпоративного, 
бізнесового та функціонального рівнів 
стратегічного управління

Р. Фріман (1984) Врахування інтересів усіх 
стейкхолдерів

Досягнення успіху бізнесу з 
урахуванням інтересів стейкхолдерів 
у довгостроковій перспективі

А. Керрол 
(1996)

Розширення фокусу до 
піраміди КСВ, врахування 
економічної, правової, 
етичної, філантропічної 
складової

Метою КСВ є забезпечення 
прибутковості, підпорядкування 
закону, уникати шкоди, бути хорошим 
корпоративним громадянином

Д. Фогель (2005) КСВ розглядається як вимір 
корпоративної стратегії

Визначення корпоративної соціальної 
відповідальності мусить містити 
відповідальність бізнесу щодо 
зміцнення громадянського суспільства 
та спроможність урядів вимагати, щоб 
усі фірми діяли більш відповідально

Дж. Елкінгтон 
(2009)

У фокусі КСВ економічна, 
соціальна сфера та сфера 
навколишнього середовища  
(Tripple bottom line)

Охоплення корпоративною 
соціальною відповідальністю 
економічної, соціальної сфери та 
сфери навколишнього середовища

М. Портер, М. 
Крамер (2011)

КСВ враховує спільні 
цінності бізнесу та 
суспільcтва

Доведення того, хто впливовіший та 
сильніший у подоланні глобальних 
проблем людства в цілому та 
соціальних проблем

Джерело: складено авторами на основі [2-11, 18]
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Концепція КСВ еволюціонувала від ранніх теоретичних поглядів Д. 
Боуена, К. Девіса, М. Фрідмана до ранніх моделей соціальної відповідаль-
ності  C. Сеті та А. Керрола і суспільного виміру стратегічного управлін-
ня, запропонованого Г. Ансоффом і Р.Е. Фріменом. Початок систематичного 
наукового аналізу було закладено в першій дослідницькій статті Д. Боуена 
«Соціальна відповідальність бізнесмена» 1953 р., де було визначено КСВ і 
корпоративні соціальні зобов’язання пов’язувалися з владою, яку бізнес має 
у суспільстві [4]. 

Подолання недоліків кейнсіанства та неокейнсіанства через розповсю-
дження концепції неолібералізму містить принципи, які враховують дуже 
обмежені можливості прояву бізнесом турботи про суспільство. 

К. Девіс був першим, що стверджував, що питання соціальної відпо-
відальності слід розглядати в контексті управління. Він наголосив, що ця 
відповідальність пов’язана з «рішеннями та діями бізнесмена, вжитими з 
причин, що виходять за межі прямого економічного чи технічного інтер-
есу фірми ..., які мають бути співвимірними з соціальною складовою ком-
панії” [5]. Його модель – це перелік п’яти пропозицій, які описують, як і 
чому бізнес повинен дотримуватися зобов’язань вживати заходів, які захи-
щають і покращують добробут суспільства, а також самого бізнесу. Фрід-
ман, навпаки, підкреслює що компанії повинні зосереджуватися на максимі-
зації прибутків для акціонерів, і що менеджери, які практикують соціальну 
відповідальність, насправді крадуть гроші у власників і вторгаються у сфе-
ру, яка лежить за межами їх професійної компетенції. З іншого боку, є ав-
тори, які вважають, що бізнес має численні соціальні, громадянські та мо-
ральні зобов’язання сприяти зростанню загального добробуту в широкому 
суспільному договорі [6].

Згідно з постулатами М. Фрідмена, функція бізнесу – турбота виключно 
про благополуччя власників (створення цінності для власників – shareholder 
theory). Найголовніша відповідальність компанії – це задоволення інтересів 
власників. У центрі взаємовідносин всередині компанії – очікування влас-
ників. Соціальна відповідальність – турбота інших стейкхолдерів, не може 
бути пріоритетом бізнесу та рішення щодо спрямування фінансових ресур-
сів на ці цілі залежить виключно від власників. Вимоги турботи про сус-
пільство додають обмежень, збільшують витрати та відповідно зменшують 
прибутки. Включення КСВ до стратегії компанії можливе лише як напрям 
зменшення ризиків компанії, які можуть бути пов’язані зі стейкхолдерами, 
громадськими активістами, споживачами, державними структурами [3]. З 
цим важко не погодитися, але і підтримати абсолютну справедливість таких 
постулатів також не є доцільним, на нашу думку. Бізнеси не існують у ва-
куумі, грошові потоки забезпечуються найманими працівниками та покуп-
цями, про безпечність яких також варто дбати. Тобто ці відносини повинні 
бути взаємовигідними та не дозволяти виключно збагаченню власників ком-
паній за рахунок суспільства.

Ранні теоретичні роботи, присвячені корпоративній соціальній відпо-
відальності, представлені С. Сеті [7], який запропонував трирівневу модель 
для класифікації корпоративної поведінки, яку він визначив як «корпоратив-
ну соціальну ефективність». Три стани корпоративної поведінки базують-
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ся на соціальних зобов’язаннях, соціальній відповідальності та соціальному 
реагуванні. На основі моделі Сеті пізніше А. Керролл запропонував модель, 
яка містить такі чотири категорії корпоративної відповідальності: економіч-
на, що означає бути прибутковою; правова, яка передбачає підпорядкування 
закону; етичність, яка включає те, що потрібно робити правильно й чесно, і 
уникати шкоди; і дискреційний/благодійний, що передбачає бути хорошим 
корпоративним громадянином. Соціальний вимір стратегічного менеджмен-
ту досліджував Г. Ансофф у «Змінній формі стратегічної проблеми» [8]. Він 
припустив, що «стратегія підприємства», яка стосується взаємодії бізнесу з 
його середовищем, повинна стати складовою корпоративного, бізнесового 
та функціонального рівнів стратегічного управління. За словами Г. Ансоф-
фа, стратегія підприємства була необхідна з метою посилення суспільної ле-
гітимності компанії та врахування нових змінних у стратегічному управлін-
ні, таких як «нове ставлення споживачів, нові виміри соціального контролю 
і, перш за все, сумнів щодо ролі фірми в суспільстві» [8].

Як теоретичне підґрунтя КСВ найчастіше розглядають теорію стейк-
холдерів Р. Фрімана. Теорія стейкхолдерів, яка висвітлює широкий спектр 
соціальної відповідальності для бізнесу, була розроблена Фріменом у 1984 
р. в інноваційній роботі, опублікованій у його книзі «Стратегічне управлін-
ня: підхід стейкхолдерів». Згідно теорії до уваги беруться вплив компанії 
на навколишнє середовище та соціальну сферу, яке виражається у впливі на 
стейкхолдерів (Р.Е. Фріман). Під стейкхолдерами розуміються групи осіб 
або особи, які можуть впливати (або піддаються впливу) на діяльність орга-
нізації [9]. Згідно з основною концепцією КСВ, керівництво повинно було 
розуміти занепокоєння акціонерів, співробітників, клієнтів, постачальни-
ків, кредиторів і суспільства, щоб встановити цілі, які підтримуватимуть за-
цікавлені сторони, що необхідно для успіху в довгостроковій перспективі. 
Тому менеджери повинні уважно придивитися до своїх відносин з усіма за-
цікавленими сторонами, щоб розробити відповідні бізнес-стратегії.

На відміну від підходу М. Фрідмана Р. Е. Фріман наголошує на важли-
вості усіх стейкхолдерів. По-перше, з правової перспективи, крім акціонерів 
існують і інші зацікавлені особи: постачальники, працівники, партнери, сус-
пільство, які укладають контракти з компанією, що мають юридичну силу. 
По-друге, з економічної перспективи, існують так звані «зовнішні» учасни-
ки, з якими юридичних зв’язків компанія не має, але які опосередковано під-
падають під вплив компанії (медіа, уряд).

Д. Фогель висловив збалансоване бачення КСВ, припустивши, що КСВ 
є не передумовою успіху бізнесу, а виміром корпоративної стратегії у своїй 
праці «Ринок доброчесності: потенціал і межі корпоративної соціальної від-
повідальності». Увагу було приділено також питанням збалансованого регу-
лювання КСВ з боку громадянського суспільства (що реалізується через очі-
кування стейкхолдерів) та держави. Д. Фогель вважає, що «оскільки не існує 
бізнес-обґрунтування корпоративної соціальної відповідальності, яке можна 
застосувати до корпоративного світу в цілому, необхідно шукати політичні 
засоби для досягнення цілей порядності, стійкості та прав» [10].

Подальше розповсюдження ідеї створення цінностей (та посилення від-
повідальності бізнесу) набуло розвитку у роботі М. Портера та М. Крамера. 
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Згідно з визначенням авторів концепція спільних цінностей – це політики та 
операційні практики, які збільшують конкурентоспроможність компанії од-
ночасно покращуючи економічні та соціальні умови для суспільства, в яко-
му діє компанія   [11]. Саме у побудові спільних цінностей та застосуван-
ні стратегії “win-win” запорука подальшого прогресу та довготермінового 
прогресу. Усвідомлення концепції спільних цінностей повинно відбуватися 
через реальне зменшення витрат компаній у результаті застосування ощад-
ливого виробництва, впровадження ресурсозберігаючих технологій,   інно-
ваційних технологічних та управлінських рішень, навчання та підвищення 
кваліфікації співробітників, які сприяють збільшенню продуктивності бізне-
су, розширенню ринків та в цілому, досягненню сталого розвитку. Мова вже 
йде не про перерозподіл благ від багатих до бідних, а про можливості заро-
бляти більше, застосовуючи концепцію спільних цінностей.

У роботі М. Портера та М. Крамера прослідковується теза щодо постій-
них суперечок між державою та бізнесом, доведення того, хто впливовіший 
та сильніший у подоланні глобальних проблем людства в цілому та соці-
альних проблем зокрема. Вважаємо, що тут не можна робити ставку тіль-
ки на тих чи інших, запорука подолання проблем у колаборації. Концепція 
спільних цінностей це про “пряник”, а не “батіг”. На  нашу думку, тут має 
бути баланс між ними, тільки на мотиваційних слоганах не досягти стало-
го розвитку (стійкої конкурентоспроможності) необхідні також і регулюю-
чі норми. Коректність регулювання впливає на дієвість всього механізму, чи 
виграє спільнота чи навпаки. Критеріями «вірного регулювання», на думку 
М. Портера та М. Крамера є: 1)  встановлення чітких та вимірюваних соці-
альних цілей, 2) визначення стандарту ефективності без зазначення способу 
його досягнення; 3) встановлення транзитного (перехідного) періоду, який 
необхідний для впровадження інновації; 4)  універсальна система виміру та 
звітування поряд зі створенням інфраструктури для якісного та надійного 
порівняння компаній (рейтинги/класи/маркування) 5) можливості для дер-
жавного моніторингу та контролю.

Концептуальний підхід М. Портера та М. Крамера підтверджується на 
практиці діями тих компаній, які створили спільні цінності керуючись, перш 
за все, власними інтересами, але у результаті виграли не тільки вони, а і 
суспільство. Глобальні проблеми мають негативний вплив на бізнес також, 
тому їх мотивація до змін має бути очевидною.

Деякі економісти вважають, що немає суперечностей між неокласич-
ними підходами М. Фрідмана та теорією стейкхолдерів Р.Е. Фрімана в орі-
єнтації на відповідальне ведення бізнесу [12], але, на нашу думку, саме па-
радигма, закладена Р.Е. Фріманом та далі   розвинута М. Портером та М. 
Крамером, дає теоретичне підґрунтя для сталого розвитку, а також проце-
сів сталого та відповідального інвестування як інструменту реалізації КСВ 
[13-16].

Концепція КСВ, яка набула розвитку останніми роками, — це концеп-
ція стійкої відповідальності (sustainable responsibility) як поєднання ураху-
вання в діяльності компаній ESG факторів та слідування підходам КСВ. ESG 
фактори відносяться до визначення бізнес-організацією принципів відпові-
дальності ESG, процесів реагування ESG, політики, програм та спостере-
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жуваних результатів, оскільки вони стосуються суспільних відносин фірми. 
КСВ пов’язана з відомим triple-bottom line (люди, планета, прибуток), і стра-
тегія фірми повинна в рівній мірі включати економічну, екологічну та соці-
альну стійкість [17].

Стійкий розвиток як концепція та підхід до вирішення глобальних ви-
кликів вплинув на еволюцію концептуальних підходів КСВ. Парадигма стій-
кого розвитку виступає стимулом для більш широкого застосування компа-
ніями цієї риторики для опису їх прагнень у реалізації КСВ. Зв’язок КСВ та 
сталого розвитку посилився після впровадження концепції «Tripple bottom 
Line» (Прибуток -Люди-Планета) Дж. Елкінгтона у 2009 р. КСВ повинна 
охоплювати одночасно економічну складову та орієнтуватися на матеріаль-
ні цілі (прибуток, активи); соціальну складову з орієнтацією на якість жит-
тя людей, рівність; та екологічну складову з турботою про збереження та за-
хист навколишнього середовища [18]. 

Практичні аспекти імплементації КСВ відповідають теоретичним ви-
сновкам. Бізнес-спільнота має величезну силу впливу на стійкий розви-
ток. Дослідження показали, що 100 компаній світу виробляють 71% про-
мислових викидів парникових газів (The Evolution of Private Sector Action 
in Sustainable Development | International Institute for Sustainable Development 
(iisd.org)). Бізнеси, які шкодять навколишньому середовищу обирають чи їм 
продовжувати це робити, витрачати кошті, долаючи супротив суспільства, 
НГО, тиск з боку держави, вдаючись до розповсюдження неправдивої ін-
формації (шлях т.зв. “Торговців сумнівами” (Merchants of doubt), таких як 
ExxonMobile, Monsanto) або взяти на себе відповідальність, змінити підходи 
у виробництві, оприлюднювати свої досягнення та зайняти високі конкурент-
ні позиції (наприклад, DuPont з успішним завершенням виробництва хлорф-
торвуглецю, що руйнує озоновий шар, відповідно до Монреальського про-
токолу). Такі компанії рухаються відповідно до світових трендів, отримують 
підтримку та визнання суспільства, державних та недержавних громадських 
організацій, будуючи відповідальні та “зелені” стратегії. Завдяки створен-
ню об’єднань зацікавленими компаніями (наприклад Insider Perspective від 
WBCSD [19] або платформ та фондів, де зосереджені SDG- ініціативи SDG 
Impact під егідою United Nations Development Programme (UNDP) [20], Land 
Degradation Neutrality Fund від UNCCD, The Global Environment Facility фор-
мується потенціал позитивних зрушень у досягненні стійкого розвитку.

Висновки дослідження та перспективи подальших розвідок.
Розглянуто теоретичні підходи до концепції корпоративної соціальної 

відповідальності, їх основні постулати та розвиток під впливом орієнтації 
суспільства на досягнення цілей сталого розвитку для вирішення глобаль-
них проблем. Проаналізовані основні концептуальні риси підходів до визна-
чення цілей та об’єктів, на яких фокусується корпоративна соціальна відпо-
відальність. Сфера охоплення соціальної відповідальності розширювалася з 
часом: від переважної орієнтації на працівників компанії до широкої групи 
внутрішніх та зовнішніх стейкхолдерів та навіть планети в цілому.

Зазначимо, що концепція КСВ пов’язана з багатьма дискусійними пи-
таннями: добровільність чи необхідність державного втручання, прибутко-
вість більш відповідальних компаній у порівнянні з менш відповідальними, 
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баланс інтересів різних груп стейкхолдерів, відповідальність управлінців на 
противагу КСВ, протидія “green washing” [3]. Також останнім часом попу-
лярним напрямом стала  поведінкова економіка, яка надає докази просоці-
альної поведінки або обмеженої раціональності осіб [21, 22].  У зазначених 
напрямках досліджень є значний потенціал. 
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The role of business in society is extremely important. Business responds to urgent 
problems and falls under socio-political influence. As a result, conceptual approaches to 
corporate social responsibility are dynamic, lively and actively developed under the influence 
of many factors, including public expectations. 

The article considers the development of corporate social responsibility concept in the 
period from the 1950s to the present. The theoretical analysis provided an opportunity to single 
out the differences in the target orientation of corporate social responsibility in the conceptual 
approaches of outstanding scientists to this issue. The study uses a chronological systematic 
approach to the evolution of conceptual approaches to corporate social responsibility.

Due to the dynamism of the corporate social responsibility conсept, the study of its 
features at different stages is extremely relevant. The concept of corporate social responsibility 
is associated with a wide range of issues: motivation of companies to be socially responsible, 
groups of stakeholders on which companies are guided, incorporation of social responsibility 
into company strategies, performance of socially responsible initiatives, regulation of 
responsible behavior by society («soft») and by the state, etc.

The obtained results allow to make conclusion that the scope of social responsibility has 
expanded over time: from the overwhelming focus on the company’s employees to a wider group 
of internal and external stakeholders and even the planet in general. Because global problems 
make the sufficient impact on the modern approach to the corporate social responsibility.
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